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ONSOZz

KOSGEB Girigimciligi Gelistirme Merkezi, 1998 yilindan beri
faaliyet gostermekte olup, yeni is kurmak isteyen ya da
kurulu igletmesini gelistirmek isteyen girisimcilere yonelik
hizmet ve destekler vermektedir.

Bu hizmetlerden bir tanesi, girisimcilere ig plani kavramini
ogreten “Girigsimcilik Egitimi” digeri ise, girisimcilerin kurmak
istedikleri igle ilgili ig planlarini bizzat hazirlamalarini

<"

saglayan “is Kurma Danismanhg!” dir.

Girisimcilerin saghkh ve guvenilir arastirma, oOngoru ve
hesaplara dayali bir is plani ile yola ¢ikmalari, kuracaklari
isletmenin basarili olma sansini artiracak, ayrica isletmeyi
yatirnmcilara ve destek saglayan kuruluglara tanitabilmek igin
uygun bir arag olacaktir.

Birgok Ulkede, gerek banka kredilerinden gerekse kamu ve
sivil kuruluslarin destek ve hizmetlerinden yararlanabilmek
igin iyi bir is plani sunma zorunlulugu vardir.

Ulkemizde de yukarida deginilen her iki amag¢ dogrultusunda
is plani kavramini yayginlastirmak ve is plani hazirlamayi
girisimcilik kulturanun bir pargasi haline getirmek ihtiyaci
vardir.

Bu cercevede gerceklestiriien egitim ve danismanlik
hizmetlerinin yani sira KOSGEB, kendi destek ve
hizmetlerinde girisimci veya KOBI tarafindan “yapilabilir bir is
plani” sunulmasini talep etmekte ve basvurulari bu
cercevede degerlendirmektedir.

Bu nedenle bu Rehber, girisimcilere is planlarinin nasil
degerlendirilecedi konusunda bilgi vermek ve KOSGEB'’e
yapilan destek basvurularini degerlendiren ekiplere yol
gOstermek amaciyla hazirlanmistir. Benzer galismalar yapan
diger kuruluslarin da yararlanabilecedi bir kaynak olacagi
dusunutlmektedir.

Degerlendirme konulari ve alt basliklarinin belilenmesinde,
KOSGEB “Is Plani Rehberi” esas alinmistir.

Rehber’in, girisimciler ve KOSGEB calisanlari i¢in yararh bir
kaynak olacagi inancindayim.

Erkan GURKAN
KOSGEB BASKANI



1. IS PLANI NEDIR?

is plani, girisimcinin kurulu veya kurmayi disindigi is
ve isletmesi ile ilgili dusuncelerinin, hedeflerinin, planlarinin
yer aldigi bir dokimandir. Bu dokiman, girisimciye, is
kurma ve igletme surecinde yol gosterici bir rehberdir.

is plani, girisimcinin 6ézelliklerini ve hedeflerini, isletmenin
gecmis ve mevcut donem Ozelliklerini, gelecekten
beklentilerini, isletme yapisi ve ortaklarini, ulasmak istedigi
musteri kitlesi ve hedefledigi piyasalarin 6zelliklerini, hedef
musgteriye ulasmak i¢in uygulayacagi satis ve pazarlama
calismalarini, Gretmeyi planladigi yeni drtiin/hizmetleri, Gretim
icin is sureclerini, isletmeyi yuritmek igin gerekli idari
suregleri ve érgutlenmeyi, isletmenin tahmini Gretim ve satig
planlarini, igletmenin finansal hareketlerini, finansal
karlihgini, karsi karsiya oldugu risk ve firsatlari gésteren bir
dosyadir.

Kisaca en temel bigimde is plani, igletmenin basarili
olmasi, en azindan ekonomik anlamda varligini
surdurebilmesi i¢in neler yapmasi ve bunlari nasil yapmasi
gerektigine karar verme surecidir.

is plani, blyik ya da kigik bitiin isletmeler tarafindan
kullanilabilir. is plani hazirlama sireci ve elde edilecek
sonug, s6z konusu isin boyutlarina ve karmasikligina goére
degismektedir. Kuguk igletmeler icin yapilan is plani kisa
strede hazirlanabilirken, buyuk igletmeler icin ¢ok sayida
alternatiflerin gozden gegiriimesi ve bu siurece ¢ok sayida
kisinin katilmasi, planin hazirlandigi  zaman diliminin
uzamasina neden olabilir.

is plani hazirlanmadan énce, isletmenin tanimli hedefleri
ve bir vizyonu olmasi gerekir. Ancak bu sekilde hazirlanan
bir is plani yol gosterici bir rehber niteligi tagir.
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is plani bir kez hazirlanip birakilmamali, is planindaki temel
karar ve planlari etkileyecek gelismeler oldugunda, is plani
yenilenmeli ve her zaman isletmeye yon gosteren karar, hedef
ve planlar dokimani olarak saklanmalidir.

2. iS PLANININ KULLANIM ALANLARI

is plani, bir firmaya genel olarak mantikh bir yén duygusu
kazandirir. Bu genel amag disinda is planinin gesitli hedefleri
mevcuttur. Bunlar kullanim amaglariyla yakindan ilgilidir.

is plani, yeni kurulacak bir isletme icin yol gdsterici bir
rehber olmasinin yaninda, mevcut durumunu kontrol etmek ve
bayumek isteyen kurulu isletmeler tarafindan da kullanilir.

is plani, isletmeyi dig tanitim amacina yoénelik olmak
uzere, Ozellikle isletmenin dis finansman ihtiyaci oldugunda,
risk sermayesi gsirketlerine, bankalara, olasi ortaklara veya
Universite ve kamu kurumlarina isletmeyi tanitim amagli
hazirlanir.

is planindan isletme ici kullanimi kapsaminda, yeni is
kurmak, mevcut igini buyutmek, yeni Gran/hizmet sunmak, yeni
musgteri gruplarina ulagsmak, Uretim surecini gézden gegirip
verimliligini artirmak, isletmenin hedeflerini gézden gecirip yeni
hedefler belirlemek, igletmenin yonetim ve Orgutlenme
sistemini yenilemek, isletmesinde temel finansman ydnetim
yapisini  olusturmak, mali verileri yonetim kararlarinda
kullanmak ve yeni kapasite yatirmi yapmak isteyenler
tarafindan yararlanilir.

is planinin ayni zamanda, igletmenin énemli dis ortaklariyla
olan iligkilerinde de kullanim alanlari mevcuttur. Oncelikle is
plani bu kesimleri, isletmenin hedefleri, yapisi ve performansi
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konusunda bilgilendirmek icin kullaniimaktadir. isletme igin
mali ya da mali olmayan dig destek ihtiyaci varsa, bu
kullanim daha da énem kazanir. is plani, mevcut ya da
potansiyel yatirnmcilarin ve c¢esitli destekler saglayan
kurulusglarin destegi icin de ayni sekilde 6nem tagir.

3. iS PLANININ FAYDALARI

is planinin, yeni kurulacak bir isletme ve kurulu isletmeler
icin kullanim alanlarina ve amagclarina gore cesitli faydalari
vardir. is planinin en temel faydasi, mevcut veya kurulacak
isletmenin hedeflerinin belirlenmesi ve bunlarin yazili hale
getirilmesini saglamasidir.

is plani, yeni kurulacak bir isletmenin, tretimi diistnilen
urun/hizmet hakkinda; baglh oldugu piyasanin ve talebin
genel oOzelliklerini, Uretim, satig-pazarlama, finansman,
yonetim ve organizasyon stratejilerini, igletmenin ihtiyag
duydugu sermayeyi, beklenen getiriyi, karlilik dutzeyini,
olugsabilecek risk ve avantajlari igletme kurulmadan once
arastirip, belirleyen énemli bir dokimandir.

is plani, isletmenin zayif ve glcli yanlarini, yeni ya da
muhtemel problem alanlarini saptayarak performansini
iyilestirebilir. Is plani, isletmenin guiclii yanlarini vurgulayarak
zayIf yanlarini duzelir ve gelisim stratejileri olusturulmasini
saglar. Yonetim ve personele, firmanin performansi ve
onceliklerine iliskin beklentileri iletir. Ayrica, firmanin gesitli
bolim veya birimlerine ait planlama iglemlerini koordine
ederek bunlarin tutarlihgini saglar. Bunun yani sira ig plani,
firmanin tamaminin veya birimlerinin ya da yoneticilerinin
performansini 6lgmek icin saglam olculer olusturur. Diger
taraftan is plani ve is plani gelistirme sureci, igletmenin
yoneticilerini egitmek ve motive etmekte kullanilabilir.
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is plani uygulamalarinin isletme gelistirme siirecine ve
kurumsallagsmaya c¢esitli katkilari vardir. Bunlari ayrintili olarak
su sekilde siralamak mumkundur; igletme igi gorev dagiliminin
tam olarak yapilmasi, musteri kitlesi, talep ve oOzelliklerinin
bilinmesi, bir pazarlama politikasi ve buna bagli pazarlama
plani olmasi, satis planlamasinin, uretim ve tedarik planlamasi
ile koordinasyonunun saglanmasi, uretimde verimliligin
saglanmasi, ortak ve calisanlarin isletmedeki varlk
nedenlerinin saptanmasi, gergekgi bir bltce sistemine sahip
olunmasi, finansal yodnetim altyapisinin  kurulmus ve
uygulanmakta olmasi, igletme karlihginin izlenmesi gibi,
isletmenin geliserek varligini surdurebilmesi i¢in hayati olan
konularda karar vericilerin iglerini kolaylastirici, yol gosterici bir
kaynaktir.

is planinin yukarida sayilan i¢ kullanim faydalarinin yani
sira, dis kullaniminda da isletmenin tanitiminda guglu,
aydinlatici, genel anlamda kabul goéren, isletmenin ulagsmak
istedigi cevrelere kendini ifade etmesini saglayan,
profesyonelligini ortaya koyan bir dokiman olma ozelligi
vardir. is plani olan bir isletme, yeni ortaklara, finansmana
ihtiyagc duydugunda diger isletmelere gore dnemli bir avantaj
elde etmektedir. Clnkl glinimuzde bir isletmenin herhangi bir
nedenle dis tanitimi igin  hazirlanmig bir is plani, oncelikli
aranan bir kogul olmaktadir.

4. iS PLANININ DEGERLENDIRILMESI

Onceki bélimlerde is planinin ne oldugu, hangi alanlarda
ve hangi faydalari sadlamak igin kullanildigi anlatiimistir. is
planinin  kullanilabilmesi ve s6z konusu faydalarin elde
edilebilmesi i¢in dncelikle dogru bir sekilde hazirlanmasi ve
belli kriterlere sahip olmasi gerekmektedir. Bu acgidan
bakildiginda, hazirlanan is planlarinin bir degerlendirmeye tabi
tutulmasi, hazirlayan, kullanan ve inceleyen agisindan gerekli
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olmaktadir. Belli kriterleri tagimayan bir ig plani, uygulanabilir
olamayacagindan, isletme icin zaman kaybindan baska bir
sey olmayacaktir. is plani, esas olarak, hazirlanip arsive
konulacak bir dokiiman degildir. isletme fiili olarak faaliyette
bulundugu surece onunla beraber yenilenecek, isletmenin
faaliyetlerini devam ettirebilmesi ve gelisebilmesi icgin, onu
yonlendirecek bir destekgisi olacaktir. Bu nedenle isg plani
hazirlanmasi ciddi bir c¢alisma, istek ve yeterlilik
gerektirmektedir. Ancak bu sekilde hazirlanan bir is plani
yarar saglar.

is planinin, isletme ici kullaniminda, uygulanabilirlik ve
gercekcilik agisindan degerlendirmeye tabi tutulmasi
gerekebilir. Ancak is plani degerlendirmesi genellikle,
igsletmenin disariya kargi tanitiminda gerekli olmaktadir.
isletme herhangi bir kredi kurumuna, risk sermayesi
sirketine, potansiyel yeni ortaklara, Universitelere, kamu
kuruluglarina is planini sundugu zaman, ilgili kurulus ya da
kisi is fikrinin yani sira, bu is fikrini igceren is planini da
degerlendirmekte ve buna gore igletme ile ilgili kararini
vermektedir. Bu agidan bakildiginda, ig plani degerlendirme
kriterlerinin belirlenmesi ve bunun bir form haline getiriimesi,
is planini incelemek durumunda olan kigsi ve kuruluslar
tarafindan kullanilacak yararl bir kaynak olmasini saglar.

Hazirlanan is planinin degerlendiriimesi, degerlendirmeyi
yapan kesime gore degisiklik gosterir.. Degerlendirme yapan
kisi ya da kurumun is planindan beklentilerine gore farkl
degerlendirme kriterleri kullanilir. Bu c¢alismada ornegini
verdigimiz degerlendirme kriterleri, is planini incelemek
durumunda olan tim kesimler tarafindan genel kriterler
batlna olarak kullanilabilecek 6zellikte hazirlanmistir
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iS PLANI DEGERLENDIRME FORMU

isletmenin Adi e,
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A- YAZILI DEGERLENDIRME (TOPLAMIN %80’i)

. i$ PLANI OZETi

DEGERLENDIRME
KRITERLERI

Soru
Puan
Degeri

Verilen
Puan

Yorumlar

4.isletmenin kisa ve uzun
dénem hedeflerinden, bu
hedeflere ulagsmak igin

1.Is planinin ne amacla
hazirlandigi aciklanmis
mi? is fikri ile ilgili yeterli
bilgi verilmis mi? Bu sure¢
sonucunda beklenen
sonuglar tanimlanmis mi?

2.Girigimcinin egitim durumu,
isletmenin/girisimcinin is
hayatinda bulunma
nedeni, gecmis donem
basarilari, musterilere
sundugu veya sunmayi
hedefledidi trln/ hizmetler
ve bunlarin gelisme
yonundeki potansiyelleri
belirtiimis mi?

3.Is plani ézeti kisa, anlasilrr,
tum plani kapsar sekilde
ve okuyani is planinin iyi
hazirlanmis olduguna ikna
edici nitelikte mi?

gelistirdigi stratejilerden, 1

rekabet (sektor/alt sektorlere

ait genel bilgiler) analizinden

bahsedilmig mi?
5.Hedef musteri ve pazarlar ile

ilgili drin/hizmetlerdeki

gelismeler (sosyal, ekonomik, 1

siyasi ve teknolojik), egilimler

incelenmis mi?
Toplam Puan 5

Il. ISLETME BIiLGILERI
DEGERLENDIRME Soru Verilen |Yorumlar
KRITERLERI Puan | Puan
Degeri

1.Isletmenin faaliyet konusu,

mevcut musteri gruplari ve >

arun/hizmet gelistirme
cabalari anlatilmis mi?
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2.Kurulacak igletmenin

yasayacag! ve igletmenin
kurulusundan bugune
yasadigi suregler, gelecek
projeksiyonu ve is plani
sonucunda hedeflenen yer
belirtiimis mi?
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3.isletmenin kurulus yeri,
hukuki modeli ve ortaklik
yapisi belirtilmis mi?

ll. ISLETMENIN STRATEJi VE HEDEFLERI

4.A)Yeni kurulacak igletme icin
ne tur izin ve ruhsatlarin
gerektigi, konuyla ilgili hangi
kurumlara basvurulacagi,
kurulus suresi ve kurulus
maliyeti belirtilmis mi?

4 .B)Kurulu igletme ve
caliganlari igin yasanin
ongordugu (saglhk, guvenlik
v.s.) 6nlemlerden
bahsedilmis mi?

DEGERLENDIRME
KRITERLERI

Soru
Puan
Degeri

Verilen
Puan

Yorumlar

1. lisletmenin bir vizyon ve
misyonu var mi? Hedefler
acikca ve gergekgci olarak
ifade edilmis mi?

1,5

2. Kisa, orta ve uzun vadeli
hedefler belirtiimis mi? Bu
hedefler, isletmenin temel
ve destek fonksiyonlari ile
ilgili dlgulebilir, ulasilabilir ve
mantikli mi?

1,5

Toplam Puan
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3. Kisa, orta ve uzun vadeli
hedefler is planinin geri
kalan bolumleri tarafindan
destekleniyor mu?

4. Kisa ve orta vadeli hedefler,
isletmenin temel ve destek
fonksiyonlari ile ilgili
ayrintili, dlgulebilir,
ulasilabilir ve mantikh
hedefler midir?

Toplam Puan
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V. iS FIKRININ PIYASA VE TALEP YAPISI
IV. URUN/HIZMET BILGILERI

DEGERLENDIRME Soru Verilen |Yorumlar
- i i Puan Puan
DEGERLENDIRME Soru | verflen | Yorumlar KRITERLER] Degeri
KRITERLERI Degeri 1.Temel, potansiyel ve hedef

musteri ayrimlari yapilmig
mi? Hedef sunum

2 bdlgesindeki talebin genel 4
Ozellikleri (demografik, sosyo
ekonomik, kulturel)

1.Sunulacak trtn/hizmetlerin
Ozellikleri, hangi alanlarda
kullanildigi, kullaniciya
sundugu avantajlar ve
yararlari belirtilmis mi?

arastiniimis mi?

2.Piyasadaki benzer

{irin/hizmetler karsisinda 15 2.Isletmenin iginde bulundugu
avantajlari ve yenilikgi yonleri ’ sektor ve alt sektorler net
var mi? olarak tanimlanmis mi?
Gecgmisten bugline yasadigi
3.Sunulacak Urun hizmetlerin sureg, gelecekteki egilimler 3
uymak zorunda oldugu ve sektorin ekonomik,
standart ve kriterler belirtilmis 15 sosyal, teknolojik gelismelere

mi? Bu kriterleri saglamak ka!rsl hassasiyeti incelenmisg
icin neler yapilacagi mi?

anlatiimis mi?

3.isletmenin iliskide bulundugu
Toplam Puan 5 piyasalarin temel 6zellikleri 3
arastiriimis mi?

4.Sektordeki onemli aktorler
belirtilmis ve bunlarin pazar
paylari rakamsal olarak ifade
edilmis mi?
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5.Sektor ve alt sektoriin pazar
blayuklugu ve Ulke
ekonomisindeki yeri rakamsal
olarak ifade edilmis mi?

VI. PAZARLAMA PLANI

DEGERLENDIRME
KRITERLERI

Soru
Puan
Degeri

Verilen
Puan

Yorumlar

6.Isletmenin sunum
bolgesindeki mugterilerin
tuketim kararlarini neye goére
verdikleri (fiyat, kalite, erisim)
arastiriimis mi1?

1.Firmanin rakipleri
karsisindaki guglu ve zayif
yonleri detayl bir sekilde
analiz edilmig mi? Zayif
yonleri guc¢lendirmek igin
plan yapilmis mi?

7.Sektore giris ve ¢ikisi
engelleyici unsurlar ve bu
konuda alinacak tedbirler
belirlenmis mi? Bu tedbirler
uygun mu?

8.Uriin/hizmete duyulan talebin
buyuklugu konusunda bir
¢alisma yapilmis mi? Talep
tahmininde kullanilan yontem
ve veriler gergekgi mi?
Urlin/hizmet piyasasinin
ekonomik dGmrunin hangi
asamasinda oldugu
(baslangig, buyume,
olgunluk, gerileme)
belirtiimis mi?

2.Urlin/hizmetlerin musteriye
tanitiminin nasil yapilacagi
(pazarlama, satig,reklam,
promosyon, tanitim)
kararlastiriimis mi? Bu
tanitim ¢alismalari, hedef
musteriye ulagmak igin etkili
yollar mi?

3.Urlin/hizmet icin mevcut
dagitim kanallari konusunda
bilgi var mi? Urlin/hizmetlerini
musgterilere ulastirmak icin
ongorilen metot var mi? Bu
metot gergekgi mi?

Toplam Puan

20

4.Urtin/hizmetlerin musteriye
ulagtinimasinda yerlesim yeri
faktort degerlendirilmis mi?
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5.Ulasiimak istenen musteri
grubu, pazar payi, pazar
bayuklugu belirtilmis mi?
Bunlar gergekgi mi?

VII. URETIM PLANI

6.0rln/hizmet igin bir
fiyatlandirma politikasli, son
arun igin belirlenmig bir fiyat
var mi? Birim drin/hizmet igin
bir kazang orani tespit edilmig
mi? Bu oran piyasa
ortalamalarina uygunluk
gOsteriyor mu?

DEGERLENDIRME
KRITERLERI

Soru
Puan
Degeri

Verilen
Puan

Yorumlar

7.0rn/hizmet igin bir satis
tahmini yapiimig mi, bu
tahminler piyasa ve talep
yapisina uygunluk
gOsteriyor mu?

1.Uretim planlamasi yapilmig
mi1? Bu plan, satis plani ve
talep tahmini, kapasite
Ozellikleri ve segimi,
hammadde tedarik plant,
isgucu kullanimi ve
finansman kaynaklari g6z
onune alindiginda uygun bir
¢6zUmu igeriyor mu?

8.Satis sonrasi hizmet ve
servis gerekiyor mu?
Bunlar icin yeterli cézimler
geligtirilmig mi?

2. isletmenin temel (retim
sureclerini igceren is akisi
semasi yapilmis mi? Bu
sema uretim, malzeme, bilgi
akigini ve bunlar igin gerekli
sureleri kapsiyor mu?

9.Yapilan stratejik pazarlama
plani, tahmini satis tutarlarina
ulasiimasi konusunda yeterli
olacak mi?

Toplam Puan

15

3.Uretim igin gerekli igyeri
secimini etkileyecek tim
faktorler incelenmig mi?
Gerekli teknik dzellikler ve
maliyetler yeterli dizeyde
ifade edilmis mi?
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4.Urlin/hizmet siireg tasarimi
yapilirken alternatif metotlar
degerlendirilmig mi? Segilen
metot is planinin
butunselligini yansitiyor mu?

VIIl. YONETIM VE ORGANIZASYON PLANI

DEGERLENDIRME
KRITERLERI

Soru
Puan
Degeri

Verilen
Puan

Yorumlar

5. Uretim plani, siparis tedarik
suresi, nakliye Ucretleri, toplu
alimlardaki avantajlar dikkate
alinarak optimum bir plan
yapilmis mi?

1.isletmenin temel ve destek
aktivitelerini yerine getiren
gOrev gruplarini igeren bir
organizasyon semasil
yapilmis mi?

2

6.Hammadde ve yardimci
malzemeleri saglayan
tedarikgilerle ilgili yeterli
¢apta bir aragtirma yapilmis
mi? Birim maliyetler
hesaplanmis mi1?

2.Yonetim kadrolari, bunlarin
gorev, yetki ve sorumluluklari
belirlenmis mi? Mevcut
yoneticilerin 6zge¢gmisleri ve
sahip olduklari 6zellikler
belirtiimis mi?

7.Uretim iggliciinii olusturan ig
gruplari belirlenmig mi?
i§gijcij nitelikleri, nereden
tedarik edilecegi ve birim
maliyetleri saptanmis mi1?

3.insan kaynaklari yonetimi,
personelin egitim ihtiyaci
belirlenmis mi? Bir egitim
programi olusturulmus mu?

Toplam Puan

10
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4.0rGn/hizmet Gretim
kapasitesindeki buyimeye
paralel iggucu gelisim ihtiyaci
tespit edilmis mi?

Toplam Puan
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IX. FINANSAL PLAN

DEGERLENDIRME
KRITERLERI

Soru
Puan
Degeri

Verilen
Puan

Yorumlar

3.isletme nakit akimlari gelir-
gider, vergi vb. unsurlara
uygun olarak hesaplanmig
mi?

1. A) Isletmenin kurulmasi igin
ihtiya¢ duyulan baslangi¢
yatirnnm ve isletme
sermayesi miktarlari,
bunlarin kaynaklari
belirtiimis mi? Bir kredi
ihtiyaci s6z konusu ise
bunun hangi kosullarda
alinabilecegi arastiriimis
mi, kredi igin geri 6deme
plani yapiimig mi?

1.B) Mevcut igletmeler icin son
uc yilin bilango ve gelir
tablolari var mi? Bu
tablolar is plani hedeflerini
destekler nitelikte mi?

4.isletme sermayesi ihtiyaci
dogru olarak hesaplanmig
mi?

5. isletme giderlerinin sabit ve
degisken gider ayrimi dogru
yapilmis mi?

6. Basabas noktasi
hesaplanmis mi?

7 .Karlilik analizi sonucunda
yatirimin geri donus suresi,
karlilik orani, net bugunku
deger, alternatif yatirim
araclari icgin istenilen dizeyde
mi?

2.Urlin/hizmet satis gelirleri,
tahmini satig planina uyum
gdsteriyor mu? isletme
giderleri is planinda tarif
edilen tUm operasyon ve
faaliyetleri kapsiyor mu?
Satis gelirlerinin dénemlere
g6re dagilimi hedefler
dogrultusunda mi?

8.Isletmenin finansal
projeksiyonu yapilirken,
enflasyon, faiz oranlari vb.
unsurlardaki olasi
degisiklikler goz 6nunde
bulundurulmus mu?

9.Tum finansman plani
yapilirken temel varsayim ve
degisiklikler net olarak
aciklanmig mi?
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Toplam Puan

20
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X. iS KURMA SURECI AKTIVITE PLANI

Xl. RiISK DEGERLENDIRMESI

DEGERLENDIRME
KRITERLERI

Soru
Puan
Degeri

Verilen
Puan

Yorumlar

1.Is kurma siirecinden dnceki
tum aktivitelerin detaylari ve
bu aktivitelerin birbirleri
arasindaki zaman iligkileri
belirlenmis mi?

1,5

2.Isletmenin fiili olarak faaliyete
gegcis zamani belirlenmis mi?

1,5

3.Pazarlama aktivitelerinin ne
zaman, ne sekilde, kim
tarafindan, hangi siklikla
yapilacagi belirtiimis mi?

4. Tam aktivite plani gergekgi,
uygulanabilir ve is planinda
tarif edilen isletme planini
yansitir nitelikte mi?

Toplam Puan
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KRITERLERI uan - Fuan
Degeri
1.Is plani, isletme icin
olusabilecek risk unsurlarini
(talep, rekabet, maliyet)
L 2,5
iceriyor mu? Bu unsurlar
gercgekgi olarak tespit
edilmis mi?
2.Olusabilecek risk durumlarina
kargi alternatif bir plan 2,5
var mi?
Toplam Puan 5
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B- SOZLU DEGERLENDIRME

(TOPLAMIN %20°Si)
l. SUNUS SEKLI

Il. UYGULANABILIRLIK

DEGERLENDIRME
KRITERLERI

Soru
Puan
Degeri

Verilen
Puan

Yorumlar

1.Sektor Firsatlari: Piyasanin
ihtiyaclarini ve bu ihtiyaglarin
bir avantaj yaratabilecegini
acik bir sekilde anlatabiliyor
mu?

2.Rekabet Farki: isletmenin
rekabet agisindan farklilik
yaratacag bir
yeniligi/essizligi/ozelligi ikna
edici bigimde sunabiliyor mu?

3.Yonetim Basarisi: Yonetim
ekibi, isletmeyi gelistirip,
riskleri firsatlara ¢evirebilecek
gucte mi?

4.Finansal Kavrayis: Ekip
isletmenin finansal
intiyaclarini gergek anlamda
kavrayabilecek yapida mi?

DEGERLENDIRME FS’oru V:rilen Yorumlar
KRITERLERI uan | Fuan
Degeri
1.Is plani icindeki bilgileri acik,
0zlU, anlasabilir ve anlamli bir 10
siray! takip edecek sekilde
anlatiyor mu?
2.Guven verici ve profesyonel 1
bir géruntuye sahip mi?
3.Sektor hakkindaki bilgi 10
birikimi yeterli mi?
4.istekli oldugu izlenimini
veriyor ve sorulari etkili bir 10
seklide cevaplandiriyor mu?
5.Yatirrmcinin ya da inceleyen
kisinin dikkatini ¢gekebilecek
Ozellige sahip mi? 10
6.Plandaki 6nemli konularin
vurgulanmasina katki 10
sagliyor mu?
Toplam Puan 60
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5.Yatinm Potansiyeli: Faaliyet
konusu, yatirim karari
verilmesini saglayacak
gercek yatinm firsatlarina
sahip mi?

Toplam Puan

40
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5. DEGERLENDIRME PUANLARI
ACIKLAMASI

is plani, yukaridaki is plani degerlendirme formunda
yazili ve sozlu olarak iki ayri asamada degerlendiriimektedir.
Yazilh bolumde, is plani kapsaminda bulunan ana konu
bagsliklari altinda is planinin igerigi ile ilgili c¢esitli sorular
sorulmaktadir. Her bir konu bashgi, is plani igindeki dnem
derecesine gore farkli agirliklar almaktadir ve yazili bolim
kendi icinde 100 puan (lizerinden degerlendiriimektedir. is
fikrinin piyasa ve talep yapisi 20, pazarlama plani 15, tretim
plani 10, finansman plani 20 puan olup, bunlar is plani
icindeki oncelikli konular olduklari igin yazili bélum igindeki
agirhklari digerlerinden farkh olmakta ve yazili bdolim
degerlendirmesinin 65 puanini olusturmaktadir. Bu ana
konular disinda kalan, is plani ozeti 5, isletme bilgileri 5,
isletmenin strateji ve hedefleri 5, Urun/hizmet bilgileri 5,
yonetim ve organizasyon plani 5, is kurma sureci aktivite
plani 5, risk degerlendirmesi 5 puan alarak, yazili bolim
degerlendirmesinin 35 puanini olusturmaktadir.

is planinin yazili degerlendirilmesi, toplam degerlendirme
icinde %80 paya sahiptir.

is planinin sézlii degerlendiriimesinde ise, is planinin
s6zIU sunumu sirasindaki sunus sekli ve uygulanabilirligi
degerlendiriimektedir. So6zIu bolum kendi igcinde 100 puan
Uzerinden degerlendiriimekte, buna goére; sunus sekli 60,
uygulanabilirlik 40 puan almaktadir. S6zIu bolim, toplam
degerlendirme iginde %20 paya sahiptir.
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Degerlendirme  sonunda  yazih bolim konulari
puanlandirilip, toplanacak ve bu toplamin %80’i alinarak yazili
bolim toplam puanina ulasilacaktir. S6zli bolumde de her bir
konu ayni sekilde puanlandirilacak, elde edilen toplam s6zIU
puanin %Z20’si alinarak so6zIli bolum toplam puani elde
edilecektir. Daha sonra yazili ve s6zlu bolumlerden elde edilen
puanlar toplanarak is Plani Degerlendirmesi sonuglandiriimig
olur.

Puanlamadan sonra degerlendirmeyi yapan kisi ya da
kurulug, gerekli goérdugu taktirde is plani hakkinda ayrica
yorum ve goruglerini yazil olarak sunabilir.

GOrlis Ve ONETIler: ......ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
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6. SONUG

Bu calismada, mevcut ya da yeni kurulacak bir isletmenin
is hayatinda basarili olabilmesi, geligsebilmesi ve is ¢evreleri
tarafindan dnemsenebilmesi igin iyi bir is planina sahip
olmasinin gerekleri ifade edilmistir.

is plani, igletmenin biylkligine gére degismekte ve
icerigi  farkli olmakla birlikte, genel anlamda kabul
gorebilmesi icin belli kriterleri tagimasi ve ¢ozumler dretmesi
gerekmektedir. Ancak bu sekilde hazirlanan bir ig plani
degerlendirmeye tabi tutulabilir.

Bu is plani degerlendirme rehberi, genel anlamda bir
isletmenin tim sureclerini kapsayacak Ozellikte
hazirlanmigtir. Asil 6Gnemli olan, degerlendirmenin bu konuda
bilgi  sahibi kisiler ~ tarafindan  yapilarak, dogru
yorumlanmasidir. Bu nedenle, is plani degerlendirme sureci
de en az is plani hazirlama sureci kadar bilgi ve emek ister.
is plani degerlendirmesi is planinda eksikliklerin bulunmasi
durumunda, bu eksikliklerin dizeltimesi konusunda da
yonlendirici bir nitelige sahiptir.

Sonug olarak is Plani Degerlendirme Rehberinin
girisimcilere, igletmelere, yatirnmcilara, kredi kurumlarina,
kamu kurumlarina yonelik kaliteli, uygulanabilir, ihtiyaclar
karsilayabilir is planlarinin hazirlanmasinda kullanilacak
faydal bir renber olmasi Umit edilmektedir.
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C- DEGERLENDIRME TABLOSU

. YAZILI DEGERLENDIRME (TOPLAMIN %80’i )

DEGERLENDIRME KRITERI PUAN | VERILEN
DEGERI | PUAN
1 |I$ PLANI OZETI 5
2 |iSLETME BILGILERI 5
3 |ISLETMENIN STRATEJI VE 5
HEDEFLERI
4 |URUN/HIZMET BILGILERI 5
5 |i$ FIKRININ PiYASA VE 20
TALEP YAPISI
6 |PAZARLAMA PLANI 15
7 |URETIM PLANI 10
8 |YONETIM VE 5
ORGANIZASYON PLANI
9  |FINANSAL PLAN 20
10 |i$ KURMA SURECI 5
ATIVITE PLANI
11 |RiSK DEGERLENDIRMES] 5
TOPLAM PUAN 100
VERILEN PUAN ( .......... )X0,80
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II. S6ZLU DEGERLENDIRME
(TOPLAMIN %20’Si)

KAYNAKLAR

DEGERLENDIRME KRiTERLERI PUAN | VERILEN
DEGERI PUAN
1 SUNUS SEKLI 60
UYGULANABILIRLIK 40
TOPLAM 100
VERILEN PUAN ( .......... ) X 0,20

IV. DEGERLENDIRME SONUG TABLOSU

YAZILI VE SOZLU DEGERLENDIRME VERILEN PUAN

I. YAZILI DEGERLENDIRME

Il. S0ZLU DEGERLENDIRME

TOPLAM

SONUGC

DEGERLENDIRME TABLOSU

>

91 /100 PUAN |is plani istenilen tiim kriterleri tagiyor

71 /90 PUAN | Girisimcinin, dikkat ¢ekilen konularda is| B
planini revize etmesi gerekir

41 /70 PUAN |is plani vyetersiz, yeniden gozden| C
gegcirilip hazirlanmali

0/ 40 PUAN is plani basarisiz D

A- COK IYI B- IYi C-ORTA  D-ZAYIF

A- DESTEK VERILIR

B- REVIiZYON SONUCU DESTEK VERILIR

C- YENIDEN HAZIRLANAN i$ PLANI SONUCU DESTEK VERILIR
D- DESTEK VERILMEZ
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e Girisimciler icin is Plani Rehberi, KOSGEB
Yayinlari, 1998

o Is Gelistrme Merkezleri igin Is Plani Rehber
Notlari, Wolsey S., KOSGEB — OSDP, 2003

e KOBI Analiz Egitimi Ders Notlari, KOSGEB, 2003
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