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ONSOz

’

Etik editimi kamu gorevlilerinin kamusal go6revlerini yerine getirirken, ‘dogru seyleri yapma

konusunda yardimci olmak Uzere rehberlik ve destek saglamayi amaclar.

Etigi Anlamak: Etik, insanlara “islerin nasil yapilmasi gerektigini’ belirlemede yardimci olan kilavuz
dederler, ilkeler ve standartlardir. Etik insanlarin yargilari ve bu yargilara ulasma slrecini ifade

eder. Etik, insanlarin degerlere dayal kararlar verdigi bir slrectir.

Hepimizin kendi dederlerimize bagh olarak, cesitli durumlari yorumladigimiz ve tepki verdigimiz
icsel ve 6znel bir dinyamiz vardir. Bu dederler genel olarak, cocuklukta aile, 6gretmenler, inang ve
toplum tarafindan sekillendirilir. Dinyanin her Ulkesindeki gorevliler isyerlerinde etik kararlar
alirken kacinlmaz olarak kismen de olsa kendi kisisel de§erlerine basvururlar. Insanlar,
bulunduklar ortamlara bagl olarak farkli degerlere 6ncelik verebilirler. Bazen kurumsal degerler,
kisisel dederlerle gatisabilmektedir. Etik karar verme siireci, galisanlarin, kurumsal degerlerin hangi

durumlarda kisisel dederlerden 6nce gelmesi gerektigini anlamalarina yardimci olur.

Turkiye'de “Kamu Gorevlileri Etik Soézlesmesi”, kamu gorevlilerinin izlemesi gereken ve Kkisisel

cikarlardan daha 6nemli oldugu kabul edilen kurumsal dederlerin ana hatlarini belirtmektedir.

Kamu hizmetinin her turli 6zel cikarin Gzerinde oldugu ve kamu goérevlisince halkin

hizmetinde bulundugu biling ve anlayisiyla;

e “Halkin glnliik yasamini kolaylastirmak, ihtiyaclarini en etkin, hizli ve verimli bicimde
karsilamak, hizmet kalitesini yikseltmek ve toplumun memnuniyetini artirmak igin ¢galismayi,

e GOrevimi insan haklarina saygi, saydamlik, katiimcilik, diristlik, hesap verebilirlik, kamu
yararini gézetme ve hukukun (stiinligi ilkeleri dogrultusunda yerine getirmeyi,

e Dil, din, felsefi inang, siyasi dlsiince, irk, yas, bedensel engelli ve cinsiyet ayrimi yapmadan,
firsat esitligini engelleyici davranis ve uygulamalara meydan vermeden tarafsizlik icerisinde
hizmet gereklerine uygun davranmayi,

e Gébrevimi, gérevle iliskisi bulunan hi¢cbir gercek veya tiizel kisiden hediye almadan, maddi ve
manevi fayda veya bu nitelikte herhangi bir cikar saglamadan, herhangi bir 6zel menfaat
beklentisi icinde olmadan yerine getirmeyi,

e Kamu mallari ve kaynaklarini kamusal amaclar ve hizmet gerekleri disinda kullanmamayi ve
kullandirmamayi, bu mal ve kaynaklari israf etmemeyi,

e Kamu Gorevlileri Etik Kurulunca hazirlanan ydnetmeliklerle belirlenen etik davranis ilke ve
dederlerine bagl olarak gérev yapmayi ve hizmet sunmayi

taahhit ederim.” beyaniyla taahhdtte bulunulur.

Bir Etik Karar-Alma Modeli: Kamu Gorevlileri Etik Sozlesmesi, topluma hizmet destedinin

saglanmasi ve surdlrtlmesi icin ulasilacak ve surdulrilecek hedefleri anlatir. Kamu gérevlilerinin bu



s6zlesmeye olan bagdhliklarini desteklemek lizere verilecek pratik yardim, karar verme siirecine
katilan ve bu sirecin sonuglarindan etkilenen tim ilgili taraflarin mesru cikarlarini ve konumlarini
bilingli bir sekilde taniyan kararlarin nasil alinacagina iliskin bir anlayis gelistirerek saglanir. Bu
kisiler s6z konusu kararin paydaslaridir.

Bu anlayis bizi, tim kamu goérevlilerinin 6zel kararlar verirken ya da belli bir eylemi Ustlenirken
hangi yaklasim iginde olmalari gerektigini belirleyen paydas temelli yaklasim ya da karar verme
modeline géturmektedir.

Ozglil kararlar verirken ya da belli bir davranis seklini benimserken asagidaki asamalar izlenmelidir:

Kutu: Kararlar ve Eylemler Uzerinde Diisiinmek

Adim 1: Karar Verilecek Problemi Tanimla

e Karar verilecek problemin hangi baglamda ortaya ciktigini arastirin. Kendi kendinize

4N,1K sorusunu sorun.
e Kararimi etkileyen ana etkenler nelerdir?
e Karar ne zaman alinmalidir ve etkisi ne zaman hissedilir?
e Karar nerede etki eder?
e Karardan kim etkilenir?
e Karardan etkilenenler neden etkilenir?

Adim 2: Paydaslari Tanimlama ve G6z Oniinde Bulundurma

Yukarnidaki 4. N sorusunu yeniden gozden gecirin, tim olasi paydaslarin listesini gikartin ve

onlarin konuyla ilgili bakis acilarini ve muhtemel konumlarini tanimlayin.

Adim 3: Temel ilkeleri, Kanun, Yénetmelik ve Kurallari Tanimlama

e Problemle en fazla ilgisi olan deder ve ilkelerin listesini ¢ikarin.
e Olasi davranis bicimlerini ve hangi deder(ler) veya ilke(ler)in savunulacagini belirleyin.

e Kanuna uygun herhangi bir sonug ortaya cikip gikmayacagini tanimlayin ve gerekirse

hukuki yardim arastirin.
e Her turlt ilgili kurumsal politika ve islemleri tanimlayin.

Adim 4: Alternatif Kararlari Tanimlama ve Dederlendirme

Tum alternatif davranis bigimlerinin listesini cikarin. Her bir alternatif icin asagidakini

tanimlayin:
« Farkli paydaslar Gzerindeki etkileri.
« Yasal sonuglar.

« Politika ve islemlere iliskin sonuclar.




= Deger ve ilkeler Gzerindeki etkiler.

Yukaridaki diisiinceleri esas alan bir tercih belirleyerek kisisel bir secenek iizerinde

karar verin.

Adim 5: Farkh Bir Goriis Arastirma

Eder hala ne yapacadinizdan ya da kararin etkilerinin boyutundan emin dedgilseniz, bagimsiz
ve glivendiginiz ikinci bir kisiden gorliis alin. Kamu hizmetinde resmi tavsiye alabilecediniz

mekanizmalari arastirip ve kullanin.

Adim 6: Bir Karar Verip Eyleme Gecmek

Unutmayin, bir kez karar aldiktan ve harekete gegmeden 6nce, bir adim geri gidin ve

asadidaki testleri tamamlayin:

. Gazete testi: Bu karariniz gazetenin 6n sayfasinda nasil dururdu?

. Zaman testinin testi: Karariniz yada davranisiniz 1 yil, 5 yil ve hatta 10 yil sonra nasil
gorunecek?

. Aile testi: Bu karari ailenize acikladiginizda gurur mu duyarsiniz yoksa bu karardan

utanir misiniz?

. Amir/Mufettis testi: Kararinizin ya da eyleminizin profesyonelce, tarafsiz, adil ve

kanitlara dayal oldugunu ispatlayabilecek misiniz?

. Kisisel test: EgJer sonucundan dodgrudan etkilenirseniz, kararin mantikli oldugunu

kabullenebilecek misiniz?

Tabii ki, ttm bunlar uzun ve zor go6runebilir. Kamu goérevlileri tim bu sureci bilingli olarak
sonuglandiramayabilirler. Bununla birlikte; bu sureg, kadit Uzerine vyerlestirilince, karar ya da
eylemin farkli bakis acilarindan ele alindigi, kararin dodru ve yanlslari ile kararin sonucunda
kazanan ya da kaybedenlerin durumunun dederlendirildigi sadece disiplinli bir yaklagimdir. Bir
karalama kagidinin arkasina yazarak uygulanabilen bu siireg zamanla bir zihinsel alistirma ve bir
aliskanlik haline dénisebilir. Iste bu aligkanlik, kamu hizmeti ydnetiminde etigin kaynadini ve
mantigini bigcimlendirir.

Kamu Hizmet Yonetiminde Etigin Yeri: Kamu hizmetleri genel olarak karsiligi yasalarla
belirlenen vergilendirme ya da gelirler seklinde édenen tim mal ve hizmetler anlamina gelir. Bu
tanim, kamu gorevlilerinin galismalarinin her aninda baskalarinin parasiyla ugrastigi anlamina gelir
ki, bu durum onlarin gorevlerini yerine getirirken ve kaynaklari kullanirken etik ilkelere daha fazla

uyma yutktumlalikleri bulundugu goristine biraz daha adirlik verilmesine neden olur.

Kamu glveninin gerektirdigi bu konum; asadida yer alan Birlesmis Milletler Kamu Gorevlileri
icin Uluslararasi Davranis Kurallar (1996) belgesinde tanimlandigi gibi, kamu gérevlilerinin

her zaman sorumluluk icinde, profesyonelce (meslek ilkelerine bagli kalarak), yiksek kamusal ve



kisisel standartlar icinde davranmalarini gerektirmektedir. Ozellikle kamu gérevlilerinden her zaman
kamu yaran igerisinde kamu menfaati icin galismalan beklenir. Goérevliler ayni zamanda kamu
sektoril yonetiminin bltinligl iginde kamu glveninin saglanip slrdlrilmesi ve hizmet ettikleri

toplumun ortak yararlarinin gelistirmesi sorumluluguna da sahiptirler.

Genel Ilkeler

Kanunda da tanimlandigi gibi bir kamu kurumu, kamu yararina hizmet etmekle
yukimll glven gerektiren bir makamdir. Dolayisiyla, hikimetin demokratik
kurumlar aracihdi ile ifade edildigi gibi kamu gorevlileri kamu yararina yutksek
sadakat icinde olmalidiriar.

Kamu goérevlileri kanun ve idari politikalar cergevesinde goérev ve islevlerini etkili,
verimli ve bltlnlik iginde yduruttiklerinden emin olmalidirlar. Kamu goérevlileri
sorumlu olduklar kamu kaynaklarinin en etkin ve verimli sekilde idare edilmesini

saglamak zorundadirlar.

Kamu gorevlileri gorevlerini yerine getirirken 6zellikle halka olan iliskilerinde dikkatli, darlst
ve adil olmalidirlar. Kamu gorevlileri asla herhangi bir gruba, kisiye ayrnicalikli muamele
yapmamali ve herhangi bir gruba veya kisiye karsi ayrimcilik uygulamamalidir aksi takdirde

kendilerine verilen gic ve yetkiyi koétiye kullanmis olurlar.

Benzer sekilde, Avrupa Konseyinin 2000 Kamu Calisanlari icin Model Kanunu, beklenen

davranisi agikga ortaya koymaktadir.

Kanunun Amaci
Genel ilkeler

Madde 3, Kanunun amagclarini belirtmektedir, 6rnedin; duristlik ve davranis
standartlarinin belirtilmesi, o standartlarin yakalanmasinda kamu gérevlilerine
yardim etmek ve kamu goérevlilerinden nelerin beklenmesi gerektigini halka
bildirmek. Kamu vyoneticilerinin demokratik toplumlarda hayati bir rol oynadig
dusunuldigunde, kamu calisanlarn bunun kilit 6gesidir ve yozlasma, vatandaslarin
idarelerine olan glvenlerini azalttigindan bu kanun, idarenin yozlasmaya karsi
genel tavri hakkindaki belirsizligi ortadan kaldirmayi hedefler ve bu acidan her bir
gorevliden beklenenin ne oldugunu acikca ifade eder. Kanun, bir yanda davranis
ilkelerine iliskin siklikla soyut olan kanuni dizenlemeler ile diger yanda, istihdam
edilen bireyin giindelik yasamindaki cgesitli zor durumlarda rehberligin gerekliligi
arasindaki boslugu doldurur. Ya belli bir durumla nasil basa cikilacagi ile ilgili
dogrudan uygulanabilir talimatlar sunarak ya da béylesi talimatlari nereden ne nasil
edinebilecegini belirterek, belirsiz alanlarini ortadan kaldirmayi hedeflemektedir.
Kanun, istihdam edilen kisinin bir ¢ikar catismasi ile ugrasmasi gerektigi hissine
kapildigi durumlar konusunda 6zel bir rehberlik sunabilir. Buna ek olarak kanun,
kamu calisanlarindan ne beklemeye haklan olduguna dair vatandaslari acik bir
sekilde bilgilendirerek, kamu idaresinin, daha saydam bir sekilde islemesine katkida
bulunur.

Genel ilkeler

4. — 11. Maddeler, kamu galisaninin yasal, etik ve badlilik iginde hareket etmesine iliskin

genel yukUmlultklerini ortaya koyar. Bu kisinin dirlst, tarafsiz, vicdanli, adil ve haktanir




olmasi ve politik olarak tarafsiz, sadece kamu cikarina yonelik hareket etmesi ve irtibat
kuracagi herkese nezaketle yaklasmasi beklenir. Bu kisi, kendi 6zel cikarlarinin, kamu
gorevini etkilemesine veya etkiliyor gibi g6zikmesine misaade etmemeli veya bu
pozisyondan haksiz bir fayda elde etmemelidir. Bir kamu galisani veya Uglnci bir sahis,
mesela bir akraba, sadece yakinliktan o6tlrd, daha iyi bir pozisyona getirilmemeli veya bu
avantajdan faydalanmamalidir. Kamu galisaninin davranisi, kamunun kamu hizmetine olan
saygisini arttirmali ve guvenilir olmal ve bu kisinin bilgiyi ydnetirken hem resmi bilgiye

erisim hakkina hem de uygun gizlilik ihtiyacina saygi géstermelidir.

Boylece, kamu goérevlilerinin kendi resmi yetkilerini ve konumlarini uygun olmayan sekilde

kullanmadiklarini temin etmeleri ve o6zellikle kamusal makamlan 6zel cikar ya da partizan

kazanimlar icin kullanmaktan kacinmalari istenmektedir. Bu olgu, birbiri ile baglantili iki kokten

kaynaklanan etik ilkeleri ve davranis bigimini yansitir:

« Ik olarak, bireylerin neyin dogru, diriist ve iyi oldugunu kabullenmesine yansiyan bireysel
ahlak ve ahlaki davranis,

« Ikincisi, kamu kesimindeki bir hizmet ya da bir meslek lyelerinin davranislarini yénlendiren
kural ve standartlar - kamu hizmeti dederler sistemi ve kamu hizmeti etigi.

Kamu sektori etigi baska hicbir yerde bulunmayacak Ozelliklere sahiptir. Kamu gérevlileri verilen

bir kararin siyasi sonuglarini yiklenebilen ve siyasi baskilar altinda bu eylemin maliyetini kabul

ederek savunabilecek siyasi gicl elinde tutan kisilere yakin kisilerdir. Kamu sektérinde etik

sorunlar zorluk yaratabilir; cinkl goérevli, her biri secilmeye deder birkag olasi secenek arasindan

bir davranis bigimini segme durumu ile karsi karsiya kalabilir.

Boylece, her birimiz mesleki ve kisisel yasamimizi, kisisel ahlaki ya da etik kodlara, profesyonel

standartlara, kurumsal etik dederlerine, inanglarimiza, toplumsal baskilara ve belki de kurumsal

kalture uygun olarak yuruturiz.

Bundan dolayi; hepimiz kendi mesleki ya da kisisel yasantimizda, kendi ahlaki ya da etik

Ilkelerimiz, mesleki standartlarimiz, inanglarimiz, kurumsal etik degerlerimiz ve belki de kurum

kaltura ile iliskili olarak davranig gosteririz.

Etik Bir Kurum: “Etik Bir Kurum” faaliyetlerini Ust dizeyde kurumsal ve bireysel butunlikle

(glvenilirlikle) yerine getiren, tam ve glvenli yapi ve slireclere sahip, dederlere dayali bir kurum

olarak tanimlanabilir.

Kamu Etik Kurulu Egitim Kilavuz’undan



5176 Sayili Kamu Goérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

Kabul Tarihi : 25.5.2004, Yayimlandigi R.Gazete : Tarih : 8/6/2004 Sayi :25486
Amacg ve kapsam

MADDE 1.- Bu Kanunun amaci, kamu gorevlilerinin uymalari gereken saydamlik,
tarafsizlik, diariastlik, hesap verebilirlik, kamu yararini gézetme gibi etik davranis ilkeleri
belirlemek ve uygulamayi g6zetmek Ulizere Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun kurulus,
gbrev ve calisma usul ve esaslarinin belirlenmesidir.

Bu Kanun, genel butceye dahil daireler, katma butceli idareler, kamu iktisadi
tesebblsleri, déner sermayeli kuruluslar, mahalli idareler ve bunlarin birlikleri, kamu
tlzel kisiligini haiz olarak kurul, Gst kurul, kurum, enstitli, tesebbUs, tesekkl, fon ve sair
adlarla kurulmus olan bitin kamu kurum ve kuruluslarinda galisan; yénetim ve denetim
kurulu ile kurul, Gst kurul bagkan ve Uyeleri dahil tim personeli kapsar.

Cumhurbaskani, Tlrkiye Buylk Millet Meclisi tyeleri, Bakanlar Kurulu tyeleri, Tlrk Silahh
Kuvvetleri ve vyargl mensuplari ve Universiteler hakkinda bu Kanun htkimleri
uygulanmaz.

Kurulus

MADDE 2.- Bu Kanunda yazili gorevleri yerine getirmek lzere Basbakanlk blinyesinde
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu (Kurul) kurulmustur.

Bakanlar Kurulu, bu Kanun kapsamindaki konularda her tirli kararlari almak ve
uygulamak uzere;

a) Bakanlik gérevi yapmis olanlar arasindan bir lye,
b) Il belediye baskanli§i yapmis olanlar arasindan bir tiye,
c) Yargitay,Danistay, Sayistay Uyeligi gorevlerinden emekliye ayrilanlar arasindan (g Gye,

d) Mustesarlik, buyukelgilik, valilik, bagimsiz ve dizenleyici kurul baskanligi gérevlerinde
bulunmus veya bu gérevlierden emekliye ayrilanlar arasindan Ug lye,

e) Universitelerde rektorliik veya dekanlik gérevlerinde bulunmus égretim tyeleri veya
bunlarin emeklileri arasindan iki lye,

f) Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda en st kademe yodneticiligi yapmis
olanlar arasindan bir Gye,

Olmak Uzere toplam onbir lyeyi biri Baskan olmak lGzere secer ve atar.

Kurul baskan veya lyeligine atanacaklar hakkinda, 5434 sayili Tarkiye Cumhuriyeti
Emekli Sandigi Kanununun 40 inc maddesinin birinci fikrasi hikmi ile ek 68 inci
maddesinin dérdidncid fikrasi hikmi uygulanmaz ve bu kisiler Kurulda emekli ayliklari
kesilmeksizin calistirilir.



Uyelerin gdérev siresi doért yildir. Siresi dolan {yeler Bakanlar Kurulunca yeniden
secilebilirler. Kurul tUyelerinin gorev suresi dolmadan gorevlerine son verilemez. Ancak
Uyeler, ciddi bir hastalik veya sakatlik nedeniyle is gérememeleri veya atamaya iliskin
sartlari kaybetmeleri halinde, atandiklari usule goére sliresi dolmadan gdérevden alinir.
Uyeler, gérevi kétliye kullanmaktan veya yiiz kizartici bir suctan mahkim olmalarn
halinde ise Basbakan onayiyla gérevden alinir. Gérevden alma nedeniyle veya siresi
dolmadan herhangi bir sebeple bosalan Kurul Uyeliklerine bir ay igerisinde Bakanlar
Kurulunca yeniden atama vyapilir. Bu sekilde atanan (ye, yerine atandidi Uyenin gérev
suresini tamamlar.

Kurul, Baskanin daveti Gzerine en az alti Uyeyle toplanir ve lUye tam sayisinin salt
cogunlugunun ayni yondeki oyu ile karar verir. Toplanti kararlari ilgililere duyurulur. Kurul
ayda dort defa toplanir. Kurul Baskan ve Uyelerinin toplantilara katilmalari esastir. Arka
arkaya Ug¢ toplantiya veya bir yil icinde toplam on toplantiya katilmayan uyeler istifa
etmis sayilirlar.

Kurulun sekretarya hizmetleri Basbakanlhk Personel ve Prensipler Genel Mudurlagu
tarafindan yerine getirilir.

Kurul Baskan ve lyelerine, 6245 sayih Harcirah Kanunu hikimleri sakli kalmak
kosuluyla, fiillen gérev yapilan her gin icin (3000) gbésterge rakaminin memur ayhk
katsayisi ile garpimi sonucu bulunacak miktarda huzur hakki édenir. Bu 6demeden damga
vergisi hari¢ herhangi bir kesinti yapilmaz. Huzur hakki ve Kurulun diger ihtiyaclan icin
her yil Basbakanlik blitcesine gerekli ddenek konulur.

Kurulun gorevleri

MADDE 3.- Kurul, kamu goérevlilerinin goérevlerini ydratirken uymalarn gereken etik
davranis ilkelerini hazirlayacadi yonetmeliklerle belirlemek, etik davranis ilkelerinin ihlal
edildigi iddiasiyla re'sen veya yapilacak basvurular Uzerine gerekli inceleme ve
arastirmay! yaparak sonucu ilgili makamlara bildirmek, kamuda etik kudltarand
yerlestirmek UGzere calismalar yapmak veya yaptirmak ve bu konuda vyapilacak
calismalara destek olmakla gorevli ve yetkilidir.

Kurula veya yetkili disiplin kurullarina basvuru

MADDE 4.- Bu Kanun kapsamindaki kamu kurum ve kuruluslarinda etik davranis
ilkelerine aykiri uygulamalar bulundugu iddiasiyla, en az genel muidir veya esiti
seviyedeki kamu gorevlileri hakkinda Kurula basvurulabilir. Hangi unvanlarin genel midir
esiti sayllacagi kurum ve kuruluslarin teskilat yapisi ve yurattikleri hizmetlerin niteligi
dikkate alinarak Kurul tarafindan belirlenir.

Diger kamu gorevlilerinin, etik davranis ilkelerine aykin uygulamalar bulundugu
iddiasiyla yapilacak basvurular, ilgili kurumlarnn vyetkili disiplin kurullarinda, Kurul
tarafindan g¢ikarilan ydnetmeliklerde belirlenen etik davranis ilkelerine aykirihk olup
olmadigi yoninden dederlendirilir. Dederlendirme sonucu alinan karar, ilgililere ve
basvuru sahibine bildirilir.

Basvurular, 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunda belirlenen esaslara
gbre, medeni haklan kullanma ehliyetine sahip Turkiye Cumhuriyeti vatandaglan ile
Turkiye'de ikamet eden yabanci gercek kisiler tarafindan vyapilabilir. Ancak, kamu
goérevlilerini karalama amaci giden, hakh bir gerekgeye dayanmayan, basvuru konusuyla
ilgili yeterli bilgi ve belge sunulmamis basvurular degerlendirmeye alinmaz.



Yarg! organlarinda gorilmekte olan veya yargl organlarinca karara baglanmis bulunan
uyusmazliklar hakkinda Kurula veya vyetkili disiplin kurullarina bagvuru yapilamaz.
Inceleme sirasinda yargi yoluna gidildigi anlasilan basvurularin islemi durdurulur.

Inceleme ve arastirma

MADDE 5. - Kurul, basvurular hakkindaki inceleme ve arastirmasini etik davranis
ilkelerinin ihlal edilip edilmedigi gergevesinde yurutir. Kurul, kendisine sikayet veya ihbar
yoluyla ulasan basvurular Uzerine yapacadi inceleme ve arastirmayi en geg g ay iginde
sonuglandirmak zorundadir.

Kurul, inceleme ve arastirma sonucunu ilgililere ve Basbakanlik Makamina yazili olarak
bildirir.

Kurul, basvuruya konu islem veya eylemi gergeklestiren kamu gérevlisinin, etik davranis
ilkelerine aykiri islem veya eylemi oldugunu tespit etmesi ve bu kararin kesinlesmesi
halinde, bu durumu Basbakanlik,Kurul karari olarak Resmi Gazete araciliiyla kamuoyuna
duyurur. Ancak, Kurul kararlarinin yargi tarafindan iptali halinde Kurul, yargi kararini
yerine getirir ve Resmi Gazetede yayimlatir. Bu Kanuna goére yapilan inceleme ve
arastirmalar, genel hiklimlere gore ceza kovusturmasina veya tébi olduklar personel
kanunlari hikimlerine goére disiplin kovusturmasina engel teskil etmez.

Bilgi ve belge istenmesi

MADDE 6.- Bakanliklar ve diger kamu kurum ve kuruluslari, Kurulun basvuru konusu ile
ilgili olarak istedigi bilgi ve belgeleri vermek zorundadirlar. Kurul, bu Kanunun
kapsamindaki kuruluslardan ve 6zel kuruluslardan ilgili temsilcileri cadirip bilgi alma
yetkisine sahiptir.

Yonetmelik

MADDE 7.- Bu Kanunun uygulanmasina iliskin hususlar, Kurulca hazirlanacak
yonetmeliklerle belirlenir. Kurul tarafindan hazirlanacak yénetmelikler Basbakan onayi ile

yurarlige konulur.

MADDE 8.- 19.4.1990 tarihli ve 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Risvet ve
Yolsuzluklarla Mlcadele Kanununun 9 uncu maddesine asadidaki fikra eklenmistir.

Ancak, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu mal bildirimlerini gerektiginde inceleme yetkisine
sahiptir. Mal bildirimlerindeki bilgilerin dogrulugunun kontroli amaciyla ilgili kisi ve
kuruluslar (bankalar ve 6zel finans kurumlar dahil) talep edilen bilgileri en geg otuz gin
icinde Kurula vermekle yukamludurler.

MADDE 9.- 14.7.1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 29 uncu
maddesine asadidaki fikra eklenmistir.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, hediye alma yasaginin kapsamini belirlemeye ve en az
genel mudir veya esiti seviyedeki Ust dizey kamu goérevlilerince alinan hediyelerin
listesini gerektiginde her takvim yili sonunda bu goérevlilerden istemeye yetkilidir.

Yurarluk
MADDE 10. - Bu Kanun yayimi tarihinde yararlage girer.

Yurutme
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MADDE 11. - Bu Kanun hikimlerini Bakanlar Kurulu yaratar.

Kamu Goérevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru

Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

13.4.2005 tarih ve 25785 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige
girmistir.

BIRINCIi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amacg

Madde 1 — Bu Yonetmeligin amaci; kamuda etik kultirinlG yerlestirmek, kamu
gorevlilerinin goérevlerini ylriatirken uymalan gereken etik davranis ilkelerini belirlemek,
bu ilkelere uygun davranis gdstermeleri agisindan onlara yardimc olmak ve gérevlerin
yerine getirilmesinde adalet, dirlstlik, saydamlik ve tarafsizlik ilkelerine zarar veren ve
toplumda guvensizlik yaratan durumlarn ortadan kaldirmak suretiyle kamu yodnetimine
halkin glvenini artirmak, toplumu kamu gorevlilerinden beklemeye hakki oldugu
davraniglar konusunda bilgilendirmek ve Kurula bagvuru usul ve esaslarini dizenlemektir.

Kapsam

Madde 2 — Bu Ydnetmelik; genel butceye dahil daireler, katma butceli idareler, kamu
iktisadi tesebbisleri, doner sermayeli kuruluslar, mahalli idareler ve bunlarin birlikleri,
kamu tlzel kisiligini haiz olarak kurul, st kurul, kurum, enstitl, tesebbis, tesekkdl, fon

ve sair adlarla kurulmus olan bitin kamu kurum ve kuruluslarinda calisan; yonetim ve
denetim kurulu ile kurul, Gst kurul baskan ve Ulyeleri dahil tim personeli kapsar.

Cumhurbagkani, Turkiye Buylk Millet Meclisi tyeleri, Bakanlar Kurulu tyeleri, Tark Silahl
Kuvvetleri, yargi mensuplari ve universiteler hakkinda bu Ydnetmelik hikimleri
uygulanmaz.

Hukuki dayanak

Madde 3 — Bu Yonetmelik, 25/5/2004 tarihli ve 5176 sayili Kamu Goérevlileri Etik Kurulu
Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Dedisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 3 ve 7 nci
maddelerine dayanilarak hazirlanmisgtir.

Tanimlar
Madde 4 — Bu Yonetmelikte gecen;

a) Kanun: 25/5/2004 tarihli ve 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Dedisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunu,

b) Kurum ve kurulus: 2 nci maddede gecen ve kapsama dahil kamu kurum ve
kuruluslarini,
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¢) Kamu gorevlileri: 2 nci maddede gecen ve kapsama dahil kamu kurum ve
kuruluslarinda goérevli tim personeli,

d) Kurul: Kamu Goérevlileri Etik Kurulunu,
e) Etik davranis ilkeleri: Kamu goérevlilerinin uymasi gereken etik davranis ilkelerini,

f) Basvuru sahibi: Kanun kapsaminda basvuru hakkini kullanarak Kurula veya yetkili
disiplin kurullarina basvuran gergek kisileri,

g) Bilgi: Kurum ve kuruluslarin kayitlarinda yer alan 5176 sayili Kanun kapsaminda
yapilacak inceleme ve arastirmalara iliskin her tarlG veriyi,

h) Belge: Kurum ve kuruluslarin sahip olduklari 5176 sayili Kanun kapsaminda yapilacak
inceleme ve arastirmalarla ilgili yazil, basili veya codaltilmis dosya, evrak, kitap, dergi,

brosir, etlit, mektup, program, talimat, kroki, plan, film, fotograf, teyp ve video kaseti,
harita, elektronik ortamda kaydedilen her tlrlG bilgi, haber ve veri tasiyicilarini,

ifade eder.
IKINCI BOLUM
Etik Davranis Ilkeleri
Gorevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci

Madde 5 — Kamu gorevlileri, kamu hizmetlerinin yerine getiriimesinde; surekli gelisimi,
katihmcihdi, saydamlidi, tarafsizhdi, durdstliga, kamu vyararini gdzetmeyi, hesap
verebilirligi, 6ngorilebilirligi, hizmette yerindenligi ve beyana gliveni esas alirlar.

Halka hizmet bilinci
Madde 6 — Kamu goérevlileri, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde; halkin gunlik
yasamini kolaylastirmayi, ihtiyaglarini en etkin, hizli ve verimli bicimde karsilamayi,

hizmet kalitesini ylkseltmeyi, halkin memnuniyetini artirmayi, hizmetten yararlananlarin
ihtiyacina ve hizmetlerin sonucuna odakli olmayi hedeflerler.

Hizmet standartlarina uyma

Madde 7 — Kamu kurum ve kuruluslarinin yoneticileri ve diger personeli, kamu
hizmetlerini belirlenen standartlara ve sireglere uygun sekilde yuratirler, hizmetten
yararlananlara is ve islemlerle ilgili gerekli agiklayici bilgileri vererek onlar hizmet siireci
boyunca aydinlatirlar.

Amag ve misyona baghhk

Madde 8 — Kamu gorevlileri, galistiklar kurum veya kurulusun amaglarina ve misyonuna
uygun davranirlar. Ulkenin c¢ikarlari, toplumun refahi ve kurumlarinin hizmet idealleri
dogrultusunda hareket ederler.

Diiristliik ve tarafsizhk

Madde 9 — Kamu goérevlileri; tim eylem ve islemlerinde yasallik, adalet, esitlik ve
durustltik ilkeleri dogrultusunda hareket ederler, gorevlerini yerine getirirken ve
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hizmetlerden yararlandirmada dil, din, felsefi inang, siyasi dislince, irk, cinsiyet ve
benzeri sebeplerle ayrim yapamazlar, insan hak ve 6zgurliklerine aykiri veya kisitlayici
muamelede ve firsat esitligini engelleyici davranis ve uygulamalarda bulunamazlar.

Kamu gorevlileri, takdir yetkilerini, kamu yarari ve hizmet gerekleri dogrultusunda, her
turla keyfilikten uzak, tarafsizlik ve esitlik ilkelerine uygun olarak kullanirlar.

Kamu gorevlileri, gercek veya tlzel kisilere dncelikli, ayricalikli, tarafli ve esitlik ilkesine
aykiri muamele ve uygulama yapamazlar, herhangi bir siyasi parti, kisi veya zimrenin
yararini veya zararini hedef alan bir davranista bulunamazlar, kamu makamlarinin
mevzuata uygun politikalarini, kararlarini ve eylemlerini engelleyemezler.

Sayginhik ve giiven

Madde 10 — Kamu gorevlileri, kamu yonetimine gliveni saglayacak sekilde davranirlar
ve gorevin gerektirdidi itibar ve glivene layik olduklarini davraniglariyla gésterirler. Halkin
kamu hizmetine given duygusunu zedeleyen, siphe yaratan ve adalet ilkesine zarar
veren davranislarda bulunmaktan kacinirlar.

Kamu gorevlileri, halka hizmetin kisisel veya 6zel her tirli menfaatin Gzerinde bir gorev
oldugu bilinciyle hizmet gereklerine uygun hareket eder, hizmetten yararlananlara koti
davranamaz, isi savsaklayamaz, cifte standart uygulayamaz ve taraf tutamazlar.

Yonetici veya denetleyici konumunda bulunan kamu goérevlileri, keyfi davranislarda,
baski, hakaret ve tehdit edici uygulamalarda bulunamaz, acik ve kesin kanitlara
dayanmayan rapor dizenleyemez, mevzuata aykirn olarak kendileri igin hizmet, imkan
veya benzeri cikarlar talep edemez ve talep olmasa dahi sunulani kabul edemezler.

Nezaket ve saygi

Madde 11 — Kamu goérevlileri, Ustleri, meslektaslari, astlari, diger personel ile hizmetten
yararlananlara karsi nazik ve saygili davranirlar ve gerekli ilgiyi gosterirler, konu
yetkilerinin disindaysa ilgili birime veya yetkiliye yénlendirirler.

Yetkili makamlara bildirim

Madde 12 — Kamu gorevlileri, bu Ydnetmelikte belirlenen etik davranis ilkeleriyle
bagdasmayan veya yasadisi is ve eylemlerde bulunmalarinin talep edilmesi halinde veya
hizmetlerini ylGritirken bu tidr bir eylem veya islemden haberdar olduklarinda ya da
gorduklerinde durumu yetkili makamlara bildirirler.

Kurum ve kurulus amirleri, ihbarda bulunan kamu goérevlilerinin kimligini gizli tutar ve
kendilerine herhangi bir zarar gelmemesi igin gerekli tedbirleri alirlar.

Cikar catismasindan kagcinma

Madde 13 — Cikar gatismasi; kamu gorevlilerinin goérevlerini tarafsiz ve objektif sekilde
icra etmelerini etkileyen ya da etkiliyormus gibi géziken ve kendilerine, yakinlarina,
arkadaslarina ya da iliskide bulundugu kisi ya da kuruluslara saglanan her tlrli menfaati
ve onlarla ilgili mali ya da diger yikamldlikleri ve benzeri sahsi gikarlara sahip olmalari
halini ifade eder.

Kamu gorevlileri, gikar catismasinda sahsi sorumluluga sahiptir ve gikar gatismasinin
dogabilecedi durumu genellikle sahsen bilen kisiler olduklar igin, herhangi bir potansiyel
ya da gergek cikar catismasi konusunda dikkatli davranir, gikar gatismasindan kaginmak
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icin gerekli adimlar atar, cikar catismasinin farkina varir varmaz durumu Ustlerine bildirir
ve cikar gcatismasi kapsamina giren menfaatlerden kendilerini uzak tutarlar.

Gorev ve yetkilerin menfaat saglamak amaciyla kullanilmamasi

Madde 14 — Kamu gorevlileri; gérev, unvan ve yetkilerini kullanarak kendileri, yakinlari
veya Uclnci kisiler lehine menfaat saglayamaz ve aracilikta bulunamazlar, akraba, es,
dost ve hemsehri kayirmaciligi, siyasal kayirmacilik veya herhangi bir nedenle ayrimcilik
veya kayirmacilik yapamazlar.

Kamu gorevlileri, gorev, unvan ve yetkilerini kullanarak kendilerinin veya baskalarinin
kitap, dergi, kaset, cd ve benzeri Uriinlerinin satisini ve dagitimini yaptiramaz; herhangi
bir kurum, vakif, dernek veya spor kulibline yardim, badis ve benzeri nitelikte menfaat
saglayamazlar.

Kamu goérevlileri, goérevlerinin ifasi sirasinda ya da bu gorevlerin sonucu olarak elde
ettikleri resmi veya gizli nitelikteki bilgileri, kendilerine, yakinlarina veya ulcilincu kisilere
dogrudan veya dolayh olarak ekonomik, siyasal veya sosyal nitelikte bir menfaat elde
etmek icin kullanamazlar, gérevdeyken ve goérevden ayrildiktan sonra yetkili makamlar
disinda higbir kurum, kurulus veya kisiye aciklayamazlar.

Kamu gorevlileri, secim kampanyalarinda goérev yaptigi kurumun kaynaklarini dogrudan
veya dolayli olarak kullanamaz ve kullandiramazlar.

Hediye alma ve menfaat saglama yasagi

Madde 15 — Kamu goérevlisinin tarafsizligini, performansini, kararini veya gorevini
yapmasini etkileyen veya etkileme ihtimali bulunan, ekonomik dederi olan ya da
olmayan, dogrudan ya da dolayli olarak kabul edilen her turli esya ve menfaat hediye
kapsamindadir.

Kamu goérevlilerinin hediye almamasi, kamu gorevlisine hediye verilmemesi ve goérev
sebebiyle cikar saglanmamasi temel ilkedir.

Kamu gorevlileri, yarattikleri gorevle ilgili bir is, hizmet veya menfaat iliskisi olan gercek
veya tuzel kisilerden kendileri, yakinlari veya Uglinci kisi veya kuruluslar icin dogrudan
dogruya veya araci eliyle herhangi bir hediye alamazlar ve menfaat saglayamazlar.

Kamu gorevlileri, kamu kaynaklarini kullanarak hediye veremez, resmi gin, téren ve
bayramlar disinda, hicbir gercek veya tlizel kisiye gelenk veya cicek gonderemezler;
gbrev ve hizmetle ilgisi olmayan kutlama, duyuru ve anma ilanlar veremezler.

Uluslararasi iliskilerde nezaket ve protokol kurallari geredince, yabanci kisi ve kuruluslar
tarafindan verilen hediyelerden, 3628 sayilli Kanunun 3. maddesi hikidmleri sakh
kalmakla birlikte, s6zkonusu maddede belirtilen sinirin altinda kalanlar da beyan edilir.

Asadida belirtilenler hediye alma yasagdi kapsami disindadir:

a) Goérev yapilan kuruma katki anlamina gelen, kurum hizmetlerinin hukuka uygun
yuritulmesini etkilemeyecek olan ve kamu hizmetine tahsis edilmek, kurumun demirbas
listesine kaydedilmek ve kamuoyuna aciklanmak kosuluyla alinanlar (makam araci ve
belli bir kamu gorevlisinin hizmetine tahsis edilmek tzere alinan diger hediyeler harig) ile
kurum ve kuruluslara yapilan bagislar,

b) Kitap, dergi, makale, kaset, takvim, cd veya buna benzer nitelikte olanlar,
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c¢) Halka acik yarnismalarda, kampanyalarda veya etkinliklerde kazanilan 6didl veya
hediyeler,

d) Herkese acik konferans, sempozyum, forum, panel, yemek, resepsiyon veya buna
benzer etkinliklerde verilen hatira niteligindeki hediyeler,

e) Tanitim amacina yonelik, herkese dagitilan ve sembolik dederi bulunan reklam ve el
sanatlan Grdnleri,

f) Finans kurumlarindan piyasa kosullarina gére alinan krediler.
Asadida belirtilenler ise hediye alma yasadi kapsamindadir:

a) Gorev yapilan kurumla is, hizmet veya cikar iliskisi iginde bulunanlardan alinan
karsilama, veda ve kutlama hediyeleri, burs, seyahat, lcretsiz konaklama ve hediye
cekleri,

b) Tasinir veya tasinmaz mal veya hizmet satin alirken, satarken veya kiralarken piyasa
fiyatina gére makul olmayan bedeller lizerinden yapilan islemler,

c) Hizmetten yararlananlarin verecedi her tirlG esya, giysi, taki veya gida tiri hediyeler,
d) Gorev yapilan kurumla is veya hizmet iliskisi icinde olanlardan alinan borg ve krediler.

Bu Ydénetmelik kapsamina giren en az genel mudur, esiti ve Ustl goérevliler, bu maddenin
5 inci fikrasi ve 6 na fikranin (a) bendinde sayilan hediyelere iliskin bir énceki yilda
aldiklarinin listesini, herhangi bir uyar beklemeksizin her yil Ocak ayr sonuna kadar
Kurula bildirirler.

Kamu mallarn ve kaynaklarinin kullanimi

Madde 16 — Kamu gorevlileri, kamu bina ve tasitlan ile diger kamu mallan ve
kaynaklarini  kamusal amacglar ve hizmet gerekleri disinda kullanamaz ve
kullandiramazlar, bunlar korur ve her an hizmete hazir halde bulundurmak igin gerekli
tedbirleri alirlar.

Savurganhiktan kaginma

Madde 17 — Kamu gorevlileri, kamu bina ve tasitlan ile diger kamu mallan ve
kaynaklarinin kullaniminda israf ve savurganliktan kaginir; mesai siresini, kamu
mallarini, kaynaklarini, isglcinid ve imkanlarini kullanirken etkin, verimli ve tutumlu
davranirlar.

Baglayici agiklamalar ve gergek disi beyan

Madde 18 — Kamu gorevlileri, gorevlerini yerine getirirken yetkilerini asarak calistiklar
kurumlarini baglayic aciklama, taahhit, vaat veya girisimlerde bulunamazlar, aldatici ve
gercek disi beyanat veremezler.

Bilgi verme, saydamlik ve katilimcilik

Madde 19 — Kamu gérevlileri, halkin bilgi edinme hakkini kullanmasina yardimci olurlar.
Gergek ve tizel kisilerin talep etmesi halinde istenen bilgi veya belgeleri, 4982 sayili Bilgi
Edinme Hakki Kanununda belirlenen istisnalar disinda, usuliine uygun olarak verirler.
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Ust yoneticiler, ilgili kanunlarin izin verdigi cercevede, kurumlarinin ihale stireclerini,
faaliyet ve denetim raporlarini uygun araglarla kamuoyunun bilgisine sunarlar.

Kamu goérevlileri, kamu hizmetleri ile ilgili temel kararlarin hazirlanmasi, olgunlastirilmasi,
alinmasi ve bu kararlarin uygulanmasi asamalarindan birine, bir kagina veya tamamina,
aksine yasal bir hiikiim olmadikca, o karardan dogrudan ya da dolayli olarak etkilenecek
olanlarin katkida bulunmasini saglamaya dikkat ederler.

Yoneticilerin hesap verme sorumlulugu

Madde 20 — Kamu goérevlileri, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi sirasinda
sorumluluklarn ve ytukiamlalUkleri konusunda hesap verebilir ve kamusal degerlendirme ve
denetime her zaman acik ve hazir olurlar.

Yoénetici kamu gdrevlileri, kurumlarinin amag ve politikalarina uygun olmayan islem veya
eylemleri engellemek icin gérev ve yetkilerinin gerektirdigi 6énlemleri zamaninda alirlar.

Yonetici kamu goérevlileri, yetkisi icindeki personelin yolsuzluk yapmasini énlemek igin
gerekli tedbirleri alirlar. Bu tedbirler; yasal ve idari dlizenlemeleri uygulamayi, egitim ve
bilgilendirme konusunda uygun calismalar yapmayi, personelinin karsi karsiya kaldigi
mali ve diger zorluklar konusunda dikkatli davranmayi ve Kkisisel davranislanyla
personeline 6rnek olmay kapsar.

Yonetici kamu gorevlileri, personeline etik davranis ilkeleri konusunda uygun egitimi
saglamak, bu ilkelere uyulup uyulmadigini gézetlemek, geliriyle bagdasmayan yasantisini
izlemek ve etik davranis konusunda rehberlik etmekle yukimltdur.

Eski kamu gorevlileriyle iligkiler

Madde 21 — Kamu gorevlileri, eski kamu goérevlilerini kamu hizmetlerinden ayricalikli bir
sekilde faydalandiramaz, onlara imtiyazli muamelede bulunamaz.

Kamu gorevlerinden ayrilan kisilere, ilgili kanunlardaki hdkimler ve sireler sakli kalmak
kaydiyla, daha Once gorev yaptiklari kurum veya kurulustan, dogrudan veya dolayl
olarak herhangi bir yulklenicilik, komisyonculuk, temsilcilik, bilirkisilik, aracihik veya
benzeri gérev ve is verilemez.

Mal bildiriminde bulunma

Madde 22 — Kamu goérevlileri, kendileriyle eslerine ve velayeti altindaki gocuklarina ait
tasinir ve tasinmazlari, alacak ve borglari hakkinda, 3628 sayili Mal Bildiriminde
Bulunulmasi, Rlsvet ve Yolsuzluklarla Micadele Kanunu hukidmleri uyarinca, yetkili
makama mal bildiriminde bulunurlar.

Kurul, gerek goérdigu takdirde mal bildirimlerini inceleme yetkisine sahiptir. Mal
bildirimlerindeki bilgilerin dogrulugunun kontroliG amaciyla ilgili kisi ve kuruluslar
(bankalar ve 6zel finans kurumlar dahil) talep edilen bilgileri, en geg¢ otuz gin icinde
Kurula vermekle yukuamludurler.

UCUNCU BOLUM
Etik Davranis ilkelerinin Uygulamasi ve Etik Kiiltiiriin Yerlestirilmesi

Etik davranis ilkelerine uyma
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Madde 23 — Kamu gorevlileri, goérevlerini yuritirken bu Ydnetmelikte belirtilen etik
davranis ilkelerine uymakla yukidmlddirler. Bu ilkeler, kamu goérevlilerinin istihdamini
dizenleyen mevzuat hikimlerinin bir pargasini olusturur.

Bu Kanun kapsamindaki kamu goérevlileri, bir ay icinde, Ek-1'de yer alan "Etik S6zlesme"
belgesini imzalamakla yukumltdurler. Bu belge, personelin 6zlik dosyasina konur.

Kurum ve kuruluslarin yetkili sicil amirleri, personelin sicil ve performansini, bu
Yonetmelikte dizenlenen etik davranis ilkelerine uygunluk acisindan da degerlendirirler.

Personeli bilgilendirme

Madde 24 — Kamu kurum ve kuruluglarinda istihdam edilen her duzeydeki personel,
istihdama iliskin kosullarin bir pargasi olarak etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere iliskin
sorumluluklar hakkinda bilgilendirilir.

Etik kiiltiiriin yerlestirilmesi ve egitimi

Madde 25 — Kurul, etik kdltirin yerlestirilmesi ve gelistirilmesi konusunda her tarld
calismay yapar, yaptirir, arastirma, yayin, anket, kamuoyu yoklamasi, bilimsel toplantilar
ve benzeri etkinlikler dlizenler, kamu gorevlileri icin egitim programlari hazirlar, koordine
eder, yuUrutir veya bu konularda bakanliklar, diger kamu kurum ve kuruluslar,
Universiteler, mahalli idareler ve konusunda uzman sivil toplum kuruluslariyla isbirligi
yapabilir.

Etik davranis ilkelerinin, kamu godrevlilerine uygulanan temel, hazirlayici ve hizmet igi
egitim programlarinda yer almasi, kurum ve kurulus yoneticilerince saglanir.

Kurumsal etik ilkeleri

Madde 26 — Bu Ydnetmelikle belirlenen etik davranis ilkeleri, kapsama dahil kurum ve
kuruluslarda uygulanir. Ayrica, yurattikleri hizmetin veya gorevin niteligine gére kurum
ve kuruluglar kendi kurumsal etik davranis ilkelerini dizenlemek tGzere Kurulun inceleme
ve onayina sunabilir.

Bilgi ve belge isteme yetkKisi

Madde 27 — Bakanliklar ve diger kamu kurum ve kuruluslari, Kurulun basvuru konusu
ile ilgili olarak istedigi bilgi ve belgeleri siiresi iginde vermek zorundadirlar.

Kurul, bu Yénetmelik kapsamindaki kuruluslardan ve 6zel kuruluslardan ilgili temsilcileri
cagirip bilgi alma yetkisine sahiptir.

Inceleme ve arastirma yetkisi

Madde 28 — Kurul, etik davranis ilkelerine aykin davranis ve uygulamalar hakkinda,
resen veya vyapilacak basvurular Uzerine, gerekli inceleme ve arastirmaylr yapmaya
yetkilidir. Kurul, etik ilkelere aykiri davranis ve uygulamalar hakkinda yapacadi inceleme
ve arastirmalara esas olmak Uzere gerektiginde yetkili makamlar kanaliyla kurum ve
kuruluglardan bilgi ve belge toplayabilir.

Kurul inceleme ve arastirmasini etik davranis ilkelerinin ihlal edilip edilmedigi
cercevesinde yuratdr. Kurul yapacadl inceleme ve arastirmayi, en gec¢ (¢ ay icinde
sonuglandirir.
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Kurul, ayrica kurum ve kuruluslarda etik davranis ilkelerinin yerlestiriimesi ve
gelistiriimesi konusunda faaliyet, inceleme ve arastirma yapabilir.

Etik komisyonu

Madde 29 — Kurum ve kuruluglarda, etik kiltlirind vyerlestirmek ve gelistirmek,
personelin etik davranis ilkeleri konusunda karsilastiklarni sorunlarla ilgili olarak
tavsiyelerde ve yonlendirmede bulunmak ve etik uygulamalan dederlendirmek Uzere
kurum veya kurulusun Ust yoneticisi tarafindan kurum iginden en az (g Kisilik bir etik
komisyonu olusturulur.

Etik komisyonu Gyelerinin ne kadar slireyle gorev yapacadi ve diger hususlar, kurum ve
kurulusun st ydneticisince belirlenir. Etik komisyonu Uyelerinin 6zgegmis ve iletisim
bilgileri, t¢ ay icinde Kurul'a bildirilir. Etik komisyonu, Kurul ile isbirligi icinde calisir.
Goriis bildirme

Madde 30 — Kurul, kurum ve kuruluslarin, etik davranis ilkeleri konusunda uygulamada
karsilastiklar sorunlara ydnelik olarak gorus bildirmeye yetkilidir.

DORDUNCU BOLUM
Basvuru ve Resen Inceleme Usul ve Esaslari
Basvuru hakki
Madde 31 — 3071 sayili Dilekce Hakkinin Kullaniimasina iliskin Kanunda belirlenen
esaslara gore, medeni haklari kullanma ehliyetine sahip Turkiye Cumhuriyeti Vatandaglari
ile TUrkiye'de oturan yabanci gercek kisiler basvuruda bulunabilirler. Herhangi bir nedenle
Turkiye'de bulunup da basvuru nedeni sayilan etik ilkelerden birisine aykiri davranildigina

tanik olan yabanci, basvuru hakki agisindan Tirkiye'de oturuyor kabul edilir. Basvuruda
bulunabilmek igin basvuranin menfaatinin etkilenmesi kosulu aranmaz.

Ancak, kamu gorevlilerini karalama amaci gittigd acikca anlasilan ve basvuranin kimligi
tespit edilemeyen basvurular degerlendirmeye alinmaz.

Yargl organlarinca incelenmekte olan veya karara badlanmis bulunan uyusmazliklar
hakkinda Kurula veya yetkili disiplin kurullarina basvuru yapilamaz. inceleme sirasinda
yargl yoluna gidildigi anlasilan basvurularin islemi durdurulur. Daha 6nce Kurulca
incelenmis sikayet konusu, yeni kanitlar goésterilmedikge bir daha sikayet konusu
yapilamaz ve incelenemez.

Basvuru bigimleri
Madde 32 — Basvurular;
a) Yazili dilekge,

b) Elektronik posta,

c) Tutanada gegirilen s6zli basvuru yollari ile yapilir.
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Basvuru usulii

Madde 33 — Basvuru, gercgek kisiler tarafindan adi, soyadi, oturma yeri veya is adresi ile
imzay! kapsayan dilekgelerle, en az genel muidir ve Kurulca genel mudir dizeyinde
olduklari kabul edilen EK-2 listede bulunan unvanlarda bulunanlar icin Kurul Baskanlidina,
diger gorevliler icin ise kurum yetkili disiplin kurullarina yoneltilmek Uzere ilgili kurum
amirligine yapilir.

Dilekgede, etik ilkeye aykiri davranis iddiasina iliskin bilgi ve belgeler agik ve ayrintil
olarak belirtilir. Elde bulunan belgeler dilekceye eklenir. Basvuru konusu aykiri davranis
iddiasi, kisi, zaman ve yer belirtilerek somut bigimde gésterilir.

Basvuru dilekgelerinin daktilo ile yazilmasi veya bilgisayar cgiktisi olmasi kosulu aranmaz.
Dilekgelerin okunakli ve anlasilir olmasi yeterlidir. Bagvurunun Kurul kayitlarina gectigi
tarih, basvuru tarihidir. Basvuru dilekceleri posta yoluyla da Kurula génderilebilir. Bu
durumda dilekgenin Kurul kayitlarina gectigi tarih slire baslangicina esas alinir.
Basvurunun tutanada gecirilmek kosuluyla s6zli yapilmasi durumunda basvuranin imzasi
ve adresi de tutanaga alinir.

Elektronik ortamda yapilacak basvurular

Madde 34 — Basvurunun; gercek kisiler tarafindan elektronik posta yoluyla yapilmasi
halinde, basvuru sahibinin adi ve soyadi, oturma yeri veya is adresi belirtilir. Tlrkiye'de
oturan yabancilarin bu yolla yaptiklari basvurularda, pasaport numarasi ve uyrugu
gosterilir. Elektronik posta yolu ile yapilacak basvurularda, basvurunun Kurulun
elektronik posta adresine ulastidi tarih basvuru tarihidir.

Basvurularin kabulii ve isleme konulmasi

Madde 35 — Basvuru dilekgeleri kaydedilir ve basvuran hazir ise tarih ve sayi iceren
alindi verilir. Kurum ve kuruluslarin herhangi bir birimine yanlslikla ulasan basvuru
dilekgeleri isleme konulmadan ilgisine goére yetkili disiplin kuruluna veya Kamu Gorevlileri
Etik Kurulu Baskanligina goénderilir.

a) Kaydedilen basvuru en kisa zamanda Kurul Baskani veya goreviendirecegi Uye
tarafindan bir raportére verilir.

b) Raportdér basvuruyu goérev, konu ve kabul edilebilirlik yénlerinden inceleyerek bir 6n
rapor hazirlayip Kurul Baskanina sunar.

c) Raportériin raporunda, basvuranin adi, soyadi, sikayet edilen kamu goérevlisinin adi,
soyadi, gbrevi, basvuru konusu, raportériin 6nerisi, adi, soyadi ile tarih ve imzasi yer alir.

d) Rapor, Kurul Bagkani veya ilgili Gye tarafindan, gerekirse ilgili yerlerden gerekli ek bilgi
ve belgeler de istenip eklenerek goéristimek Gzere Kurul giindemine alinir.

e) Kurul raporu goériserek gerekirse incelemeyi derinlestirmek suretiyle ilgili yerlerden
gerekli bilgi ve belgelerin istenmesine karar verir. Basvurunun kabul edilebilir bulunmasi
durumunda, sikayet edilen kamu gdrevlisinin savunmasi alinir. Savunma suresi, istem
yazisinin kendisine bildirildigi tarihi izleyen glnden itibaren 10 glndlr. Sidrenin son
ginldnin resmi tatil giniine rastlamasi durumunda, tatili izleyen calisma ginid slirenin
son gunu olarak kabul edilir.

f) Kendisinden bilgi istenen resmi ve 6zel kurum ve kuruluslar istenen bilgi ve belgeleri
belirlenen sire icinde Kurula vermekle yakamludarler.
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g) Kurul incelemesini en gec¢ Uc aylik slire iginde bitirerek Gye tam sayisinin salt
cogunlugu ile karar verir. Bu slire, basvurunun kayda alindigi tarihte baslar.

h) Kurul Uyelerine, incelemelerin gerektirdigi durumlarda is bélimi cercevesinde gérev
verilebilir.

1) Isim ve imza bulunmayan basvuru dilekgeleri ile 33 ve 34 (inci maddelerde belirtilen
unsurlar icermeyen elektronik posta yolu ile génderilmis basvurular isleme konulmaz ve
muumkinse durum basvuru sahibine bildirilir.

Gercede aykir beyanlan icerdigi sonradan anlasilan basvurular, bu durumun anlasildigi
tarihte islemden kaldirihr.

Elektronik posta yoluyla yapilan basvurularda, basvuru sahibi gercek kisilerin verdigi T.C.
kimlik numarasi, Icisleri Bakanhdi Nifus ve Vatandashk Isleri Genel MudirlGginin
internet sayfasindan basvuru sahibi tarafindan verilen kimligin dogru olup olmadiginin
tespiti amaciyla gerektiginde sorgulanir. Gercege aykiri ad ve soyadi ile yapilan
basvurular isleme konulmaz.

Elektronik ortamda veya yazili olarak alinan basvurularin bilgi veya belge glvenligi kurum
ve kuruluslarda genel hikimlere gére saglanir. Kurula gonderilen bilgi ve belgeler ile
Kurul tarafindan edinilen bilgilerin dederlendirme ve incelenmesinde gizlilik derecesi
bulunanlarin korunmasinda ve saklanmasinda gizlilik ilkesine uyulur. Kurul Baskani ve
Uyeleri ile sekretarya personeli, gizlilik ilkesinin gereklerine uymakla yukumludir. Bu
yukimlilik Kurul Baskan ve Uyeleri ile dier personelin gérevlerinden ayrilmalarindan
sonra da devam eder. Incelenmesi biten belgeler yerine geri génderilir.

Resen inceleme

Madde 36 — Kurulun inceleme yetkisi icinde bulunan bir kamu gorevlisinin etik ilkelere
aykin davrandiginin cesitli yollarla 6grenilmesi Gzerine Kurul resen inceleme vyetkisini
kullanabilir.

a) Bu konuda Kurul Baskaninca goérevlendirilecek bir Giyenin veya raportoriin gdézetiminde
gerekli bilgiler toplanarak hazirlanan rapor Baskana sunulur.

b) Baskan tarafindan belirlenecek glindemde konu Kurulda goérlsllerek gerekirse
inceleme derinlestiriimek suretiyle gerekli bilgi ve belgeler getirtilir. Inceleme 35 inci
maddede belirlenen usule gére tamamlanir, gerekli karar verilir.

Toplanma ve karar yeter sayisi ile kararlarda bulunacak hususlar

Madde 37 — Kurul, Baskan veya Bagkanin 6zri nedeniyle toplantiya katilamamasi
durumunda vekil olarak belirledigi Uyenin Baskanliginda Uye tam sayisinin salt cogunlugu
ile toplanir ve ayni cogunlukla karar verir.

Kararlarda, basvuranin adi, soyadi ile sikayet edilen kamu gdrevlisinin adi, soyadi, gbérevi,
karar tarih ve sayisi ile kararin dayandigi belge ve bilgiler, savunma ve inceleme sonucu
ile karara katilan Baskan ve Uyelerin ad ve imzalari, varsa azlik oyu, raportériin adi,
soyadi yer alir.

Incelenmekte olan basvuru konusunun vyargiya gétirildigi anlasilirsa inceleme
bulundugu asamada durdurulur ve yargi karar sonucuna gére dederlendirilir.

Disiplin kurullarinda inceleme ve karar verme usulii
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Madde 38 — 5176 sayili Kanun ile bu Yonetmelik kapsaminda bulunan ve Kurulun goérev
alani disindaki kamu gorevlilerinin etik ilkelere aykiri davrandidi yolunda disiplin
kurullarina yapilan basvurular, yetkili disiplin kurullarinca bu Yénetmelikte diizenlenen
etik davranis ilkeleri ile bagvuru usul ve esaslari cergevesinde incelenir.

Bu kurullarin verdigi etik ilkeye aykiri davranisin varligi veya yoklugu konusundaki
kararlar ilgili kurum veya kurulus yetkilisine, hakkinda basvuru yapilan kamu gérevlisine
ve basvuru sahibine bildirilir. Disiplin kurullarinin kararlari kamu oyuna duyurulmaz.

Kararlar lizerine yapilacak islem

Madde 39 — Kararlar Baskan ve Uyeler tarafindan imzalanmakla kesinlesir. Kesinlesen
karar Basbakanlik Makamina sunulur. Kararlara karsi idari yargi yolu aciktir.

Kurul, basvuruya konu islem veya eylemi gergeklestiren kamu gorevlisinin etik davranis
ilkelerine aykir islem ve eylemi oldugunu tespit etmesi halinde bu durumu Basbakanlik,
Kurul karari olarak Resmi Gazete aracilidiyla kamu oyuna duyurur, ancak, Kurul

kararlarinin yarg! tarafindan iptali halinde Kurul, yargi kararini yerine getirir ve Resmi
Gazete'de yayimlatir.

Etik ilkeye aykin davranisin saptanamadidina iliskin kararlar da Basbakanlik Makamina ve
ilgililere yazili olarak bildirilir. Bu kararlar kamu oyuna duyurulmaz. Kabul edilebilirliligi
bulunmayan basvurular hakkinda verilen kararlar yalnizca basvuru sahibine iletilir.

Madde 40 — Olustudu tarihi izleyen glinden baslayarak iki yil iginde yapilmayan etik
ilkelere aykiri davraniglar hakkindaki basvurular incelenmez.

Gecici Madde 1 — Bu Yonetmeligin Resmi Gazete'de yayimi tarihinden 6nce gergeklesen
etik ilkelere aykiri davraniglar sikayet ve ihbar konusu yapilamaz.

Gegici Madde 2 — Bu Yodnetmeligin yayimi tarihinden itibaren (g ay iginde kapsam
icindeki kamu gorevlileri, 23 Unci maddede dizenlenen "etik sézlesme" belgesini
imzalarlar ve bu belgeler personelin 6zlik dosyasina konulur.

Yurarluk
Madde 41 — Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yurtrltige girer.
Yurdtme
Madde 42 — Bu Ydnetmelik hikimlerini Bagbakan yuratur.
EK-1

Kamu Gorevlileri Etik S6zlesmesi

Kamu hizmetinin her tlrli 6zel cikarin Gzerinde oldugu ve kamu gorevlisinin halkin
hizmetinde bulundugu biling ve anlayisiyla;

* Halkin gunlik yasamini kolaylastirmak, ihtiyaglarini en etkin, hizh ve verimli bicimde
karsilamak, hizmet kalitesini ylkseltmek ve toplumun memnuniyetini artirmak igin
calismayi,

* @orevimi insan haklarina saygi, saydamlik, katimcihk, diardstlik, hesap verebilirlik,
kamu yararini gézetme ve hukukun Gstinlagu ilkeleri dogrultusunda yerine getirmeyi,
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* Dil, din, felsefi inang, siyasi distnce, irk, yas, bedensel engelli ve cinsiyet ayrimi
yapmadan, firsat esitligini engelleyici davranis ve uygulamalara meydan vermeden
tarafsizlik igerisinde hizmet gereklerine uygun davranmayi,

* Gorevimi, gorevle iliskisi bulunan higbir gercek veya tlzel kisiden hediye almadan,
maddi ve manevi fayda veya bu nitelikte herhangi bir cikar saglamadan, herhangi bir 6zel
menfaat beklentisi icinde olmadan yerine getirmeyi,

* Kamu mallan ve kaynaklarini kamusal amacglar ve hizmet gerekleri disinda
kullanmamayi ve kullandirmamayi, bu mal ve kaynaklari israf etmemeyi,

* Kisilerin dilekce, bilgi edinme, sikayet ve dava agma haklarina saygili davranmayi,
hizmetten yararlananlara, calisma arkadaslarima ve diger muhataplarima karsi ilgili,
nazik, 6lctli ve saygili hareket etmeyi,

* Kamu Gorevlileri Etik Kurulunca hazirlanan ydnetmeliklerle belirlenen etik davranis ilke
ve dederlerine baglh olarak gérev yapmayi ve hizmet sunmayi taahhtt ederim.

EK-2
KAMU GOREVLILERI ETIK KURULUNUN YETKI ALANINA GIREN
EN AZ GENEL MUDUR, ESITI VE USTU KAMU GOREVLILERI
A) TBMM ve Cumhurbaskanhdi Genel Sekreterliginde
- Genel Sekreter
- Genel Sekreter Yardimcisi
- Devlet Denetleme Kurulu Uyeleri
B) 1 — Basbakanlik ve Bakanliklarda
- Mistesar
- Mlstesar Yardimcisi
- Genel Mudur
- Teftis Kurulu Baskani
- Kurul Baskani (Ek gostergesi 6400 ve lizerinde olanlar)
- Valiler
- Kaymakamlar
- Buyukelcgiler, Daimi Temsilciler
- Basbakan Basmisaviri

2 — Bagh-Ilgili ve Iligkili Kurum ve Kuruluslarda
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- Mistegar

- YOK Baskani, Yiritme Kurulu Uyeleri, Genel Sekreteri ve OSYM Baskani

- Mistesar Yardimcisi

- Genel Mudur

- Teftis Kurulu Baskani ve Diger Denetim Kurullarinin Baskanlari

- Genel Sekreter ve Genel Sekreter Yardimcilar (ek gostergesi 6400 ve Uzeri)
- Baskan (ek gostergesi 6400 ve (zeri olanlar)

- Dizenleyici ve denetleyici Kurum ve Kurul Baskan ve Yardimcilar

- Kurul Uyeleri

- Kurum ve Kurulus Baskan Yardimcilari (ek géstergesi 6400 ve (zeri olanlar)
- Kamu Iktisadi Tesekkiilleri ve bagli ortakliklarinin Genel Madiiri

- Kamu Iktisadi Tesekkiilleri Yénetim ve Denetim Kurulu Uyeleri

C) Mahalli idarelerde

- Bayuksehir Belediye Baskani

- 1l ve Ilce Belediye Baskanlari

- Blyuksehir Belediyesi Genel Sekreteri ve Genel Sekreter Yardimcilari

- BlyUksehir Belediyesi ve Bagl Kuruluslar Genel Madur

- Blylksehir Belediyesi Teftis Kurulu Baskani

- 1l Belediye ve il Ozel idare Birlikleri ile bunlarin Ust Birlik Bagkanlari

- Bliyliksehir Belediye Sirketleri Genel Midirleri, Yénetim ve Denetim Kurulu Uyeleri
- Blylksehir sinirlan igindeki Belediye Baskanlari

D) Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda

- Yénetim Kurulu Baskani

- Ust Birliklerde Baskan, Yénetim Kurulu Uyeleri ve Genel Sekreter

E) 5176 sayili Kanun cgergevesinde; ilgili mevzuatinda 0zllik haklar veya emeklilik
yoniinden miustesar, muistesar yardimcisi, genel midir statiisinde oldugu belirtilenler,
Kanun kapsaminda bulunan kurum ve kuruluslardaki diger yonetim ve denetim kurulu
Uyeleri ile teskilat yapisi ve yurattikleri hizmetlerin niteligi dikkate alinarak Kurul
tarafindan en az genel mudlr veya esiti sayilan diger Kamu Goérevlileri.
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KAMU ETIK KURULU GENELGE VE ILKE KARARLARI

GENELGE :2004/ 27

Konu : Kamu Gorevlileri Etik

Dinyada ve Uulkemizde yasanan sosyal, ekonomik ve kultirel degisim, kamuoyunun
elestirisine agiklik ve dedisim talebi, hizli ve etkili iletisim olanaklari ile sivil toplumun
gelisimi; toplumun taleplerine karsi daha duyarl, katiimcilliga 6énem veren, aciklk,
saydamlik, hesap verebilirlik, tarafsizlik, durtstlik ve objektiflik ilkelerine bagli yeni bir
kamu hizmeti anlayisinin dogmasina yol acmistir.

Yeni kamu hizmeti anlayisinda, yonetimi, organizasyonlar ve bireyleri yénlendiren temel
ilkeler olan etik degerlere blylik 6nem verilmekte, bu dederlere bagh bir yénetimin
yolsuzluklari 6nlemede, kaliteli kamu hizmeti sunmada ve kamu yOnetimine ve
kurumlarina gliveni saglamada daha etkin ve basarili olacagi kabul edilmektedir.

Nitekim, yeni kamu hizmeti anlayisina paralel olarak, gerek OECD ve Avrupa Konseyi gibi
Glkemizin de Uyesi oldugu uluslararasi kuruluslarin, gerek kamu kurumlari, Gniversiteler
ve sivil toplum kuruluslan gibi yerel dinamiklerin arastirma ve calismalari sonucunda
‘kamu yonetiminde etik' konusu Ulkelerin giindemine girmis ve bir cok llkede bu konuda
faaliyet gostermek Uzere kurum veya kurullar olusturulmustur. Bu kurum ve kurullar,
kamu gorevlilerinin uymalan gereken etik davranis kurallarini belirlemek, bu kurallara
uygun isleyisi saglamak ve etik kurallarin ihlali halinde, yargisal ve idari denetimin
yaninda, dis denetim yapmakla gorevli bulunmaktadir.

Ulkemizde de, kamu gorevlilerinin uyacaklari mesleki ve etik ilke ve kurallar belirlemek,
bunlarin uygulanmasini gézetmek, kamu goérevlilerinin gérevlerini esitlik, tarafsizlik ve
aciklik ilkelerine uygun olarak yapmalarini saglamak ve etik kaltart dlkemizde
benimsetmek ve yerlestirmek amaciyla, 5176 sayili Kanunla Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
kurulmus ve 10.8.2004 tarih ve 2004/7791 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla Baskanlk ve
Uyeliklerine atama yapilan Kurul calismalarina baslamistir.

Kurulun gbérev alani igerisinde, genel bitgeye dahil daireler, katma bitgeli idareler, kamu
iktisadi tesebbusleri, doner sermayeli kuruluslar, mahalli idareler ve bunlarin birlikleri,
kamu tlzel kisiligini haiz kurul, Gst kurul, kurum, enstitl, tesebbus, tesekkdil, fon ve sair
adlarla kurulmus olan kamu kurum ve kuruluslarinda calisan tim personel bulunmakta,
Cumhurbaskani, Turkiye Buyuk Millet Meclisi Uyeleri, Bakanlar Kurulu Gyeleri, Turk Silahli
Kuvvetleri ve yargi mensuplarn ile tniversiteler kapsam disinda yer almaktadir.

Kanun kapsaminda bulunan kurum ve kuruluslarda goérevli personel, secilerek ya da
atanarak getirildikleri goérevleri given verici bir sekilde, hukuka uygunluk, adalet ve
darastlik ilkeleri gercevesinde yerine getirmek zorunda olmanin yanisira etik davranis
ilkelerine uygun davranma sorumluluguyla da bagli olacaktir.

5176 sayili Kanunun 3. maddesine gére Kamu Goérevlileri Etik Kurulu,

e Kamu goérevlilerinin goérevlerini ylritirken uymalari gereken etik davranis ilkelerini
hazirlayacagi yonetmeliklerle belirlemek,

= Etik davranis ilkelerinin ihlal edildigi iddiasiyla re'sen veya yapilacak basvurular tzerine
gerekli inceleme ve arastirmayi yaparak sonucu ilgili makama bildirmek,

e Kamuda etik klltarand yerlestirmek Uzere calismalar yapmak veya yaptirmak ve bu
konuda yapilacak calismalara destek olmak,
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 Kanun kapsamindaki kurum ve kuruluslardan basvuru konusu ile ilgili olarak bilgi ve
belge istemek, ilgili temsilcileri gagirip bilgi almak,

- Gerektiginde mal bildirimlerini incelemek (Mal bildirimlerindeki bilgilerin dogrulugunun
kontroli amaciyla, ilgili kisi ve kuruluslar -bankalar ve 6zel finans kurumlari dahil- talep
edilen bilgileri en gec¢ otuz gun icinde Kurula vermekle yukumludurler.),

= Hediye alma yasaginin kapsamini belirleme ve en az genel midir veya esiti seviyedeki
iist dizey kamu gorevlilerince alinan hediyelerin listesini gerektiginde her takvim yili
sonunda bu gorevlilerden istemek,

gobrev ve yetkilerine sahip bulunmaktadir.

Kurul, vatandas odakli, diiriist, givenilir ve adil kamu hizmeti sunulmasinda blylk énem
tasiyan etik davranis ilkelerinin, kamu yo6netimi, is dunyasi ve toplumsal yapida
benimsenmesi ve llkemizde etik kultirin yerlesmesi amaciyla galismalarda bulunacaktir.
Kurul calismalarini kamu kurum ve kuruluslari, Universiteler, 6zel sektér kuruluslar,
meslek kuruluslan ve sivil toplum orgitleri ile isbirligi icerisinde gerceklestirecektir.

Kamu yonetiminde etik davranis ilkelerine uygunlugun iyi yonetisimin temeli oldugu
bilinciyle, kamu goérevlilerinin uymasi gereken etik davranis kurallari ve hediye alma
yasaginin kapsami ile bu kurallarin ihlali iddiasiyla yapilacak basvurularda izlenecek
yonteme iliskin yonetmelikler Kurul tarafindan hazirlanacak ve kamuoyuna
duyurulacaktir.

Bu itibarla, tim kurum ve kuruluslar tarafindan, Kamu Goérevlileri Etik Kurulu
calismalarinda ihtiyag duyulacak konularda etkin isbirligi iginde bulunulmasi, Kurul
tarafindan istenen bilgi ve belgelerin siiresi icerisinde verilmesi ve Kurul'un etkin ve
verimli calismasini teminen her tirli destek ve katkinin saglanmasi hususunda geregini
6nemle rica ederim.

Recep Tayyip ERDOGAN

Basbakan
KAMU ETIK KURULU ILKE KARARI
Konu: Hediye Alma Yasagi
ILKE KARARI
2007/1

Bilindigi Gzere, mevzuatimizda kamu gorevlilerinin dogrudan dogruya veya araci eliyle
hediye istemeleri veya almalari, gorevleri sirasinda olmasa dahi menfaat saglama amaci
ile hediye kabul etmeleri yasaklanmis bulunmaktadir.

25.5.2004 tarih ve 5176 sayili Kanuna istinaden cikarilan Kamu Gérevlileri Etik Davranis
Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik'in 15. maddesinde “Kamu
gorevlisinin tarafsizligini, performansini, kararini veya gorevini yapmasini etkileyen veya
etkileme ihtimali bulunan, ekonomik dederi olan ya da olmayan, dogrudan ya da dolayh
olarak kabul edilen her tirli esya ve menfaat hediye olarak tanimlanarak, kamu
gorevlilerinin hediye almamasi, kamu goérevlisine hediye verilmemesi ve gérev sebebiyle
gikar saglanmamasi temel ilke olarak kabul edilmis ve kamu gérevlilerinin ylruttikleri
gorevle ilgili bir is, hizmet veya menfaat iliskisi olan gercek veya tizel kisilerden
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kendileri, yakinlan veya Uglncu kisi veya kuruluslar igin dogrudan dodruya veya araci
eliyle herhangi bir hediye alamayacaklari ve menfaat saglayamayacaklar” belirtilmistir.

Ancak, ilgili mevzuatindaki bu yasaklamalara ragmen kamu gorevlilerine bazi 6zel kisi ve
firmalar ile denetimi altinda bulunan kuruluslarca 6zellikle yilbasi, bayram ve diger 6zel
glinler bahane edilerek gesitli hediyeler verildigi gortlmektedir.

Kamu goérevlilerine verilen veya kamu goérevlilerince alinan bu tir hediyeler, kamuoyu
nezdinde etik tartismalara yol agcmakta, kamuda yozlasmaya, kamu gorevlilerinin
elestiriimesine, yolsuzlukla ilgili algilamalarin artmasina, kamu yénetimi ve ydneticilerine
duyulan itibar ve glvenin sarsilmasina neden olmaktadir.

Bu cergcevede, kamu gorevlilerinin hediye ile ilgili bu kurallara titizlikle uymasi, 6zel sahis
veya sirketlerce cesitli vesilelerle sunulan bu hediyeleri iade etmeleri ve bu hususta
yoneticiler tarafindan personele gereken uyarilarin yapilmasi énem tasimaktadir. Ayrica,
hediye alinmasi halinde ilgililer hakkinda, etik agidan (genel mudur ve Ustl duzeydeki
kamu gorevlileri icin Kurulumuzca - diger gorevliler igin yetkili disiplin kurullarinca) 5176
saylll Kanun ve mezkur YoOnetmelik geredince gereken incelemenin yapilmasi
ongorulmektedir.

Bu itibarla; konuyla ilgili olarak her unvandaki personele gerekli bilgilendirmenin
yapilmasi hususunda bilgilerini ve geregdini arz/rica ederim.

Prof. Dr. Bilal ERYILMAZ
Baskan

Konu: Kamu Konutlarinin Tahsis Islemleri

Genelge/Ilke Karari

200871

Kurulumuzun 8 Subat 2008 tarihli ve 2008/6 sayili toplantisinda alinan 2008/8 sayil
karar uyarinca asagidaki genelge kamu kurum ve kuruluslarina iletilmistir;

Kurulumuza vyapilan birtakim basvurularda, yazili ve gérsel basinda yer alan baz
haberlerde, Ust dilizey kamu gorevlilerince kamu konutlarinin tahsis ve tahliyesinde ilgili
mevzuatinda agikga diizenlenmesine ragmen gesitli sorunlar yasandidi gozlenmistir.

Bu cercevede, kamuoyuna yansiyan olumsuzluklarin iyilestiriimesi ve kamu goérevlilerine
yonelik itibar ve guvenin arttinlmasi icin, kurum ydneticilerinin lojman tahsis komisyonu
baskan ve Uyeleri ile ilgili diger kamu gorevlilerinin kamu konutlarinin kullanimi ve
bosaltilmasina iliskin her tirli islemde gseffafligi saglamalarn esitlik ve tarafsizlikla
mevzuatta belirlenen diizenlemelere titizlikle uymalari ve etik ilkelere bagl bir uygulama
icin gereken dnlemleri almalar blytk énem tasimaktadir.

Bu itibarla; konuya iliskin olarak kurum ydneticilerine, lojman tahsis komisyonu baskan
ve uyeleri ile ilgili kamu goérevlilerine gerekli bilgilendirme ve uyarinin yapilmasi
hususunda bilgilerini ve geredini 6nemle arz/rica ederim.

Prof. Dr. Bilal ERYILMAZ

Baskan
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Konu : 24 Kasim Ogretmenler Giinii

iLKE KARARI
2008/2

Etikle ilgili bilgi ve pratiklerin, ilk basamak editim kurumu olan anaokulundan itibaren
kazandirilmasi hususu bilimsel bir gercektir. Okullarda 6gretilen etik dederlerin uygun
pratiklerle butlnlestiriimesi, etik ve etik disi davraniglar konusunda bir biling
olusturulmasi ve dolayisiyla etik kilttrin gelistiriimesi, egitim ve 6gretim kurumlarinin
temel misyonlarindandir.

24 Kasim Ogretmenler Giini dolayisiyla 6zellikle ilkégretim kurumlarinda d§retmenlere
ybnelik olarak bazi hediye uygulamalarinin (altin ve benzeri), bu ginin anlamini olumsuz
yonde etkiledigi, 6gretmenlik mesleginin itibarini zedeledigi, 6grencilerde etik dederler
konusunda sipheler uyandirdigi, 6drenci-aile ve o6drenci-okul iliskilerinde etik acgidan
olumsuzluklar meydana getirdigi distntlmektedir.

Basta 24 Kasim Ogretmenler Gini olmak Uzere, diger giin ve haftalarda, ginin
anlamiyla uyumlu ve maddi dederi olmayan sembolik (cicek ve benzeri) nitelikteki
hediyeler disindaki hediy elerin alinmamasi konusunda “Kamu Goérevlileri Etik Davranis
Ilkeleri Ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik” in 15 maddesine gére basta
milki yéneticiler olmak tzere Ogretmenler Kur ulu ile her kademedeki yonetici ve
personelin gerekli dikkati géstermesi kararlastiriimistir.

Maliye Bakanhgi Genelgesi
Konu: Etik hakkinda

GENELGE
2005728

Bilindigi Uzere, kamuda etik kaltarinld vyerlestirmek, kamu gorevlilerinin gorevlerini
yuratirken uymalar gereken etik davranis ilkelerini belirlemek, bu ilkelere uygun
davranis gostermeleri agisindan onlara yardimci olmak ve gdérevlerin yerine getirilmesinde
adalet, diristlik, saydamlik ve tarafsizlik ilkelerine zarar veren ve toplumda givensizlik
yaratan durumlan ortadan kaldirmak suretiyle kamu yénetimine halkin givenini artirmak,
toplumu kamu gorevlilerinden beklemeye hakkl oldugu davranislar konusunda
bilgilendirmek ve Kamu Goérevlileri Etik Kuruluna basvuru usul ve esaslarini diizenlemek
amaciyla “Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Yoénetmelik” 13/04/2005 tarih ve 25785 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yurirlige
girmistir.

Anilan Yonetmeligin uygulanmasinda birligi saglamak ve dodacak teredditlerin
giderilmesini temin amaciyla asagidaki agiklamalarin yapilmasi gerekli gérilmustar.

1- Mezkur Yonetmeligin 23 Unci maddesinde dizenlenen “Etik Sozlesme”
belgesi, Bakanhdimizin her diizeydeki personeline gérev yaptiklar birimce Gegici 2 nci
maddeye istinaden en ge¢ 13 Temmuz 2005 tarihine kadar imzalatilacak ve o6zlik
dosyalarina konulmak Uzere; merkez atamali personel igin Personel Genel Midirligine,
il atamali personel igin ise Defterdarlik Personel Midurligline, intikal ettirilecektir.

Ayrica, kamu goérevlilerinin istihdamini dizenleyen mevzuat hikimlerinin bir
parcasi olan etik davranis ilkelerini gdsteren “Etik Sézlesme” belgesi, bundan sonra

27



istihdam edilecek her duzeydeki personele, géreve baslayis tarihini takip eden bir ay
icerisinde imzalattinlacak ve ilgililerin 6zlik dosyalarina konulacaktir.

2- Yonetmeligin 24 (inci maddesinde, kamu kurum ve kuruluslarinda istihdam
edilen her dizeydeki personelin; istihdama iliskin kosullarin bir parcasi olarak etik
davranis ilkeleri ve bu ilkelere iliskin sorumluluklari hakkinda bilgilendirilecegi, 25 inci
maddesinin ikinci fikrasinda, etik davranis ilkelerinin, kamu gdrevlilerine uygulanan
temel, hazirlayic ve hizmet igi egitim programlarinda yer almasinin, kurum ve kurulus
yoneticilerince sadlanacadi belirtilmis ve 20 inci maddesinin doérdlinct fikrasinda da,
yoOnetici kamu gorevlileri, personeline etik davranis ilkeleri konusunda uygun egitimi
saglamakla yukimli tutulmusglardir.

Dolayisiyla, Bakanligimiz teskilatinda halen gérev yapan aday memurlar ile bundan sonra
aday olarak atanacak memurlarin adaylik editimleri ile diger personelin hizmet igi
editimlerinde, egitimi diizenleyen birimce “Etik Davranis Ilkeleri” egitim programlarina
dahil edilecektir.

3- Yonetmeligin 23 incli maddesinin Gglinct fikrasinda; kurum ve kuruluslarin
yetkili sicil amirlerinin, personelin sicil ve performansini, Yonetmelikte dizenlenen etik
davranis ilkeleri agisindan da dederlendirecekleri hiikim altina alinmis olup, sicil amirleri,
sicil raporlarini dizenlerken, Yénetmelikte onsekiz madde halinde belirlenen etik davranis
ilkelerine uyulup-uyulmadigini da géz éniinde bulunduracaklardir.

4- YoOnetmeligin 28 inci maddesinde, Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun, etik
davranis ilkelerine aykiri davranis ve uygulamalar hakkinda yapilan basvurulara iliskin
inceleme ve arastirmayi en geg (g ay igerisinde sonuglandiracadi; 27 nci maddesinde ise,
Bakanlhklar ile diger kamu kurum ve kuruluglarinin, Kurulun basvuru konusu ile ilgili
olarak istedigi bilgi ve belgeleri siresi icerisinde vermek zorunda olduklar hikim altina
alinmistir.

Bu itibarla, Bakanligimiz personelinin etik davranis ilkelerine aykiri davranis ve
uygulamalan nedeniyle, Kamu Gorevlileri Etik Kuruluna yapilan basvurular neticesinde
istenen belgeler, basvuru konusu ile sinirli olmak (zere, siiresi icerisinde Kamu Goérevlileri
Etik Kuruluna gonderilecektir.

5- Yonetmeligin 33 Gncl maddesinin birinci fikrasinda, “Basvuru, gercek Kkisiler
tarafindan adi, soyadi, oturma yeri veya is adresi ile imzay! kapsayan dilekgelerle, en az
genel muadur ve Kurulca genel muadir didzeyinde olduklan kabul edilen EK-2 listede
bulunan unvanlarda bulunanlar igin Kurul Baskanligina, diger goérevliler igin ise kurum
yetkili disiplin kurullarina yoneltilmek Gzere ilgili kurum amirligine yapilir.” hitkkmine yer
verilmigtir.

Bakanligimiz personeline iliskin yapilacak basvurular hakkinda karar verme konusunda;

_ A- Tagra teskilatinda, atama sekline ve wunvanina bakilmaksizin:
a) Il ve ilgelerde gérevli olanlar hakkinda, Il Disiplin Kurulu,

b) Isletme Bélge Mudirligiinde gérevli olanlar hakkinda, gérev yaptiklari ilin Disiplin
Kurulu,

B- Merkez teskilati kadrolarinda, fiilen goérev yaptigi yere bakilmaksizin:
a) En az Genel Midir ve Genel Midir dizeyinde olduklan kabul edilen unvanlarda
bulunanlar i¢cin, Kamu Gdrevlileri Etik Kurulu,

b) Diger personel hakkinda, Bakanligimiz Merkez Disiplin Kurulu, yetkilidir.
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Buna gore, Bakanhgimiz personeli hakkinda yapilacak basvurular, en gec 10 gin
icinde yukarida belirtilen yetkili disiplin kurullarina intikal ettirilecektir.

Bilgileri ile geredini rica ederim.
MAKALELER

DEGISEN ETIK ANLAYISI VE YOLSUZLUKLA MUCADELE
Prof. Dr. Umit Berkman
1. GIRIS

Yolsuzluk kamu goérevlilerinin konumlarindan kaynaklanan kamusal yetkilerini kisisel gikarlari ya da o6zel
amaglari igin yasal diizenlemelere aykiri olarak kullanmalaridir. Yolsuzluk bu bakimdan:

I - Maddesel Bedel icerikli Yolsuzluk:

Rigvet

Harag¢

Zimmet

Il - Dayanisma Icerikli Yolsuzluk:

Yakinlari kayirma-Nepotizm

So6zu gecer kisileri kayirma

Siyasi temelli kayirma

olarak iki ana kategoriye ayrilabilir.

Ahlak ve etik her ne kadar farkhh kavramlar ise de bu yazida yaygin kullanimda oldugu gibi fark
gozetmeksizin es anlamh kullanilacaktir.

II. ETIK — HUKUK — DiN iLisKisi
Etik/Ahlak en genel anlamda DOGRU-YANLIS, 1Yi-KOTU ile ilgili dederler, ilkeler ve kurallar demektir.

Toplumsal yasam igin kurallarin mevcudiyeti sart olup temelde asagidaki Ug tlr kuraldan so6z edilebilir.

KURALLAR
TURU KAYNAGI UYMA NEDENI
DIN TANRI KORKUSU INANGC-GUNAH
AHLAK TOPLUM VE VICDAN KORKUSU INANMA-AYIPLANMA
HUKUK DEVLET IYI VATANDAS-MADDI YAPTIRIM
KORKUSU

Ancak din olmasa da ahlak kurallari olacaktir; zira toplumsal yasam ortak davranis kurallari ile mimkiindir. Ote
yandan, din ve ahlak genelde birbirini destekler. Ahlak kurallarinin énemli bir b6limu ise zaman iginde devlet

kurumu binyesinde hukuk kurallarina ve yasalara dontismustir.

Hukuk ve ahlak kurallarinin farkliliklari olarak sunlar siralanabilir:
e Hukuk kurallari yazilidir.
. Hukuk kurallari devlet tarafindan olusturulur.
. Hukuk kurallari devlet tarafindan uygulanir.
e Hukuk kurallarinin yaptirimi maddidir.

e Hukuk kurallari olumsuz durumlari, yani sugu tanimlar.
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Etik-Hukuk iliskisine soyle de bakabiliriz:

ETIK

Etik disi degil

. Etik ve Yasal
ancak yasal degil

YASAL YASAL
OLMAYAN OLAN

Yasa dist ve Etik dist ancak
Etik dist yasa dist degil

ETIK DISI

III. TEMEL DEGERLER - iLKELER
Hukuk, Etik ve Din g¢ok vyakin-benzer dederlere, ilkelere dayanir. Bunlar dort temel bashk altinda
gruplandinlabilir:
e Adalet (adil olma hak¢a davranma)
e Esitlik-Tarafsizlik (esit davranma, nesnellik,ehliyeti-liyakati esas alma)
e Dogruluk-Duristlik (igi digi bir olma, “hilesiz” olma)
e  Sorumluluk (bencillik ve kisisel gikarlardan uzak olma, sorumlu davranma)

Bunlarin icine/altina asagidaki olumlu ve olumsuz nitelikteki davraniglar konulabilir:

OLuUMLU OLUMSUz

- s6zunde durmak - yalan sdylemek
- onurlu olmak - hile yapmak
- acik olmak - hirsizlik yapmak
- tutarli olmak - hasetlik yapmak
- kigisel butunluk - dedikodu yapmak
- insalcil olmak, insanlara - a¢gozlu olmak

yardimci olmak - dalkavukluk
- emaneti ehline teslim etmek - rusvet almak

Bu olumlu ve olumsuz 6rnekler gogaltilabilir, ancak tiim bunlarin 6zl, dort temel deder ve ilkede toplanir. Ne
var ki bu temel etik deder ve ilkelerin glinlik hayatta uygulanan kurallari toplumdan topluma ve zaman iginde
farklihk gosterebilir.

Ancak bu temel etik dederler-ilkeler, toplumun — kamu dizeninin — demokrasinin 6zidir. Simdi bunlarin Kamu

Yonetimi baglaminda tarihsel gelisimine bakalm.
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IV. KAMU YONETIMI ETIGININ TARIHSEL GELiSIMi

Kamu Yoénetimi (KY) Etigi Modern Devlet Anlayigsi ile ilintilidir.

Donem — 19. ylzyil sonu ve 20. yuzyil basi

Donlisim — Sanayi Toplumuna Gegis

Ekonomik Yapi-Boyut: Tarim toplumundan, 6zel sektér 6ncliliglinde seri Uretimli sanayi ekonomisine
gegis.

Toplumsal Yapi-Boyut: Toprada bagli kéyliden, kentli isci sinifina; kiiglik esnaftan girisimci sinifa gegis.
Siyasal Yapi-Boyut: Monarsiden meclisli, partili, segcime dayali bir devlet sistemine gegis. “Vatandas”
kavraminin gikisl.

Idari Yapi/Boyut(Birokrasi): Monarsiye hizmet eden ve sadik olan gérevliden kamuya hizmet eden

(yani modern devletin gorevlisi olan) goérevliye gegis.

Devlet, toplum ve &zel sektdr arasindaki yukaridaki iliskiler baglaminda olusan KY Temel Ilkeleri-Standartlari

soyle Ozetlenebilir:

. Etkinlik

e  Verimlilik

e Ussallik

e  Profesyonellik
. Liyakat

. Kamu yarari

(tabi ki burada da dogruluk-durustlik gibi etik degerler-ilkeler vardir; ancak bunun vurgusu goéreli olarak azdir.)

Gunumuzdeki toplumsal, siyasal ve ekonomik sistemlere bakarsak, 6zellikle 1980’lerden sonra, devlet, toplum

ve 0zel sektér arasinda yeni bir iliskiler, roller ve dengeler s6z konusudur.

Dénem — 20. yizyil sonu ve 21. ylzyil basi
Dénlisim — Sanayi Otesi Bilgi-iletisim-Hizmet Toplumuna ve Transnasyonel-Kiiresel Iiliskilerin
yayginlastigi Sisteme Gecis
Ekonomik Yapi/Boyut: Bilgi-iletisim ve Hizmet agirlikli; kiiresellesmeye énemli élglide entegre olmus;
serbest piyasa adirlikh bir model.
Siyasal Yapi/Boyut: Sirekli katilima dayali, insan haklari agirlikh liberal demokrasiye yonelik bir model.
Toplumsal Yapi/Boyut: Hizmet sektdriinde gok cesitli profesyonel isgérenlerin oldugu, insan haklarinin
on plana ciktidi; sivil toplum kuruluglari da dahil ¢ok aktorli 6rgltlenmelerin ve etkinliklerin
basatlastigi bir model.
Idari Yapi/Boyut (Yeni Birokrasi):
. Uretmekten cok diizenleyici ve denetleyici olma;

Bizzat yurutmekten ¢ok yetkilendirici olma;

Kuralciliktan gok misyon baglaminda sonuglara odaklanma;

Elitlikten gok katilimci olma ve ilgili taraflari dikkate alma 6zelliklerine dayali bir model.

Ozetle, Kamu Yénetimi icin yeni islevler-yéntemler-sorumluluklar séz konusudur.

Geleneksel yonetim terminolojisine (emir-komuta zinciri, denetim alani, kademelesme, hiyerarsik yapi gibi)

asadidakiler dahil olmustur:

. Misyon-Vizyon

e  Stratejik Yonetim

e Toplam Kalite Yonetimi

e Eniyi uygulamalarin adaptasyonu (Best Practice ve Benchmarking)
. e-Devlet

e  Proje Yonetimi

e  Degisim Yonetimi
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e Bilgi ve Teknoloji Yonetimi

e Yasam kalitesini ylkseltmek
Devlet, toplum ve &zel sektér arasindaki yukaridaki iliskiler baglaminda olusan KY Temel ilkeleri-Standartlari
sunlardir:
(Etkinlik, Verimlilik, Ussallik, Profesyonellik, Liyakat ve Kamu Yararina ilaveten)

(Iyi) Yénetisim

Paydaslar (ilgili taraflar)

Duyarhlik

. Saydamlik

. Hesap verebilirlik
Dis denetim
Kalite

. Insan Haklari
. Esitlik ve ayrim yapmama
Vatandasa gliven ve saygi
Vatandas memnuniyeti
. Kisisel buttnluk
. Etiklik
Cikar catismasindan kaginmak
Esasinda bir bakima ayni durum is diinyasi, firmalar ve yoneticiler igin de séz konusudur. Yani,
Karlihk, verimlilik, pazar payini artirmak kadar tlketicilere, galisanlara, topluma karsi sorumluluk da
onemli hale gelmistir.
. Seffaflik kurumsal yonetimin temel taslarindan olmustur.
. Sonug olarak da sadece hissedarlari gozetmek degil paydaslari da gézetmek gerektigi egemen bir
dislince olmustur. Benzer bicimde kamu yodnetiminde de sadece devleti gézetmek yerine paydaslari da
g6zetmek ve tum islemler hakkinda bilgi ve hesap vererek saydamligi saglamak durumundadir.
V. ETIK YONETIM VE KULTUR ARTIK ON PLANDA
TUm bu gelismeler etigi 6n plana cikarmis ve “Etik Yonetim” ve “Etigin Yonetimi” 6nemli olgular haline gelmistir.
Bu yeni ilkelerin ve standartlarin uygulanmasi yasal diizenlemelerden ziyade etik vurgusu ile mimkuin olacaktir.
Bu baglamda da, Etik Kodlar, ifsaatc Koruma, Etik Kurullar, Etik Egitim, Ombudsman, Etiquality, Etik
Gorevliler, Etik-Zeka ve Dis Denetim olgulari 6nem kazanmistir.
Yine bu baglamda
Uluslararasi Sivil Toplum Kuruluslar — érnegin Uluslararasi Saydamlik Teskilati/Orgiti
. Yolsuzluk Endeksi
. Saydamlik Endeksi (Opacity) olgularini goériiyoruz.
Tam bu gelismeler, yasalarin étesinde ya da henliz yasalarca ele alinmamis ya da alinmasi pek de pratik
olamayabilecek dlizenlemeler igin Etik Standartlar ve Kurallar’a ihtiyag yaratmistir. Yasanin bittigi yerde etik
devreye girmelidir. Yani bu yeni toplumsal diizenin yeni yasalardan ote etik kiltlire gereksinimi vardir. Ve yine
bu yeni toplumsal diizenin yolsuzlukla miicadelede “etiklik” olgusunu kullanmasina gereksinim vardir.
Eder yolsuzluk asadidaki bicimi ile tanimlanir ise;
Y= (T+T) - HV
Y= Yolsuzluk
T= Tekel Gucu
T= Takdir Gucl
HV= Hesap Verirlik
Bu formiule gore yolsuzlukla micadele igin:
e Tekel gicinin azaltilmasi (6rnedin 6zellestirme)

e  Takdir yetkisini kullanacaklarin etik oktanlarinin yikseltilmesi (6rnegin etik egitim, etik kodlar)
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. Karar vericilerin hesap verirliginin artiriimasi (6rnegin saydamlik, ifsaatgilari koruma, etik kurullar,
etik kodlarin uygulanmasi) gerekir.

Yani, yolsuzlukla miicadelede bir bakima

. Etik DNA’lar1 yenilemeye ve

e Saydamlik saglamaya calisiyoruz.
Yolsuzlukla mucadelede bu durumda yeni formul:

e Y= (T+T) —HV —S — ETIKLIK ‘tir. Bu bakimdan da Etik egitimi cok dnemlidir, hayatidir.

V1. SONUGC

Yolsuzlugun temeli ya da 06zl kisisel cikar go6zetmektir. Yani cikar catismasi olayin odadindadir. Cikar
catismasindan kaginma, kurallara iliskin en basta dedindigimiz gibi dogru olduguna inanma — mueyyide
ekseninde olacaktir. Etiklik, “inanma” noktasinin baslangicidir. Her tirli yolsuzluk, etik disidir, etik ihlali
demektir. Sonug olarak:

e  Yolsuzlukla miicadelede, kuvvetlenen paradigma “etiklik”tir.

e Yasal mueyyideler de gereklidir ancak, seffaflik ve sireklilik igin “etik” kultur esastir.

KAMUDA ETIiK

Prof. Dr. Dr. inayet Aydin

(Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakltesi)

Etik Kavrami

Etik, ahlaki davranis, eylem ve yargilari ilgilendiren bir konu olarak felsefe ve bilimin énemli bir pargasi
ve sistematik bir galisma alani olmustur. Ahlak yanhs-dogru, iyi-koétli, erdem ve kusur ile, davranislari ve
davraniglarin sonuglarini degerlendirme ile ilgilidir. Ahlak felsefesi ya da etik, ahlaki konu edinen felsefe dalidir.
Kullanilan ahlak terimlerini ve ahlaki yargilarin statisinid analiz eden etik, takinilan ahlaki tutumlarin ardinda

yatan yargilari ele alir (Nuttall, 1997, s.15).

Turkge'de ahlak kavrami, Latince moral sodzctglinin karsilididir. Bu anlamda ahlak goérelidir ve
toplumdan topluma dedisebildigi gibi, ayni toplum igindeki farkli gruplarin benimsedigi ahlak kurallari arasinda
bile farkliliklar vardir (Menguisoglu, 1965, s.14). Ahlak (aktére - morality), huy, mizag, yaratilis anlamina gelen
“ hulk “ s6zcugunin codulu olup, insanlararasi iliskilerde uyulmasi gereken tinsel (manevi) ilke ve kurallar
icerir. Ahlakin etkisi, yaptinmi, zorlayicl giicii, insanin vicdanidir. insan, duygusunu, diisiincesini, davranisini,
tutumunu, eylemini “vicdaninin sesine” kulak vererek dodru-yanlis, iyi-kotii, olumlu-olumsuz olarak
dederlendirir. Boylece birey, kendisi ile baskalari arasindaki iliskilerde denge, dliizen, denetim ve uyum saglar
(Koknel, 1996, s.81).

Etik s6zclgli, Yunanca “karakter” anlamina gelen “ethos” s6zcigiinden tlretilmistir. Ethos’tan turetilen
“ethics” kavrami da, ideal ve soyut olana isaret ederek, ahlak kurallarinin ve dederlerin incelenmesi sonucu
ortaya gikmaktadir. Bu anlamda etik, toplumda yaygin olan ahlak kurallarindan daha 6zel ve felsefidir (Fromm,
1995, XXVI). Etigin ilgi alani, insanin bltlin davranis ve eylemlerinin temelinin arastirlmasidir (Mengisoglu,
1965, s.15).

Ahlak, kulttrel dederler ve ideallerle ilgili dodgru ve yanliglari ve bunlara uygun olarak nasil
davraniimasi gerektigini belirler. Ahlak genis tabanl ve nasil davraniimasi gerektidine iliskin yazili olmayan
standartlar igerir. Etik ise, hem daha soyut kavramlara dayalidir hem de bu soyut kavramlardan ne anlasiimasi
gerektigini tanimlamaya calisir.Etik kurallarin agik ve belirli bir alana iliskin yazilh kurallari igermesi
beklenir.Ornedin, sanat etidi, siyaset etigi, tip etigi, hukuk etigi, editim etidi, cevre etigi, biyoetik, medya etigi

v.b. alanlar i¢in ortak ilkeler s6z konusu olmakla birlikte, daha ¢cok kendilerine 6zgu ilkeleri icerirler. Bu ilkeler,
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uymasi beklenen bireylerin 6zelliklerine gére degdil evrensel kabul goren kavramlara dayal olarak gelistirilirler
(Lamberton ve Minor,1995,s. 326).

Ahlak kavramina degdisik agilardan bakildiginda, gesitli gruplarda gecerli olan deger yargilarinin degisik
nitelikler tasidigi, hatta ayni gruplar icinde de bu deder yargilarinin degistigi gorilmektedir. Dedisen zaman ve
kosullara bagl olarak, eskiden vyasaklanmis davranislar, zaman iginde tesvik edilen davraniglara
donisebilmektedir. Ayni eylemin, farkli ahlak anlayislari agisindan farkli yorumlandigi da bilinmektedir
(Kuguradi, 1988, s.22). Ancak 0zellikle meslek etigine iliskin ilkelerin evrensel olma arayisi vardir ve kolay kolay

degismemektedir.

Etik kavramini tanimlamak kolay degildir. Buna karsilik literatlirde bir gok etik tanimi yapilmistir.

Solomon ve Hanson, Sokrat’tan esinlenerek , etik kavramini asagidaki gibi tanimlamiglardir (Hitt,1990,s.98):

Etik, her seyden 6nce istenilecek bir yasamin arastiriimasi ve anlasiimasidir. Daha genis bir bakis acisi
ile, butin etkinlik ve amaglarin yerli yerine konulmasi; neyin yapilacagi ya da yapilamayacaginin; neyin
istenecedi ya da istenemeyecedinin; neye sahip olunacadi ya da olunamayacadinin bilinmesidir. Kisacasi etik,

insan tutum ve davraniglarinin iyi-k6tli, dogru-yanls agisindan dederlendirilmesidir (Aydin, 2003).

Etikle Ilgili Kavramlar

Etik kavramini, deder, ilke, kural, standart gibi kavramlardan ayirmak pek mimkin degildir. Clnk{ bu
kavramlarin varligi etigin gliclenmesine ve gelisimine katkida bulunur.
Deger: Karsimizdaki obje ya da kavramlar arasinda bazilarina 6nem ya da belli bir anlam ylklemektir.
Etik kod: Belli bir grup ya da ulke igindeki insanlarin nasil davranmalari gerektiginin gésteren yazili kurallardir.
ilke: Eylemleri yonlendiren temel diisiincelerdir.
Kural: ilkelere uygun eylem yollaridir.

Standart: Beklenen davraniglarin sergilenmesi, istenmeyenlerden kaginilmasinda rehberlik yapan sistemlerdir.

MESLEKI ETiK

Meslek etigini aciklamadan 6nce meslek kavrami tizerinde durmak yararli olacaktir. Bir ugrasin meslek
olarak adlandiriimasi igin asagidaki kosullar aranir:

1) Bir meslek toplumun kaginilmaz olan bir gereksinimini karsilar: Ornegin, saglik, givenlik, egditim gibi
toplumsal gereksinimler her toplumda bu hizmetleri sunacak meslekleri gerekli kilmaktadir.

2. Meslek kisinin salt kendi doyumu igin degil ayni zamanda baskalarinin yarari igin de yaptigi bir
ugrastir: Ornegin bir doktor mesledini sadece hizmetinin karsiiginda aldi§i para icin dedil, insanlara
sagliklarini kazandirmak icin de yapar. Bir 6gretmen okuma yazma 6grettigi 6grencilerin kazandiklari
yasamlarini ydnetme becerilerinden mutluluk duyar.

3. Meslek sistemli bir egitimle kazaniimis 6zel bilgi ve becerilere dayaldir: Bir meslegin meslek olabilmesi
icin meslede girmeden o6nce kisilerin bu mesledi icra edebilmeyi saglayan bilgi, beceri ve tutumlar
kazanmis olmalari gereklidir. Burada meslek elemani toplum tarafindan bir “uzman” olarak gortlmekte
ve o hizmette kisiye tam bir gliven duymaktadir.

4. Meslekler arastirma ve deneylerle gelistirilerek zamanla kendine 6zgl tekniklere sahip olur: Meslekler
de insanlar gibi arastirma ve deneyler sonucu bir bilgi ve kulttr birikimine sahip olur. Egitim yolu ile
kusaktan kusaga aktarilan bu bilgi birikimi zaman iginde mesledge 6zgl tekniklerin gelismesine ya da
sureg icinde yeni tekniklerin kesfedilmesine yol agar.

5. Meslekler kazang elde etmek igin yapilan ugraslardir: Meslek elemanlari yasamlarini mesleklerinden

elde ettikleri yasal gelir ile surdururler.
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6. Mesleklerin toplumca kabul edilmis etik degerleri ve ilkeleri vardir: Meslek olarak kabul edilecek batun
ugras alanlarinin kendine 6zgl deder ve etik ilkeleri vardir ve bu meslegin lyeleri bu deger ve ilkeler

dogrultusunda davranirlar.

Meslek etigi, 6zellikle dogrudan dogruya insanla ilgili mesleklerde uyulmasi gereken davranis kurallari
olarak tanimlanabilir. Meslek etiginin en 6nemli yanlarindan biri, dinyanin neresinde olursa olsun, ayni
meslekte galisan bireylerin bu davranis kurallarina uygun davranmalarinin gerekli olmasidir (Kuguradi, 1988,
s.21). Mesleki etigin temelinde insanlarla iliskiler yatar. Ayni meslekten bireylerin birbirleri ile iliskilerinde belli

davranis kaliplarina uymalari meslek etiginin geregidir (Aydin, 1993, s.71).

Mesleki etik, her zaman bir grubun eseridir. Mesleki etik grup onu korudugu stlirece yururlikte
kalabilen ve bireylere emreden, onlari su ya da bu sekilde davranmaya zorlayan, kisisel egilimlerine bir sinir
cizen ve daha ileri gitmelerine engel olan kurallardan olusmustur (Durkheim, 1949, S.13). Mesleki etik kurallar
olarak belirlenen ve Uyelerinin genel ve ortak olan davranis bigimlerini tanimlayan ilkelerin tg temel islevi vardir
( Aktaran, Altun,1995,S.126):

1. Yetersiz ve ilkesiz Uyeleri ayirmak.

2. Meslek ici rekabeti dizenlemek.

3. Hizmet ideallerini korumak.

Etik sorunlar sik sik belirsiz ve karmasik kosullar altinda zor segimlerin yapilmasini gerektirir. Verilen
kararlarin en iyisi oldugundan emin olmak giictlir. Ayni zamanda bir segenek digerlerinden daha iyi olabilir.
Nedenlere dayall ve yansiz olarak karar vermek ve verilen kararlarin bagkalarinca yargilanarak adil bulunmasi
, bakis acimizin dogru oldugunu kanitlar. Kararlarda ahlaki gerekgelendirme yapilmasi, adil ve iyi kararlarin
verilmesine yardim eder (Strike, Haller, Soltis, 1988,S.3).

Meslek etidi ilkeleri ile ayni islevi goren mesleki etik kodlar da s6z konusudur. Etik kod, calisanlarin
hangi davraniglarinin kabul edilebilir bulunduguna iliskin olarak yol gosteren, meslek ya da kurum tarafindan
beklenen resmi ifadelerdir (Ferrel ve Fraedrich, 1994, 170). Meslek etidi ilkeleri ya da kodlari asadidaki yararlari
saglar:

Meslektas baskisi saglayarak, bireyleri etik davranis géstermeye motive eder,

. Bireylerin kisilikleri yerine dogru ya da yanhs eylemler konusunda daha tutarli ve kararh bir rehberlik saglar,
Belirsiz durumlarda nasil davranilacagi konusunda rehberlik eder,

Yonetici ya da patronlarin otokratik gliciini kontrol eder,

Kurumlarin toplumsal sorumluluklarini tanimlar,

2 o

Kurumun ya da meslegdin gikarlarina hizmet eder.

Davranisin Etik Agcidan Yargilanmasi

Galisanlar etik disi davranislara aggozlilikten- ideolojiye kadar dedisen bir g¢ok nedenlerle
girismektedirler. Ancak hic kimse dogru goériinen seyi yapmak adina , yasalar bilmezlikten gelmek ya da
varolan siyasa ve yontemleri gegersiz kilma yetkisine sahip degildir (Stainberg ve Austren, 1996, s.36).

Karmasik ve sasirtici olasiliklar arasinda karar vermek gerektiginde etik disi davranislardan kaginmak
icin, yapilacak etik testler yararli olmaktadir. Bu amagla bir galisan, belli bir konuda karar vermeden 0Once
asadidaki alti soruya yanit vermelidir (Lamberton ve Minor,1995,s. 333).

1. Bu dogru mu ? Bu soru, dodgru ve yanhsin acgikca dederlendirilmesini gerektirir.Bu soruyu
yanitlarken akilda tutulmasi gereken bir yaklasim da “baskalarina, sana davranmalarini istedigin gibi davran”
ilkesidir. Bu ilke cergevesinde verilen kararin ya da yapilmasi distnulen eylemlerin dogrulugu tartisilmahdir.

2. Bu adil mi? Bu sorunun yaniti, altin kural olarak nitelenen bir baska soruda gizlidir. Ayni durumda
siz karsidakinin yerinde olsaydiniz ve bu davranis size yapilsaydi, bunun adil oldugunu dislinir muydlintz ?

Eder bu soruya evet diyemiyorsaniz, davranis ya da karari yeniden gbézden gegirmek gerekmektedir.
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3. Eger birisi zarar gorecekse bu kim ? Bu soru faydacilik kavramina dayali bir sorudur. Bu
yaklagimin dider boyutu kim kazanacak ? sorusudur. Bunu izleyen soru ise bu kisinin kaybetmeyi mi ,
kazanmay! mi hak ettigine karar vermektir.

4. Eger verdiginiz karar gazetelerin birinci sayfasinda yer alsaydi kendinizi rahat hisseder
miydiniz ? Eger bu sorunun yaniti “hayir” ise , hemen “nigin ?” sorusu sorulmalidir. Bu soruya verilecek yanit,
sorunun tanimlanmasina yardim edecektir.

5. Aileniz, ¢ocugunuz ya da akrabalariniza bunu sdyler miydiniz ? Diger bir deyisle
gerceklestirilmesi duslinilen eylem ya da davranislar yakin gevre tarafindan 6grenildiginde eder rahatsizlik
hissedilecekse bu eylem veya davranisi yeniden gézden gegirmekte yarar vardir.

6. Olay nasil kokuyor ? Bir karar ya da davranisin sonugclarinin neler olabilecegine iliskin sezgiler
tzerinde dikkatle durulmalidir. Duyarli insanlar olaylara iliskin koti kokulari kolaylikla farkedebilir. Eger bu tir

bir kugku varsa, bunun nedenlerinin ortaya konulmasina galisiimalidir.

Etik Disi Davranisin Haklilagtirilmasi

Bazen etik ilkelerinin iyi bilinmesi bile galisanlar etik disi davranmanin gekiciligine kurban olmaktan
kurtaramaz. Gullerman, isyerinde etik disi davranisin hakli gésterilmesi ve ussallastiriimasi sirecinin dort tar
davranigla basladigini belirtmektedir Lamberton ve Minor,1995, s.330):

1. Yasal ve etik sinirlar iginde olan ve belli durumlar kurtarmak igin rahatlatici ve uygun goérinen
davranis yollarinin segilebilecedine inanmak , etik disi davranislarin ussallastiriimasinda kullanilan yéntemlerden
biridir. Ornedin, bir yéneticinin kurumda meydana gelen bir is kazasina tanik olan bir calisana olay gizli
tutmasi igin izin ya da para vermeyi 6nermesi bu tiir davranisa bir érnektir.

2. Etik disi davraniglarin haklilastirimasinda kullanilan bir diger yaklasim da, kurum ve birey igin gok
yararli olabilecek davranislarin gerceklestiriimesinde bir sakinca olmadigina inanmaktir. Ornegdin bir elektronik
muhendisinin , kendi kurumunun rekabet gliclinii artirmada ¢ok yararli olacadi igin rakip kurumlardan yeni bir
Urtn taslagi ya da dusincesini calmasi bu tir davranisa 6rnektir. Burada calisan kurumsal amaglari
gercgeklestirebilmek igin kurumun kendisinden her tiir yardim ve katkiyi bekledigini varsaymaktadir.

3. Yapilan bir seyin bagkalar tarafindan fark edilmeyecedi inanci da etik digi davranislarin
ussallastirlmasinda kullanilan bir baska yéntemdir. Ancak isyerinden galinan kiiglik seylerin fark edilmeyecegi
inanci, zamanla yerini blylk suglara ve hirsizliklara birakabilir.

4. Kuruma yarar saglayan ancak etik ilkelerini ihlal eden bir davranis nedeniyle calisan yakalanirsa,
kurumun kendisine arka gikacagi veya koruyacadi inanci da cgalisanlarin etik disi davraniglarina bulduklari bir
ussallastirma yoludur. Ornedin, bir calisanin bir bankaciya riisvet vererek kuruma biyiik miktarda bir kredi
saglamasi durumunda galisan, kurumun kendisine minnettar kalacagini diistinebilir. Oysa bu arka gikilacak bir

dislince ve eylem bigimi dedil, tam tersine galisanin isten atilmasini gerektiren bir suctur.

Isle ilgili kararlar verilirken bu dért ussallastirma yoluna dikkat edilmesi gerekmektedir. Eger bir karara
iliskin rahatsiz edici bir yan hissediliyorsa, galisanlarin diristge kendilerini sorgulamalari gerekir. Eylemlerin ve
kararlarin mantikli nedenler bulunarak hakhlastiriimasi tehlikeli bir oyundur ve bu tir dustincelere karsi dikkatli
olunmasi gerekir. Davraniglarin etik ilkelere uygunlugunun sinanmasinda su sorunun sorulmasi gerekir.
Kurumda herkes boyle davransaydi ne olurdu ? Bu etik soru yillarca dnce felsefeci Immanuel Kant tarafindan
gelistirilmistir (Lamberton ve Minor,1995,s.330).

Ayrica etik disi davranisin gerekgelendirilmesinde, asagidaki yaklagimlar da kullaniimaktadir.

1. Toplumun gikarlari igin isleri gabuklastirmak amaci ile,bazi ilke ve prosedirleri atlamak.

2. Kisisel olarak benim gikarim yok, 6nemli olan islerin yapilmasi. Bu nedenle kurallari biraz
esnetmekte bir sakinca yoktur disincesi.

3. Yalnizca bir arkadasa yardim ediyorum, benim bu iste bir gikarim yok disulincesi.
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4. Ustlerim benim degerimi bilmiyor, ben sémiiriliiyorum . O halde ben de kendi gikarlarimi diisinmek
zorundayim dusuincesi.

5. CGalisan bir sug islemis, cezalandiriimasi gerekir ama benden bulmasin distncesi.

BASLICA ETIK iLKELER

1. Adalet: Genel olarak adalet, esitlere esit davranmayi! igerir. Kurum agisindan adalet,
personele, kuruma katkilari oraninda haklarini; kurallara aykiri davranmalari oraninda da ceza verilmesidir
(Basaran,1985, s.105).

Adalet kavrami hak daditici adalet (distributive justice) ve dlzeltici adalet ( rectificatory justice) olmak
lzere ikiye ayrilir. Bir kimsenin, baskalarinin eylem ve islemlerinden dolayi zarar gérmesi ya da haksizliga
ugramasl durumunda, bu adaletsizligin ya da esitsizligin ortadan kaldiriimasini iceren adalet, dizeltici adalettir.

2. Esitlik:Esitlik, vyararlarin, sikintilarin, hizmetlerin daditimasinda uygulanacak sinirlarin
belirlenmesini igerir. Esitlik, dirlstlik ve adalet kavramlari ile bltlinlesmis bir kavramdir. Esitlik kavrami temel
bireysel esitlik, kismi esitlik ve bloklarin esitligi acilarindan ele alinmaktadir. Asadida bu esitlik kavramlari
agiklanmistir (Frederickson, 1994, s.460).

a) Temel bireysel esitlik: Toplumdaki tim vatandaslarin bir oy hakkinin olmasi gibi, tim esitlere esit

davranmay! igeren esitlik anlayisi buna érnek gésterilebilir.

b) Kismi esitlik: Ciftgilerle isadamlarinin gelir dizeylerinin farkli olmasi nedeniyle farkli vergi
6demelerinde oldugu gibi, toplumdaki farkh gruplara esitlik saglamak igin farkl davranilmasini igeren esitlik bu
tur bir anlayisa dayanir.

b) Bloklarin esitligi:Kadin-erkek, geng yasli gibi dogal bloklarin esitlenmesi gabalarini igerir.

3. Diiriistliik ve Dogruluk:

Durustluk, dogrulugu icerir, ama ondan farkh bir kavramdir.

Dogruluk gergegdi sdylemek, yani s6zlerimizi ger¢ede uydurmaktir. Durustluk ise, gergegi sézlerimize
uydurmak, yani séziimiize bagll kalmak ve beklentileri gerceklestirmektir. Duristligl kanitlamanin en iyi
yollarindan biri, o sirada yanimizda olmayan kisilere sadakat gostermektir (Covey, 1996, s.205).

4. Tarafsizlik:Tarafsizlik ya da nesnellik, insanin bireyleri ya da nesneleri olduklari gibi gérebilmesi, ve
bu goériintliyt bireyin kendi istek ve korkulari ile olusturdugu goériintiiden ayirabilmesidir.

5. Sorumluluk: En genel anlamda sorumluluk, belirli bir gérevin istenilen nitelik ve nicelikte yerine
getirilmesidir. Genellikle iki tir sorumluluk vardir. Bunlardan birincisi, Ustlere hesap vermeyi iceren “sorumlu

olma”dir. ikincisi ise bir isi yapmayi listlenmek anlamina gelen “sorumluluk alma”dir (Basaran, 1989, s 105).

6. Iinsan Haklari: insan haklari, insanin insan olma ozelligi nedeniyle sahip oldudu; dokunulmaz,
devredilmez ve vazgecilmez nitelikte, kisilige bagh haklardir (Uygun,1996,s.7). insan haklarinin iyi anlasiimasi
ve bireylerin bu haklarina saygili olmak, bir gérevlinin mesleki dederleri arasinda éncelikle yer almasi gereken
unsurdur.

7. Humanizm: HUmanizm, insan varliginin insani erdemlerce bigimlendirilmesi, insancillik gabasi;
insanin insancil bir bicimde egitilmesi 6gretisi; insanlarin yetisme ve gelisme yetenedinden, insanin erdemleriyle
, kisiliginin g6z ontnde tutulmasindan yola cikilarak, insanin gok yonlli yetismesini, 6zglrce etkinlikte
bulunmasini, yaratici glglerini ve yeteneklerini kullanabilmesini amaglayan, insan toplumunun gelismesine ve
insan soyunun daha da yetkinlesmesine ve 6zgurlesmesine yonelik distince ve gabalarin batinudur ( Gahslar,
1983, s. 205).
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8. Baghilik :Personelin  kurum uUyeliklerini surdirmeleri ve kurumda kalmak istemeleri olarak
tanimlanabilir. Kuruma bagli personel, kurumdan etkilenirler ve kendileri de ortak amaglarin gergeklestirilmesi
icin ortaklasa bir gaba gdsterirler ( Aydin, 1993, s. 123).

9. Hukukun Ustiinliigii: Hukukun Gstinligi ilkesinin yasama gegirilmesi, hukuk diizeninin toplumda
egemen kilinmasi, hukuk (zerinde politik baski olmamasi, yasalarin kisilere gore cifte standartli olarak
uygulanmamasi, suglunun kisa siirede yakalanip cezalandiriimasi, yargisiz uygulama yapiimamasi, yetkili kisi ve
kuruluglarin yasalara saygili olmasi, hukuk sisteminin saglikli ve dizenli calismasini saglar. Bireye ve topluma
given, huzur , mutluluk ve rahatlik verir (Kéknel, 1996, s.262).

10. Sevgi : Sevgi, insanin kendisiyle ve baskalariyla yaratici bir iliski kurmasi demektir. Sevgi,
sorumlulugu, ilgi ve bakimi, saygi ve bilgiyi, baskasinin yetisme ve gelismesi icin istek duymayi gerektirir
(Fromm, 1995,s. 134).

11. Hosgorii: Hosgorl Bati dillerinde “tolerance” sézctgli, Latince “tolerare” kdkiinden gelmektedir.
Turkce’de bu kavramin karsihdi “katlanmak”, “tahammul etmek”, “dayanmak” seklinde karsilik bulmaktadir.

Kéknel'e gére hosgérl, insani, insanhdl anlamak, bilmek, saygi duymaktir. insanlarin birbirlerinden
farkh duygu, dislince, davranis, tutum, eylem bigimleri oldugunu kabul etmektir (Koknel, 1996, s.257).

Hosg6ri insanin karsisindaki insanla etkilesirken, onunla esduyum(empaty) iginde olmaya; etkilesim
konusunda onun algilarini tanimaya calismasi; bdylece ona tepkide bulunmasi; ve ona belli bir sinir iginde
kusurluluk hakki taninmasidir ( Basaran, 1995, S.48).

12. Saygqu: Saygl, birgok kisinin bildigi ve bekledigi gibi korkmak, cekinmek dedildir. Sayagili
olmak, bir insani oldugu gibi gérebilme yetisini ve onu 6zglin bireyselligi icinde farkedebilmeyi anlatir (Fromm,
1981, s.35). Sayg! bir insani, bir kisi olarak oldugu gibi gérmek, onun kisiligini ve biricikligini fark etmek
demektir (Fromm, 1995, s.125).

13.Tutumluluk: Kurumu amaglarina uygun olarak yasatmak, kurumdaki insan ve madde kaynaklarini
en verimli bigcimde kullanmakla gergeklesir (Bursalioglu, 1987,s.7).

14.Demokrasi: Demokrasi, insana bir deder olarak 6nem veren ve insan kisiliginin 6zglrce ve eksiksiz
olarak gelistiriimesine olanak saglayan bir yénetim bigimidir (Glilmez,1996,s.11).

15. Olumlu iInsan iliskileri: Yénetimde olumlu insan iliskileri, hem amagclanan (retimin
gergeklestiriimesi, hem de personelin doyumunun sadglanmasi agisindan gereklidir. Bu anlamda, y6netimde
insan iligkileri, insanlar igin, insanlarla birlikte etkili bigimde galisabilme becerisidir. Saglkli insan iligkileri igin,
bireylerin yetenek ve gugleri kadar, zayif yanlarinin ve gereksinimlerinin neler oldugunun anlasilmasi gerekir.
Insan iliskilerinin niteligi, basari ya da basarisizhigin belirleyicisi olmaktadir (Lamberton ve Minor, 1995, s.2).

16. Hizmet Standartlarinin Yiikseltilmesi: Tum kamu gérevlilerinin en 6nemli gorevlerinden biri de
yurttaslara sunulan hizmetlerin kalitesini ylkseltmek; yerinde ve zamaninda etkili hizmet sunabilmek olmalidir.
Bunun icin yalnizca verilen isin yapilmasi dedil, bu islerin en iyi bicimde nasil yapilabilecedi konusunda yaratici
bir yaklasim iginde olmak da gerekmektedir.

17. Acikhik: Cogu yonetici, “ast asthdgini, Gst Ustliglint bilmelidir” dislncesi ile , astlarinin
distncelerini agikga sdylemelerine karsi gikarlar. Agik sézlilik astlari, ydneticinin géziinde sevimsiz kilar. Bazi
gorevliler ise birakin astlarini , kendilerinin agik s6zli olmalarinin bile tehlikeli olacagini distinmektedirler
(Basaran, 1989, s. 291).

18. Hak ve ozgurlukler: Hak ve ozgurlikler bir arada kullanilan ancak birbiri ile karistirilan
kavramlardir. Ozgiirliik kavrami, bireyin bir seyi yapma ya da yapmama serbestli§idir. Devlet ya da baska
herhangi bir gli¢ tarafindan, herhangi bir sey igin zorlanmamayi, baski altinda tutulmamay: ifade eder. Hak
kavrami ise, 6zgdrliikten daha genis bir anlam tasir. Bu terim, yalnizca serbest olmayi degil, bunun yani sira
devletten ya da toplumdan bazi istemlerde bulunmayi da igerir. Bu anlamda 6rnedin editim hakki ile egitim
6zglrligu birbirinden farkli kavramlardir (Uygun,1996,s.9).

19. Emegin hakkini verme:Emek, personelin is performansini elde etmek igin harcadigi kafa ve kol
glicidir. Personelin emeginin hakki, kurumun yapacagi 6deme ile verilir. Odeme, personelin iiretim igin kuruma

harcadigi emekle yarattigi deder artisindan hak ettigi degerin kendisine dénduriilmesidir. Odeme kavrami igine,
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personelin kurumca karsilanan her tirli gereksinmesi girmektedir. Personelin kendilerinden beklenen
performans dlizeyine ulasmalar igin onlara emeklerine denk &demenin vyapilmasi gerekmektedir
(Basaran,1991,s.180-181).
20.Yasa disi1 emirlere karsi direnme: Oysa, hukuken sug teskil eden emirlerin
yerine getirilmemesi konusunda kamu goérevlileri kesin bir tavir iginde olmalidirlar. Verilen emrin hukuka aykiri
oldugu kanisina varan goérevlinin, bu aykiriigi tstline bildirmesi ve emrin yazili bir sekilde kendisine verilmesini
saglamasi gerekir. Boylece hukuka aykiri emir veren Ustlin, bu emrin verilmesinden veya yerine getirilmesinden

dogan sorumlulugu Ustlenmesi saglanir (Tutum, 1979, s.237).

BAZI ETIK DISI DAVRANISLAR

1.Ayrimcilik: Ayrimcilik, ényargili tutumlarla davranmaktir. Onyargi bir duygu, ayrimcilik ise eylemdir
(Lamberton ve Minor, 1995, s.303). Bir grup insana karsi, adaletsiz ve zarar verecek bigcimdeki her tirlt
davranis, ayrimcilik olarak tanimlanir. Genellikle ayrimcilik iki tlirde ortaya cikmaktadir. Birinci tir ayrimcilik,
“agik ayrimcilik; ikinci tir ayrimcihk ise “kurumsal ayrimcilik” olarak adlandirilabilir (Ezorsky,1992,s.264).

2. Kayirma:Para ya da mal gibi ekonomik gugler yerine aile-akrabalik baglari gibi maddesel olmayan
etkileme araglarinin kullanilarak, kamu gorevlilerinin yetkilerini bazi kisilere kamu islemlerinde ayricalik
saglamak amaciyla kullanmalarina kayirma denir (Berkman, 1983, s.15). Burada kamu gérevlisi, ruhsal-
duygusal nitelikteki geleneksel baghhklari ve ylktumlaliklerle yakin gevresine ya da yakin cgevresi veya
Uzerinde nifuzu olan bagkalarinin etkisi ile birtakim kisilere ayricalikli davranmaktadir.

3. Riigvet: Kamu gorevlilerinin para, mal , hediye gibi birtakim maddesel gikarlar karsiliginda bunu
saglayan kisi ya da kumelere ayricalikli bir kamu iglemi ile c¢ikar saglamasi rlsvet olarak tanimlanir
(Berkman,1983,s.21)

4. Psikolojik yildirma (Mobbing): Gucu elinde bulunduran kisinin ya da grubun, digerlerine
psikolojik yollardan, uzun sureli sistematik baski uygulamasidir. Kisiyi is yasamindan dislamak amaciyla kasitl
olarak yapilir. Kisinin saygisiz ve zararli bir davranisin hedefi olmasiyla baslar. ima ve alayla, karsisindakinin
toplumsal itibarini distrmeye yoénelik saldirgan bir ortam yaratarak kisiyi isten ayrilmaya zorlar. Bu tir
duygusal saldirilar, ayni dlizeyde yasananlar arasinda yasanabilecedi gibi ast ve Ust arasinda da gortlebilir
(Toker-Gokcge, 2008, s.2).

5. Ihmal: Tirk Ceza Yasas’'nin 230. maddesine gdére ihmal, hangi nedenle olursa olsun gérevin
savsaklanmasi ve geciktirilmesi veya Ust tarafindan verilen buyruklarin gegerli bir neden olmadan yapilmamasi
olarak tanimlanabilir.

6.Somuru (istismar): Somird, insan ya da nesnelerin adaletsiz kullanimidir ve gikar saglama
amacina yoneliktir. SOmuri,insanin baska insanlari kendi amaglari igin bir arag olarak kullanmasi ve kaynaklarin
adaletsiz kullanimini niteler. SOmurinun gesitli tirleri vardir. (1) Sémuricl, sémurulen kisiyi zorlayabilir ya da
aldatarak kullanabilir. (2) S6mdurulen kisi, yapilan eylemlere gonilli olarak riza gosterebilir. (3) S6muren kisinin
amaci, cikar saglamak ve kazancini glivenceye almaktir. Ancak bu durum sémirtlen kisinin (a) aleyhine olabilir,
(b) ne aleyhine ne de yararina olabilir, (c) eylemlerden yarar sadlayabilir ancak bu yarar sémiurenin yararindan
daha azdir. (4) Genellikle somiurilen birey, kendisine haksizlik yapilan bireydir (Arneson, 1992, s.350).

7.Bencillik: Bencillik, insanlarin baskalarinin yararini disiinmeden; kimi kez onlara zarar vererek ;
davraniglarini yalniz kendi gereksinimlerini giderecek, kendine ¢ikar saglayacak bigimde yo6nlendirmesidir
(Basaran, 1991, s.137).

8. Yolsuzluk:En genel anlamiyla yolsuzluk, bir gikar karsilidinda , kamu yetkilerinin yasa disi kullanimi
olarak tanimlanabilir. Burada saglanmasi amaglanan kazanglar maddi ya da parasal olmayan 6zel amaclara
yonelik olabilir. Ayrintih olarak bakildiginda yolsuzluk asadidaki bigimlerde tanimlanabilir (Berkman, 1983, s.
10):

“1. Para ya da mal karsiliginda, kamu goérevlisinin ayricalikl islem yapmasidir.
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2. Kamu gorevlisinin parasal ya da diger éduller karsiliginda, bu cikari sadlayanlar yararina islem
yapmasidir.

3. Kamu gorevlilerinin yapilmamasi gereken islemleri yapmalari ya da yapmamalari gereken islemleri
yaptirmalari karsihdi cikar saglamalaridir.

4. Parasal olan ya da olmayan kisisel kazanglar igin yetkinin kéttiye kullanimidir.

5. Kisisel yada politik kazang amaciyla devlet yetkisinin yasa disi  kullanimidir.

6. Kamu hizmeti géren kisinin 6zel amaglari ya da maddesel cikarlari igin normal gorev
davraniglarindan sapmalaridir.

7. Kisisel amaglar igin, kamu gorevlilerinin kurallara aykiri bicimde davraniglaridir.

9. Siddet-Baski-Saldirganhik: Siddet s6zclgl, asirt duygu durumunu, bir olgunun yogunlugunu,
sertligini, kaba ve sert davranisi nitelendirir. Saldirgan davraniglar, kaba kuvvet, beden glicinin kotlye
kullanilmasi, yakan, yikan, yok eden eylemler siddetin kapsamindadir. insanda saldirgan davranislar kaliplasmis
olup, kizginlik ve 6fke durumunu disa yansitan yuz ifadelerinden ya da bir sézcukten, dodayi, canly! yakan,
yikan, yok eden siddet eylemlerine kadar yayilabilir (Kdknel, 1996, s.20).

10. is iliskilerine Politika Karistirma: Her kamu gorevlisi gibi , ydneticinin de tarafsiz davranmasi
ve tarafsiz hizmet sunmasi gereklidir. Yoneticinin politize olmasi durumunda, kurum bir politik kurum olarak
gorilecek ve oOyle davranis goOrecektir. Boylece, kamu gorevlileri kurumla ilgili sorunlarinin géziminde ve
beklentilerinin karsilanmasinda yoneticiden ¢ok politikaclyr araci olarak gorecekler ve birgok sorunlarini
politikaciya goétureceklerdir.

11. Hakaret ve Kufur: S6zlU taciz olarak dederlendirilebilecek olan hakaret ve kiifiir, sézel bir siddet
gosterisidir ve tim siddet gosterileri gibi, saldirganlik igerir. Kdknel'’e gére hakaret ve kifur, basmakalip
sOzciklerle bagkalarinin kisiligine saldiridir. Bagkalarina kifiir ya da hakaret ederek saldiran insanlar, onlarin
kisiligini kUgultup, orseleyerek kendi bencil kisiliklerini ylcelttiklerine inanirlar (Kéknel, 1996, s.142).

12. Bedensel ve Cinsel Taciz: Bedensel taciz, siddetin bir Grinudir.En sik karsilasilan bedensel
taciz turl ise dayaktir. Cinsel taciz ise, gocuda, gence, kadina s6z atma, el, kol hareketi yapmakla baslayan,
Irza gegmeye kadar varan genis bir yelpaze iginde yer alir (Kéknel, 1996, s.203).

13. Gorev ve Yetkinin Kotiiye Kullanimi: Bir makam adina elde edilmis olan yetkiler kamu
gorevlilerince kdtlye kullanilamaz. Kurum agisindan yetkinin koétiye kullanimi, yetkinin, verilis amacindan baska
bir amag igin kullaniimasidir. Yetkisini kotliye kullanan bir goérevlinin, bu yetkiyle yapilacak isleri bir yana
birakarak, kendine ya da baskalarina gikar saglar, baskalarina ya da kuruma zarar verirse yetkisini kotiye
kullaniyor demektir (Basaran, 1989, s.104).

14.Dedikodu: Genel olarak dedikodu, gercek olup olmadigi bilinmeden baskalarina karagalmak,
insanlari kétilemek, kinamak, suglamak amaciyla yapilan konugsmalardir (Kéknel, 1996, s.144).

15. Zimmet:Kamu gorevlisinin para ya da mal niteligi tagiyan kamusal bir kaynadi, yasalara aykiri
olarak Kkisisel kullanimi igin harcamasi ya da kullanmasi olarak tanimlanabilir (Berkman, 1983, s.25). Zimmetin
bir yolsuzluk turd olmasina karsin rusvetten farki, bir takas sireci olmamasi, yani alici ve verici olmamasi,

ancak personelin kamu kaynaklarini tek tarafli olarak kisisel kullanimina gegirmesidir.

Kamusal Etik: Rolii ve Amaglari

Dog. Dr. Omer Faruk Genckaya, Bilkent Universitesi
Genelde etik disi davranigslar ve 6zelde yolsuzluk her zaman ve her yerde mevcuttur.

Bireyler, baskalarinkine gore kendi konumlarini zorla ya da riza goésterilerek daha iyi bir duruma
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getirmeye calisirlar. Yolsuzluk ta dahil olmak Uzere yasa disi ve gayri mesru olarak menfaat
saglamak, istemek ya da 6nermek etik disi davraniglarinin 6zinl olusturur.

Alinan bir hizmet karsiliginda verilen alisilageldik “bahsis” gibi kiiglk 6lgekli ve kimsenin
bilgisi bulunmayan kilclk kabahatler (suclar) etik alaninda bireysel sorunlari olusturur. Bu tir etik
disi davranislara karsi yasalarin uygulanma guict etkisiz ve yetersizdir. Dogru etik kurallar ve iyi
insan kaynaklari yonetimi bu tlr davranislara karsi daha etkili olacaktir.

Bu tlr kural disi davranislarin kapsaminin artmasi siyasi ve idari mesruiyeti olumsuz etkiler;
yapisal sorunlar ortaya cikar ve sorunlari ¢6zimdi igin ulusal ve uluslar arasi yaklasim ve ¢6zim
Onerileri gelistirilir.

Etik nedir ?: Eski bir kavram olan ve “neyin dogru neyin yanlis oldugunu” anlatan
deontoloji yerine gliinimuzde etik kavramini kullaniyoruz. Etik, kati mesleki/galisma kurallarinin
gelistirilip uygulanmasini igerir.

Yasal ve teknik olarak kendiliginden ya da vyetkili kamu otoritesinin emir ve
duzenlemeleriyle belirlenen etik kurallar esas olarak, cezai kovusturma ve mahkemelerin mudahil
olamayacadi alanlarda i¢ ve dis iliskileri dizenlenmesini amaclar.

Etik kod, mesleki/calisma 6zgurliklerini, ayricaliklarini ve haklarini da giglendiren bir etkiye
sahiptir. Daha az yasal ve daha fazla erisilebilir olan etik kurallar kapsamli anlamlar da ifade eder.

Etik davranis kurallar ve yasal dlzenlemeler batinlik ve etik davranigi sirdirmek ya da
uygulamak Uzere zor kullanmayi icerirken, etik zorlayici olmayan dederleri icerir. Boylece idarenin
daha iyi calismasi saglanir.

BUtinligun saglanmasi temel hedef olmak Uzere etik dederler demokrasi ve hukuk
devletinin esasidir. Bu dederler vatandaslan keyfi idareye karsi korudugu gibi kamu otoritesini de
kamu yetkisinin gorevliler tarafindan uygunsuz bir bicimde kullanilmasina karsi korur. Son olarak,
etik dederler sayesinde, kamu gorevlileri de kanun ve otoritenin kotliye kullanilmasi ve sapmasina
karsi kendilerini korurlar. Bu nedenle, etik davranis etkili ve istikrarli bir siyasi-idari otoritenin

varhdi ile toplumsal ve ekonomik yapilar igin asli bir 6neme sahiptir.
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Etik ve iyi insan kaynaklar yonetimi: Gerek kamu da gerekse 6zel sektdérde sapkin

davraniglan tespit etmek bunlardan kaginmak ve micadele etmek ve iyi davranislar gelistirmek
Uzere birgok yéntem ve arag gelistirilmistir. Bu baglamda gelistirilecek davranis kurallari sisteminin
calisma kosullar ve Ucretler basta olmak Uzere iyi insan kaynaklari yénetimiyle giclendirilmesi
gerekir. Boylece denetim, hesap verme gibi araglarin etkisiyle dodru davraniglarin gelistirilmesi
saglanabilir.

Etik kurallarin gelisimi: Etik dederler, toplumsal gelismeden badimsiz olarak olusmaz.

Etik, toplumsal dedisimlerden etkilenir ve bu gelismelere yanit olusturur. Son yillarda tim dlinyada
yasanan mali sorunlar, kamu borglarinin yoénetimi, kurumsal ve o&rgitsel dedisimler, siyasi
skandallar sistemin sorgulanmasini da beraberinde getirmistir. Ozellikle kalkinma sirecinde kit
kaynaklarin etkili ve verimli bir bigcimde kullaniimasi, kamu hizmetinde kalite, verimlilik ve etkililik
sadece kamu yoOnetiminde degil, tim toplumsal ve ekonomik sirecglerde sonuglar dogurmus ve
onlardan etkilenmistir. Kisaca, kamu hizmetinin demokrasinin gelecedi, devletin varligini
surdirmesi, hukuk devleti, siyasi istikrar, insan haklarinin korunmasi gibi sliregler Gzerindeki etkisi
onemlidir.

Toplumsal yapidaki karmasiklik ve bireysellesme denetimi glglestirdigi gibi farkli standart
ve dederlerin gelismesine de yol agmaktadir. Daha etkili ve verimli bir kamu hizmeti igin devletin
yeniden yapilanmasi kaginilmazdir. Bu konuda ana ilke ve hedefleri siyasi otorite belirleyecektir. Bir
yandan bu yeniden yapilanma sirerken kamu hizmetinin Uzerinde duracadi bazi énemli hedefler

daha bulunmaktadir:

e Toplumsal butunltigu surdirmek ve gelistirmek: hizmetlerin verilmesinde
devlet ve vatandaslar arasinda bir glic dengesi yaklagsimi

¢ Devletin yeniden yapilandiriimasi ve kamu gérevlileri

e Vatandasin kamu hizmeti ve kamu otoritesi konusunda vyeniden
bilinclendirilmesi

e Vatandaslk kavraminin yeniden tanimlanmasi
Her vatandas medeni, siyasi ve ekonomik haklar ve yukumlilikleri bulundugunu

bilmektedir. Devletin kaynaklarin dagitiimasinda son karar alici oldugu da aciktir. Ancak devletten

beklenilen hizmetlerin vatandaslarin tatminine yoénelik bir bicimde sunulmasi ayr bir konudur.
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Demokrasilerde temsilden s6z ediyorsak kimin temsil ettigi, temsil edilen ekonomik menfaatler,
toplumsal ihtiyaglarin belirlenmesinde siyasi oncelikler, etki ve gli¢ konularinin dikkate alinmasi
gerekir. Bu baglamda toplumsal butlnlik igin karar alma sirecinde glic dengesi 6nemlidir.

GUnUmuz kosullarinda devletin roli ne olacaktir? Devletin temel roli ydnetmektir. Bu
sliregte kamu hizmetlerinin saglanmasi devletin en 6nemli aracidir. Bir ¢ok kamu hizmetinin
Ozellestigi gunimuizde kamu hizmetlerinin yurutilmesi ve koordinasyonunda devletin daha da
6nemli bir rold bulunmaktadir.

Geleneksel anlayista kamu ydnetiminin bir pargasi olarak “verilen gorevleri” yerine getiren
kamu gorevlilerinin tamimi da dedismektedir. Kamu gorevlileri 6ncelikle birer vatandastir.
Saydamlik ve aciklik ilkeleri cercevesinde onlarin da dlstince 6zgurliginden yararlanarak goérev
alanlarinda karar alma sirecini daha fazla etkilemeleri beklenmektedir. Kamu goérevlileri ayni
zamanda birer ¢alisandir. Kendi yasamlarini idame ettirmek Uzere galisirlar. Bu baglamda etik
konularda yapilacak her girisimin bu dogal gereksinime tabi olacaktir.

Kamu gorevlileri ayni zamanda insandir. Etik davranis kurallarinin ya da hukuk kurallarinin
ihlalinde esas olan kamu go6revlisine ydnelik olmaktan ziyade insana yonelik ihlallerdir. Kamu
gorevlileri sokaktaki vatandastan ne az ne de daha ¢ok insandir.

Durustlik, adil davranma ve esitlik ilkelerini risk ederek sadece maliyetlerin hesaba katildigi
bir toplumda geleneksel dederlerin varhdini stirdiiremeyecedi aciktir. Kamu gorevlileri kuresel
ekonomik silrecin “kanun” ve “aliskanliklarina” karsi duracak bir etik ve ahlaki dederle
yetistiriimemislerdir. Yeni ydneticilik anlayisi icerisinde gelisen girisimci kamu gdrevlisi modeli

we

sadece “ig” Uzerinde yogunlasarak; mesruiyet, glven ve inanilirlik konularinda sorunlarla
karsilasmaktadir.

Vatandasin karar alma ve uygulama sirecinde rolii ne olmalidir? Oncelikle vatandas bir
kamu gorevlisi dedildir. Yetenek, yetki ve sorumluluk cercevesinde vatandasi kamu gorevlisinin
dizeyine c¢ikarmak vatandasi ayni glcd kullanir hale getirmektir. O halde vatandasi kim

denetleyecek ve vatandasi vatandasa karsi kim koruyacak? Bu konuda 6zel kural ve yaptirimlar

gelistirmek hem toplumu bir bitin olarak korumak hem de vatandasi keyfilik ve kétld kullanmaya
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karsi koruyacaktir. Her seyden onemlisi bir kamu gorevlisi dodal olarak ve kanun geredi kamu
yararina hizmet eder. Vatandas ise kendi menfaatini korur. Vatandasin karar alma strecine
katilmasi burokrasiyi kiglltmek ve devleti bagimli hale getirmek amacglarini icermez. Bu baglamda,
yetkilerin devri ya da yeni yetkilerin verilmesi ve yaptirnmlar gibi konularinda kistaslar gelistirilmesi
ve bunlarin kim tarafindan uygulanacadinin belirlenmesi gerekir. Vatandasin kendi menfaatlerine
yonelik olarak surece katilmasini saglamak dogru olmayacaktir.
Sonug: Kamu Giveninin Tesis Etmek

Kamu hizmeti, given tesisine dayanir. Vatandaslar, kamu gorevlilerinin toplumun
cikarlarini adil olarak gbzetmeleri ve kamusal kaynaklari giinlik olarak en iyi sekilde idare etmeleri
beklentisindedir. Adil ve glivenilir bir kamu hizmeti, kamuoyunun glivenini giglendirir ve is diinyasi
tarafindan arzulanan bir ortam yaratir. Boylece, iyi isleyen piyasalarin olusturulmasina ve ekonomik
bliylimenin gergeklesmesine katkida bulunur.
Kamu hizmetinin temel dederleri kamuoyunun giveninin saglanmasinda bir 6n kosul olmanin ve
glven tesisinin temelini olusturmanin yani sira, iyi yonetisimin  (good governance) temel
taslarindan biridir. Ancak bu giin kamu glvenini tesis etmek igin ihtiyag duyulan nedir ?
Kamu goérevlilerinin toplum igerisinde ortak bir anlayis yaratma yoniinde atmasi gereken ilk adim,
temel dederleri belirlemektir. OECD (Ulkeleri, gergeklestirilen glinlik islemlerde kamu gorevlilerine
rehberlik edecek temel dederlere (core values) iliskin yayinlar hazirlamaktadir. S6z konusu
dederler, sosyal normlar, demokrasi ilkeleri ve is ahlaki gibi genel kabul gérmis yardimci
kaynaklardan yararlanilarak sekillendiriimektedir.

Dedisen kamu sektori ortaminda, temel dederlerin acgikga ifade edilmesi gerekmektedir.
Son vyillarda, OECD ulkelerinin Ucte birinden fazlasi temel kamu hizmeti dederlerini gozden
gegirmekte ve glncellemektedir. Bu Ulkeler gozden gegirme sirasinda, geleneksel dederlere cagdas
bir icerik kazandirmanin yani sira daha ¢ok sonuca dayali bir kamu hizmet klltGrini yansitacak
yeni dederler katmakta
ve geleneksel degerlere bir kez daha vurgu yapmaktadirlar. Ornegin, tarafsizlik en ¢ok tanimlanan

temel deder olma 6zelligini tasimaktadir. Tarafsizlik, “*kanun 6ninde
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esitlik” ilkesinin yani sira kamu hizmetlerinden de esit yararlanma hakkini ifade etmektedir.
OECD Ulkelerinde En Cok Benimsenen Kamu Hizmeti Temel Degerleri

e Tarafsizlik
e Yasallik

e Ddarustluk

e Saydamlik
o Etkililik
. E§It|lk

e  Sorumluluk

o Adalet
OECD'nin yaptigi bir arastirmada kamu kurumlarina giivenin tesis edilmesi

icin asagidaki unsurlara dikkate edilmesi gerektigi sonucuna varilmistir:

* Kamu hizmeti misyonunun acgikca ifade edilmesi hizla dedisen dlinyada
hikimetlerin karsilastigi temel sorunlar, kamu hizmeti misyonunun mevcut
ihtiyaglara gore sekillendiriimesini ve kamu hizmeti temel deder ve standartlarinin
dedisen kamuoyu beklentilerine cevap verebilmesini saglamaktir.

* Degisime uyum sagdlanirken degerlerin korunmasi dedisen sosyo-ekonomik kosullar
vetzellikle saydamliga iliskin artan talep, hikimetlerin kamu gorevlilerinin
tutumlaninin  6ngoérilen standartlara uygun olmasini saglamak amaciyla varolan
mekanizmalari gdzden gecirmelerini ve yeni dizenlemelerde bulunmalarini
gerektirmektedir.

*Kamu gorevlileri ve vatandaglarin goérevin koétiye kullanilmasi hallerini rapor
etmelerinin saglanmasi sug teskil eden fiillerin rapor edilmesinin kolaylastiriimasi ve
ihbarcilarin ~ korunmasina iliskin agikga ifade edilen yoéntemlerin bulunmasi, goérevi
kétuye kullanma vakalarinin ortaya gikarilmasina yardimci olmaktadir.

*Yonetim genelinde dirtstligan saglanmasina yonelik 6nlemler alinmasi .dartstligun
saglanmasi yoniinde alinacak 6nlemler bash basina bir eylem dedil, genel yénetim
ortamina tamamlayicl bir destek niteligi tasiyan ve ydnetim sistemlerinden ayrilmaz
bir unsurdur.

*DUrustligiun saglanmasi yoninde alinacak onlemlerin esgidim halinde yUritilmesi:
basarinin 6n kosulu diristligin saglanmasina yonelik 6nlemler tutarh ve kamu
hizmeti ortamini genis anlamda ele alan bir eylemler bitunudir. S6z konusu
onlemlerin  etkinliginin  dederlendirilmesi  politika belirleyenlere uygulamalari
konusunda bir fikir vermenin yani sira, gelecekte belirleyecekleri politikalar acisindan
da temel olusturur.

* Yetkilendirmeden ¢cok 6nlemenin vurgulanmasi Etik dederlere 6nem veren tutarll bir
yonetim politikasi, hem yetkilendirmeye hem de dnlemeye yonelik dnlemler igerir.

Buna karsin, onlemeye c¢ok fazla 6nem verilmesinin, yetkilendirme gereksinimini
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azalttigi gérilmektedir. Onleme, kamu hizmeti kiltliri ve kamu hizmeti ile sivil
toplum arasindaki iliski GUzerinde olumlu bir etkiye sahip olan ve uzun dénemde fazla
masrafli olmayan bir yatinm olarak degerlendirilebilir.

kamu hizmeti

* Olasi sorunlarin tahmin edilip ©6nlem alinmasi Hukimetler,

dederlerineve davranis standartlarina baglihdgi azaltacak kosullari 6nceden tahmin
ederek, olumsuz etkileri dnlemek amaciyla cesitli ®nlemler alabilir. Ornegin,
hikimetler 6zel menfaatleri etkileyen idari kararlarin nasil alindigina iliskin daha fazla
bilgi verilmesi yonundeki artan kamuoyu talebine ne sekilde cevap verebilir?

* Yeni teknolojiden yararlanilmasi Hldkimetlerin yeni teknolojiden yararlanmasi,
diristlagan kurumsallastirilmasi icin yeni yollar bulunmasini ve kamu gérevlilerinin
uymalari 6ngérilen standartlara iliskin olarak vatandaslarin bilgilendirilmesini

saglayacaktir.

Davranislar Dederler Yeterlilikler
Saydamlik Butunluk Bilgi
Sorumluluk Saydamhk idare ve kurumlarin hedef ve
Kalite bilinci Acikhik calisma konusundaki;

Cahiskanhk
Acikhk
Basitlik
Sorgulamak

Dinleme Yetenegi

Hesap verme
Adil Olma
Ayrimcilik Yapmama
Kalite

Profesyonellik

Kabul ve anlayis
Liderlik
iletisim
Toplumsal beceri

Bagimsizhik

Katilma Guvenilirlik Deneyimleri kullanma

Hiz Genel Yarar ileri Egitim Alma Yetenegi
Etkililik Analitik Diisiinme Yetenegi
Verimlilik Yenilenme Duygusu

Takim Calismasi

ORNEK OLAY CALISMASI (1)

Konu: Yasadisi NUfuz kullanma (S6z gegirme, etki, gic)

Bashik: Lideri takip
ORNEK OLAY CALISMASINA GIRIS :Bu 8rnek olay, bir kamu gérevlisinin karsilastigi niifuz kullanma

durumunu, bir senaryo biciminde ortaya koymakta ve asadidaki amaglari icermektedir.

Katilimcilarin, nifuz kullanma kavramini anlamalarina yardimci olmak;

Etik bir ikilemin ¢ozimlemesini farkli bakis agilariyla desteklemek

Etik karar alma tartismasina rehberlik etmek

Kararlarinin potansiyel sonuglarinin, etik ilkeler cergevesinde dederlendiriimesine imkan

saglamak
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ORNEK OLAY CALISMASI: SENARYO

Yilmaz Bey Idari Reform Bakanli§i Miistesari Giingér Bey’in 6zel kalem mudiri olarak
calismaktadir. Yilmaz Bey’in temel gorevi, mustesarlik makaminin kurum disi ve kurum
ici her turli baglantilarini, organizasyonunu ve iletisimini verimli, dazenli, saglikli bir
sekilde saglamak, planlamak, ylritmek ve calisma mekaniyla ilgili her turli lojistik
hizmetlerini karsilayarak gerekli dizenlemeleri yapmaktir.

Mistesar Glingor Bey 30 yildir kamu gorevlisi olarak calisan ve oldukca resmi davranan bir kisidir.
Dizenli, kararlh ve hirsh bir insan olarak taninmaktadir. Astlarindan resmi bir tutum icerisinde
olmalarini ve emirlerini takip etmelerini beklemektedir. Kamudaki statisi ve itibariyla
meslektaslar arasinda takdir gérmeyi her zaman Onemsemektedir. Yilmaz Bey ile birlikte
galismaktan da memnundur. Agikga séylememis olsa bile, Yilmaz Bey, Gling6ér Bey'in islerin dogru,
kaliteli ve zamaninda yapilmasina ¢ok 6nem verdidini bilmektedir. Aslinda, Glingér Bey, Yilmaz
Bey'den gittikge artan bir sekilde bazi kiicliik ama 6nemli islerle ilgilenmesini istemektedir. Bunlar,
baska bakanlklardaki mistesarlara godnderilecek mektup taslaklari, i1srarli gazetecilerle mesgul
olma ve miustesar ile birlikte bakan tarafindan istenilen parti sorunlarina iliskin islerin yerine

getirilmesini kapsamaktadir.

Bir glin Guingér Bey, bir grup Avrupali kamu gorevlisine yapacagi sunumu Yilmaz Bey ile goriistigu
sirada, Glngor Bey’in esi telefon acgar. Ailesinin kullandigi araba galismamaktadir ve kizi kisa bir
slire sonra Esenboda havaalanina inecektir. Glingér Bey’in cani sikilir, soforiint cagirir ve Yilmaz
Bey'’e de kendisiyle birlikte havaalanina gelmesini, bdylece gériismelerine arabada devam

edebileceklerini soyler.

Yilmaz Bey ve Gilngor Bey arabaya binerler ve havaalanina dodgru yola cikarlar. Yolda Gling6r
Bey'in telefonu calar. Kizi ugcaktan inmistir ve onu beklemektedir. Glingér Bey 6ne dogru edilir ve
sofériine acele etmesini soyler. Birkac dakika sonra Gilngor Bey’in telefonu tekrar calar,
telefondaki karisidir, nerede oldugunu sorar ve acele etmesini ister. Bu kez Glingor Bey sinirli bir
sekilde sofére hizlanmasini soyler. Sonrasinda tam onlar serit dedistirerek bir otoblisti gegecekleri
sirada, onlerindeki arag da sollama yapar. Glngor Bey’in ylzl sinirden kipkirmizi olur ve sofore
soyle badirir: “dider seride geg, bitin glin bekleyemem!”. Slrlicli tam tekrar serit degistirecedi
sirada eski bir kamyon aniden dnlerine gikar ve arabayla kamyon carpisip dururlar. Bakanlik sof6ri
ve Glngor Bey arabadan inerek kamyon sirlclsine badirmaya baslarlar. Bakanlk sof6ri
camurlugu icine ¢cokmis olan makam arabasinin hasarini incelemektedir. Kamyonun hasari daha
kott goérunmektedir; tekeri hafifce egilmistir. Kamyon slrlcislt de, bakanlik arabasinin gok hizl
oldugunu ve bir seritten digerine tehlikeli bir sekilde gectigini soyleyerek bagirmaktadir. Kamyon
sirucist kamyona binip aract calistinr, ancak tekerdeki hasar ylzinden yola devam
edemeyecedini anlar. Bunun (zerine kamyon siriiclisli kamyondan iner ve bakanlik sofériyle
Glingor Bey’e sadece arabasina zarar vermekle kalmadiklarini, kazanin da onlarin hatasi oldugunu
bagirarak soyler. Kamyonun kendisinin gelir kaynadi oldugunu; onu tamir ettirmek igin hig

parasinin olmadigini; liks arabalara binen insanlarin hepsinin ayni oldugunu ve vyaptiklarinin
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sorumlulugundan kagcmaya calistigini sdyleyen siricul, gittikge daha da sinirlenir. Kamyon sofori
sikayetlerini toplanmaya baslayan klicuk kalabaliga anlatmaya basladidi sirada Giungor Bey'in cep

telefonu yeniden calar. Sofére durumu isaret ederek, derhal gitmeleri gerektigini soyler.

Gungor Bey, olaylar siresince hep arabada oturan Yilmaz Bey’in yanina ddner ve “Bu hurda
araglar sigortasi olmadan kullanan ahmak tiplerin hepsi aynidir ve karsilarindakileri suglamaya
galisirlar. Gordiugum kadariyla bu kaza, kamyoncunun suguydu ve mesele burada bitmistir”. Daha
sonra makam aracinin sofériine déner ve “yaptidini begendin mi? Pekala, yarin arabayi garaja
gotir tamir ettir. Simdi havaalanina gidelim ve kizimi alalim” der.

Yilmaz Bey o an icin higbir sey sdylemez, ancak iki hafta sonra Bakanlik Teftis Kurulundan
telefonla aranir. Kamu Goérevlileri Etik Kurulu’na, mistesarin arabasinin da karistigi kaza ile ilgili
bir sikayet gelmistir. Bu durum, tekerinde hasar meydana gelen kamyon sahibinin basvurusuyla
ortaya gikmistir. Zararinin tazmin edilmesini isteyen sikdyetginin konu ile ilgili ifadesi dinlenmis ve
kamyon suricisu iddialarini dogrulayacak sahitleri oldugunu ileri stirmustir. Mufettis, bu durumla
ilgili olarak Yilmaz Bey ile gorismek istemektedir. Mifettis, ayrica, Yilmaz Bey’'den bu durum
hakkinda kimse ile gérismemesini istemistir. Ertesi giin Glingér Bey, Yilmaz Bey’i odasina cadirir
ve Teftis Kurulunda calisan bir arkadasinin sikayet hakkinda bilgi verdigini ve baska bir mufettisin
de Yilmaz Bey ile goriismek istedigini sdyler. Bu durumun kamyon silrlcislinden kaynaklanan
talihsiz bir kaza oldugunu da ifade eder. Glingér Bey, personelinin kendisine baghhdina deger
verdigi icin, Yilmaz Bey'in kendisini destekleyecedinden emin olmakla birlikte, kazanin sugunun
bakanlik sofériinde kalmasi halinde, sofériin basinin derde girebilecegini Yilmaz Bey’e hatirlatir ve

daha sonra odadan ayrilir.

2.GRUPLARIN OLUSTURULMASI VE KUGUK GRUP TARTISMALARI: Katiimcilarca, senaryo bu
bélimde daha ayrintili bir bigimde tartisilacak. Katilimcilar 5 ayri gruba ayrilacak. Gruplardan 6rnek
olayda yer alan kisi/kurumlari (Yilmaz Bey, Giingor Bey, Bakanlik Soférii, Kamyon suricusi,

Miifettis) belirlenerek ve asagidaki konulari bu kisi ya da kurumlar agisindan tartismasi yapilacaktir.

Adim 1: Etik sorunu tartisin.

Buradaki etik sorun nedir? Sorun nerede ortaya ¢ikiyor? Bu konu, neden bir etik sorundur ya
da neden etik bir sorun olabilir?

Adim 2: Senaryoyu bireylerin ve kurumlarin, yani s6z konusu paydaslarin, degisik

bakis acilarindan degerlendirin,

Kimler sorunla ilgilidir? Kimler sorundan etkilenecektir? Kim ya da kimler kazancg elde
edecektir? Kim ya da kimler kaybedecektir? Bu konudaki “gri” alan neresidir? Bir ikilem var midir ve
bu ikilem dedisik bakis acilarina gére degismekte midir?

Adim 3: Tartismaya dahil edilen degisik paydaslarin degisik yaklasimlarindan

ortaya konulan iddialari degerlendirin.

Katilanlar yéninden senaryoya baktiginizda tartisilan sorunun dogru ve yanliglari nasil
degismektedir? Yasallik-yasa disilik; dogru-yanlis ve teamdiller (alisilmis davraniglar)-resmi kurallar

arasinda her hangi bir fark var midir?
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Adim 4: Senaryoda anlatilan etik sorun(lar) lizerine bir sonuca varin.
Bu konuda en énemli etik ilke nedir? Bu ilkeyi g6z ardi eden kisi kimdir ve neden?

Adim 5: Grup olarak yapilacak hareketlere(alinacak dnlemlere) karar vermek

Bu etik olmayan davranisa karsi alinacak énlemler ya da yapilacak hareketler nelerdir? Bu

sorunun yeniden ortaya gikmasini durdurmak igin hangi dedisiklikler yapilabilir veya yapiimalidir?

3. BUYUK GRUP TARTISMASI

Yilmaz Bey, GUngér Bey, Bakanlik Soforii, Kamyon suirliclisi, Mifettis agisindan asadidaki konulara

iliskin grup tartismalan yapilacaktir:

e Kaza ile ortaya cgikan temel etik sorunlar

e Katilimcilarin her birinin, kazayla ilgili her hangi bir sonugtan ortaya cikabilecek cikarlari
¢ Katilimcilarin yapip yapamayacaklar hareketler agisindan temel hareket noktalari

e Katilimcilar icin “dogru” olabilecek karar

4. SENARYOYA KONU EDILEN ANA ETiK KAVRAMIN AGIKLANMASI

Bu 6rnek olay galismasi, Ust dizey kamu gorevlilerinin astlari Gzerinde yasadisi nlifuz
kullanilmasini tartismaktadir. Nifuzun kotiye kullaniimasi; kamu goérevlisinin ya subjektif
olarak kamu gorevlisi olma sifat veya unvanini kullanarak géreve girmeyen fiilleri islemesi; ya
da objektif f olarak kendi gérev ve yetki alanina giren bir isi yaparken, bu gbérevin kendisine
sagladigi yetkiden yararlanarak haksiz yarar elde etmesi suretiyle, konumunu kétlye

kullanmasi ve baskalarini acik yada ima yoluyla etki altina almasidir.

Kamu gorevlilerin bluyuk bir bolumu, bir Gst diizey kamu gorevlisinin kendilerine ne
yapmasi gerektigini soyledigi anda olaya dahil olurlar. Bu durum, kisisel veya resmi
sorumluluklari igerebilir ve kamu kurumunun iginde ya da disinda gergeklesebilir. Nifuz
kullanma genellikle s6zl{i olarak uygulandidi igin her hangi bir kayit bulunmaz; siklikla higbir

tanik bulunmadigi ya da gok az kisinin olaya dahil oldugu durumlarda uygulanir.

Nufuz kullanma genellikle astlarin kariyeri igin de bir tehdit olusturur. Bu tehdit acikca dile
getirilmese bile siklikla ima edilir ve astlar, Ust diizey gorevlinin bu tehdidi gergeklestirme
glci ya da niyetinin olup olmadigi konusunda hig bir fikre sahip dedildirler. Bununla birlikte,
astlar sonucunu bilmedikleri bir durumun igine diserler. Ast(lar), tstlerinin nifuzunu
kullandigi faaliyet ya da hareketin ne kadar 6nemli oldugu konusunda karar vermek
zorundadir. Ast(lar) tstindn kullandigi niifuzun, vicdanina ve kamu gorevlileri ile ilgili
dizenlemelere ya da kanuna aykiri hareket etmesini gerektirip gerektirmedigine de karar
vermek zorundadir. Ast(lar) baski altinda yaptigi hareketin kariyeri Uzerindeki etkilerini de g6z

oninde bulundurmak zorunda kalmaktadir.
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5. SENARYODA YER ALAN TEMEL ETIK IKILEMLERIN ACIKLANMASI
¢ Kendi gorevini koruma/ Duristlik
Ust ve ast kamu gérevlileri arasindaki iliski her zaman meslek ilkelerine uygun bir sekilde olmalidir
ve hicbir tst dizey kamu goérevlisi gorevini bir ast kamu gorevlisini yalan sdyle-meye ya da Etik
Kodu ihlal edecek sekilde davranmaya ikna etmek amaciyla kullanma-malidir. Diger taraftan, bir
kamu gorevlisi-6zellikle hicbir bir tanik ve kanit yokken ydneti-cIsinin aciklamalarina karsi nasil
davranir? Séyleneni yapmaniz igin sizi tesvik eden bir neden var midir?
e Tarafsizlik / Sadakat
Hayat, aile ve arkadaslara, yoneticilere, devlete v.b. sadakat sorunlariyla doludur. Saydamlik ve
tarafsizligi saglamak icin sadakat hangi temellere dayanmalidir ve sadakat kanun ve kurallardan
daha 6nemli mi olmalidir? Bir kamu gorevlisi kamu gorevlilerinin uygun davranmasini saglamak icin
hazirlanan dizenleme ve kurallarla, yoneticisinin istekleri arasindaki dengelemeyi nasil
saglayacaktir?
e Vatandaslarin Haklarina Saygi/ Kurum personelini koruma
Kamunun Uyeleri ayni zamanda haklari olan vatandaglardir. Ozellikle farkli ve digerlerin-den daha
glgstliz bir konumda bulunan vatandaslarla iliskideyken, kamu gérevlileri bu durumu ne kadar kabul
ederler? Ozellikle bir kamu gérevlisi gdrevini yaparken, tiim vatandaslara esit ve adil muamele
yapilmali mi?
o Gergede baghlik/ Uste baglilik
Sessiz kalarak Yilmaz Bey, Gingor Bey'in minnettarligini kazanacak ve bakanlik stricl-sindn isini
korumasini saglayacaktir. Yilmaz Bey kaza sirasi ve sonrasinda arabada bulundugunu ve kazayi
goérmedigini iddia edebilir. Bir kamu goérevlisi sorumluluklarina dayanarak, diristlik ve adil
uygulama ilk sirada gelmesini temin etmelidir midir? Kamu gérevlisi (Yilmaz Bey) kaygilarini kime
anlatmalidir ve cezalandirilmaya karsi ne tir énlemler almalidir?
6. SENARYODA YER ALAN TEMEL ETIK ILKELER VE YASAL DUZENLEMELER

A) Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri Ile Bagvuru Usul Ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik

Sayginhk ve giiven

Madde 10 - Kamu goérevlileri, kamu y6netimine gliveni saglayacak sekilde davranirlar
ve goérevin gerektirdigi itibar ve glivene layik olduklarini davranislariyla gésterirler. Halkin
kamu hizmetine glven duygusunu zedeleyen, siiphe yaratan ve adalet ilkesine zarar
veren davranislarda bulunmaktan kacinirlar.

Kamu gorevlileri, halka hizmetin kisisel veya 6zel her tlrli menfaatin lGzerinde bir
gorev oldugu bilinciyle hizmet gereklerine uygun hareket eder, hizmetten yararlananlara
kétld davranamaz, isi savsaklayamaz, cifte standart uygulayamaz ve taraf tutamazlar.

Yonetici veya denetleyici konumunda bulunan kamu gorevlileri, keyfi davranislarda,
baski, hakaret ve tehdit edici uygulamalarda bulunamaz, acik ve kesin kanitlara
dayanmayan rapor dizenleyemez, mevzuata aykirn olarak kendileri igin hizmet, imkan
veya benzeri cikarlar talep edemez ve talep olmasa dahi sunulani kabul edemezler

Kamu mallarn ve kaynaklarinin kullanimi

Madde 16 - Kamu gorevlileri, kamu bina ve tasitlar ile diger kamu mallar ve
kaynaklarini kamusal amaclar ve hizmet gerekleri disinda kullanamaz ve kullandira-
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mazlar, bunlan korur ve her an hizmete hazir halde bulundurmak icin gerekli tedbirleri
alirlar.
B) T.C. BASBAKANLIK Personel ve Prensipler Genel Mudurligu
Sayl : B.02.0.PPG.0.12-010-06-542 17 OCAK 2007
Konu : Tasarruf Tedbirleri GENELGE 2007/3

C) TASIT KANUNU, Kanun Numarasi : 237. Kabul Tarihi : 5/1/1961 .
Cezalar:
Madde 16-Bu kanunun simuliine giren tasitlari her ne suretle olursa olsun tahsis olundugdu isin
gayrisinde veya sahsi hususlarda kullananlar veya kullanilmasina misaade edenler veya kanunda
yazili oldugu sekilde kullaniimis gibi gésterenler veya kanunen bir makama veya ise tahsis
olunmadigi halde hakikati tagyir ile bu tasitlardan istifade eden ve ettirenler, bunlarin gidis gelisine
musaade edenler veya kanuna aykiri olarak numara ve plaka verenlerle kullananlar veya
kullaniimaya elverisli oldugu halde ekonomik 6mrini doldurdugu bahanesiyle yenileyen veya
yeniletenler veya bu hususlar igin masraf tahakkuk evrakini hazirliyan veya tasdik veya bunlara ait
ita emirlerini vize edenler hakkinda fiilin mahiyetine gére bir seneye kadar hapis cezasi verilir. Bu
ylzden hasil olan masraf ve zararlar kendilerine teselsllen ayrica tazmin ettirilir.

Tekerrlri halinde verilecek hapis cezasi iki aydan asagi olamaz.

ORNEK OLAY CALISMASI (2)

Konu: Hediye alma

Baslik: Ogretmenler giiniiniz kutlu olsun

ORNEK OLAY GALISMASINA GIRIS: Bu 6rnek olay, bir kamu gdérevlisinin karsilastigi hediye

verilmesi durumunu, bir senaryo biciminde ortaya koymakta ve asagidaki amaclari icermektedir.

¢ Katilimcilari, hediye kavramini ve hediye alma ya da vermenin kamu etigi agisindan 6nemini
anlamalarina yardimci olmak;

e Etik bir ikilemin ¢éztiimlemesini farkli bakis acilariyla desteklemek

e Etik karar alma tartismasina rehberlik etmek

e Kararlarinin potansiyel sonuclarinin, etik ilkeler cercevesinde dederlendiriimesine imkan
saglamak

ORNEK OLAY CALISMASI : SENARYO

Meral hanim, 18 yillik bir sinif 6gretmenidir. Mesleginde kendini surekli gelistiren, yeni
yayinlar izleyen, Bakanlik tarafindan dlzenlenen hizmet ici editim seminerlerine istekli olarak
katilan bir 6gretmendir. Her okul yilinin basinda, pek cok veli gocugunu onun sinifin kaydettirmek
icin birbiri ile yarismakta, okula cesitli bagislarda bulunmakta, hatirli ve nifuzlu kisiler aracihdi ile
okul mudlrtne baski yapmaktadirlar. Meral hanimin 6grencileri girdikleri pek ¢ok sinavda basarili

olmakta, iyi yetismekte ve Meral hanimin bir 6gretmen olarak int kulaktan kulaga yayilmaktadir.

Meral hanimi hem 6grencileri hem de veliler cok sevmektedirler. Ogrencileri ile tek tek
ilgilenmekte, onlarin ev yasamlan ve velileri hakkinda bilgi sahibi olmak icin firsat buldukca ev

ziyaretleri yapmakta, bltln Odrencilerinin en iyi sekilde 6drenebilmeleri icin elinden geleni
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yapmaktadir.

Meral hanimin calistigi okul yaklasik 2.000 6grencinin bulundugu, 120 6gretmeni olan biyik
bir okuldur. Yapilan 6gretmenler kurulu toplantilarinda okul mudarti Rifat bey sik sik veli-
ogretmen iliskilerinde cok dikkatli olunmasi gerektigini, 6zellikle hediye alma ve 6zel ders verme
konularinin ¢ok hassas konular oldujunu dile getirmektedir. Rifat Bey, Basbakanlik Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu’nun 24 Kasim Ogretmenler Gund ile ilgili bir ilke kararini Milli Egitim
Bakanhdgi'na gonderdigini sOyledi. Bunun Uzerine Bakanhdin da tim okullara bir Genelge
gondererek, bu konudaki mevzuata uygun davranilmasinin saglanmasini istedigini belirtti. Bu
baglamda 24 Kasim Ogretmenler giiniinde politika olarak hicbir 6gretmenin dgrenci ve velilerden
gicek disinda hediye kabul etmemesini ¢nerdi. Bu o6neri gesitli 6gretmenler tarafindan farkl

tepkilerle karsilandi:

20 yillik bir 6gretmen olan Dilek hanim, “bizim kultlrimizde hediye alip vermek bir saygi ve
sevgi gostergesidir. Bu nedenle 6drenci ve velilerin bu tir 6nerilerini geri cevirmek blyik bir

kabalik ve saygisizlik olacaktir” diye disincesini ifade etti.

S6z alan Nejla hanim ise, her ne olursa olsun O6gretmenlerin hediye kabul etmemesi
gerektigini dile getirdi. Ve bazi meslektaglarini su sozlerle elestirdi. “Gegen yil 6gretmenler
gliniinde bazi 6gretmen arkadaslarimizin sinif anneleri araciligi ile velilere bazi hediyeleri siparis
ettiklerini ve sinif annelerinin bu hediyeyi sinifa aldirabilmek igin bazi yoksul aileleri de hediye igin
Uzerlerine dlisen parayi vermeye zorladiklarini gayet iyi biliyorum. Bu durumun kiltirimizle ya da
saygisizlik yapmakla ilgisi bir ilgisi bulunmamaktadir. Tam tersine bu Ulkede pek ¢ok
meslektasimiz birakin hediye almayi, 6grencilerinin pek c¢ok gereksinimini kendi maasindan
karsilamaktadir. Boyle durumlar yaratarak, ogretmenlerin 6grencilerini hediye almaya zorlayan

davraniglar, asil bu meslegi fedakarca yerine getiren meslektaslarimiza saygisizliktir” dedi.

Meral hanim da Nejla hanimi destekleyerek, “okulda hi¢ bir 6gretmenin hediye kabul
etmemesini, 6grencilere ve velilere de bu yondeki politikanin tim o6gretmenler tarafindan iyice

aciklanmasini” énerdi.
Diger 6gretmenler de kendi iglerinde konuyu tartismaya daldilar ve toplanti sona erdi.

Bir sonraki giin, okul mudiri Rifat bey tim velilere bir mektup goéndererek, Ogretmenler
guninde 6gretmenlerin sadece cigek disinda higbir hediye kabul etmeyeceklerini, bu nedenle
velilerin gocuklarla hediye gdndermemelerini ve kendilerinin de getirmemelerini bildirdi. Ayni

metni, okulun web sayfasina da koydurarak, kamuoyunun da bu konuda bilgilenmesini sagladi.

24 Kasim égretmenler giinii, okulda gizel bir térenle kutlandi. Ogrencilerin 6gretmenleri
ve onlarin gabalarini 6ven konusma ve siirleri dinlendi, sarkilar séylendi ve térenin ardindan bitin

6gretmen ve 6grenciler siniflarina donduler. Okul midUri bitlin 6gretmenler icin hazirlattigi gicek
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buketlerini 6gretmenlere takdim etti.

Meral hanimin sinifindan bazi 6grenciler de Odretmenleri icin getirdikleri klcuk gicek
buketlerini 8gretmenlerine sunarak ona tesekkirlerini ilettiler. Ilk teneffiiste Meral hanimin
sinifinin “Sinif Annesi” olan Ikbal hanim geldi ve 6zenle hazirlanmis bir baska cicek buketini, Meral
dgretmene tim sinif velileri adina tesekkiir ederek verdi. Ancak Ikbal hanim israrli bir bigcimde

Meral hanima

“Aman hocam c¢icekleri sakin aksam okulda unutma ve mutlaka disindaki ambalaji
cikarttiktan sonra dikkatlice suya koy” seklinde tembihlerde bulundu ve bunu birkag kez Ust Uste

yineledi.

Meral hanimin masasinin Ustl adeta gigek bahgesine déonmiusti. Derslerini tamamlayip,
okul gununi sona erdiren Meral hanim gigek buketlerinden bir kismini siniftaki vazolara
yerlestirerek, suya koydu. Birkac gicek buketini de kucaklayarak merdivenlerden asadiya dogru
inmeye basladi. Bu arada okulun mali islerine bakan emektar Selvi hanimla karsilasti. Selvi hanim
“6gretmenler guniniz kutlu olsun Meral hocam” dedi. Sagol Selvi hanim, senin de bu okula gok
emedin geciyor. Yaptigin bitin hizmetler igin ben de sana tesekkiir ederim dedi ve kucagindaki
cicek buketlerinden birini Selvi hanima uzatti. Selvi hanim bu davranistan dolay! gok sevinmisti.

Meral hanima tesekkir etti ve blylk bir memnuniyetle gigek buketini alarak oradan uzaklasti.

Selvi hanim iki yil dnce kocasini kaybetmisti. Iki cocugunu bilyitmis, okutmus ve
evlendirmisti. Yalniz yasan bir kadin olmaya halen alisamamisti. Meral hanimin kendisine verdigi
cicek buketinin ambalajini 6zenle agarken, bir yandan da bu davranisin kendisini ne kadar mutlu
ettigini disinidyordu. Cicek buketini tam suya yerlestirecekti ki, birden iginden bir kutunun
diistigini gérdi. Yere egilip kutuyu aldi. Uzerinde bir kuyumcunun adi olan ¢ok sik bir kutuydu.
Kutuyu yavasca ve tedirgin bicimde acti. Kutunun iginde harikulade parlayan bir tek tas yuzik
vardi. Bunun pahal bir pirlanta oldugunu anlamak hig de zor degildi. Birden dondu kaldi. Simdi ne
yapacakti? Ylizugld Meral hanima geri vermesi gerekliydi. Ancak diger yandan da bu kadar pahal
bir hediyeyi eder Meral hanim kabul ederse, Basbakanlk ve Milli Egitim Bakanligi'nin genelgelerine
acikga aykiri bir davranis sergilemis olacakti. Bu durumu 6nce Meral Hanima mi yoksa okul

mudird Rifat beye mi bildirmesi gerekir? Bir turlt karar veremiyordu.

2. GRUPLARIN OLUSTURULMASI VE KUGUK GRUP TARTISMALARI
Katilimcilarca, senaryo bu bélimde daha ayrintili bir bicimde tartisilacak. Katilimcilar 5 ayri gruba
ayrilacak. Gruplardan érnek olayda yer alan kisi/kurumlari (Meral hanim, Rifat Bey, ikbal hanim,
Selvi hanim, Dilek ve Nejla hanim) belirlenerek ve ve asadidaki konular bu kisi ya da kurumlar
acisindan tartismalari yapilacaktir:

Adim 1: Etik sorunu tartisin.

Buradaki etik sorun nedir? Sorun nerede ortaya ¢ikiyor? Bu konu, neden bir etik sorundur ya

da neden etik bir sorun olabilir?
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Adim 2: Senaryoyu bireylerin ve kurumlarin, yani s6z konusu paydaslarin, degisik

bakis acilarindan degerlendirin,

Kimler sorunla ilgilidir? Kimler sorundan etkilenecektir? Kim ya da kimler kazang¢ elde
edecektir? Kim ya da kimler kaybedecektir? Bu konudaki “gri” alan neresidir? Bir ikilem var midir ve
bu ikilem dedisik bakis acilarina gére degismekte midir?

Adim3:Tartismaya dahil edilen degisik paydaslarin degisik yaklasimlarindan

ortaya konulan iddialari degerlendirin.

Katilanlar yéniinden senaryoya baktiginizda tartisilan sorunun dogru ve yanlislari nasil
degismektedir? Yasallik-yasa disilik; dogru-yanlis ve teammdiller(alisiimis davranislar) resmi kurallar
arasinda her hangi bir fark var midir?

Adim 4: Senaryoda anlatilan etik sorun(lar) iizerine bir sonuca varin.

Bu konuda en dnemli etik ilke nedir? Bu ilkeyi g6z ardi eden kisi kimdir ve neden?

Adim 5: Grup olarak yapilacak hareketlere (alinacak 6nlemlere) karar vermek

Bu etik olmayan davranisa karsi alinacak énlemler ya da yapilacak hareketler nelerdir? Bu
sorunun yeniden ortaya ¢ikmasini durdurmak icin hangi degisiklikler yapilabilir veya yapilmaldir?
3. BUYUK GRUP TARTISMASI (Meral hanim, Rifat Bey, ikbal hanim, Selvi hanim, Dilek ve
Nejla hanim acgisindan asadidaki konulara iliskin grup tartismalar yapilacaktir:

e Bu drnek olaydaki temel etik sorunlar nelerdir?

e Bu 6rnek olayda “hediye almak” fiili gergeklesmis midir?

¢ Selvi hanimin yasadidi etik ikilemler nelerdir? Bu ikilemler hangi etik ilkelerin catismasindan
ortaya cikmaktadir ?

e Meral hanim hediyeyi kabul ya da ret ettiginde ortaya gikabilecek sonuclar neler olabilir?

e Bu konudaki yasal diizenleme ve politikalar nasildir ?

4 . SENARYOYA KONU EDILEN ANA ETiK KAVRAMIN AGIKLANMASI

Bu 6rnek olay calismasi hediye verme gelenedi ve uygulamasini incelemektedir. Birisine
hediye verilmesi dederli bir seyin bagislanmasi, hibe edilmesi veya bahsedilmesi anlamina
gelmektedir.Turk kulttirinde hediye verme olgusu, bireyler arasinda bir tesekkirin géstergesi
olarak ya da veren ile alan arasinda ortak bir bag olusturmak amaciyla cogunlukla kullanilan
bir adettir. Hediye verme bireyler ve onlarin kisisel iligkileri ile ilgili olan bir konu olmakla
birlikte, kamu gorevlileri ile ilgili olarak hediye verme ve almanin sinirlarinin belirlenmesi
gerekmektedir. Kamu gorevlisinin tarafsizligini, performansini (basarma giciini), kararlarini
ve uygulamalarini (hizmetlerini) etkileyen ya da etkileme olasilidi bulunan her tarli mal,
hizmet ve kazancin verilmesi, hediye olarak tanimlanir — bu hediyelerin dolayli olarak ya da

dogrudan kabul edilmesi ya da ekonomik bir dederinin bulunup bulunmamasi 6nemli dedildir.

Bazi insanlar icin, hediye vermek ya da almak rlisvet anlamina gelmez, onlar icin bu sadece
bir tlr comertligin ya da tesekkirin gostergesidir. Hediye, hediyeyi veren kisi icin 6zel bir
seyin yapilmasini gerektirmez. Diger taraftan, bu durum hediyeyi veren kisi igin bir zorunluluk

duygusu ya da bir beklenti yaratabilir ve hediyeyi alan icin hediyeyi veren kisiye gelecekte
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olumlu bir karsilik verilmesi zorunlulugu dogurabilir. Stphesiz, bir hediyenin reddedilmesI—
geleneklerin etkisiyle-iliskileri etkileyecektir, ancak bu durum hediye verebilecek mali glicte
olanlar ya da verenlerin 6zel bir ilgi bekledigi kisiler icin gecerlidir. Bu ylUzden, bir kamu
gorevlisi tarafindan bir hediyenin kabul edilmesi, ilgili kisinin gorevini etkileyerek, etik

ikilemlere neden olabilir.

5. SENARYODA YER ALAN TEMEL ETIK IKILEMLERIN AGIKLANMASI

o Kisisel iliskilerini koruma/ Diirtistliik

Ust ve ast kamu gbérevlileri arasindaki iliski her zaman meslek ilkelerine uygun bir sekilde olmalidir
ve kamu gorevlileri isyerinde olumlu insan iliskilerini korumali ancak sadece iliskilerinin
bozulmamasi Etik ilkeleri ihlal edecek sekilde davranmamalidir. Diger taraftan, bir kamu goérevlisi
dirdstlik ilkesini zedeleyecek eylem ve islemlerden kacinmalidir.

6. SENARYODA YER ALAN TEMEL ETIK ILKELER VE YASAL DUZENLEMELER

Yasal Duzenlemeler:

657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 29 uncu maddesi ise, kamu gorevlilerinin hediye kabul
etmelerini herhangi bir istisna getirmeksizin yasaklamaktadir.

25.5.2004 tarih ve 5176 sayili Kanuna istinaden cikarilan Kamu Gérevlileri Etik Davranig ilkeleri
ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Ydnetmelik'in 15. Maddesine gore: “Kamu gorevlisinin
tarafsizhigini, performansini, kararini veya goérevini yapmasini etkileyen veya etkileme ihtimali
bulunan, ekonomik dederi olan ya da olmayan, dogrudan ya da dolayli olarak kabul edilen her tirlQ
esya ve menfaat hediye kapsamindadir. Kamu goérevlilerinin hediye almamasi, kamu goérevlisine

hediye verilmemesi ve gorev sebebiyle cikar saglanmamasi temel ilkedir.

Kamu gorevlileri, yurattikleri gorevle ilgili bir is, hizmet veya menfaat iliskisi olan gergek veya
tizel kisilerden kendileri, yakinlari veya Uglncl kisi veya kuruluslar igin dogrudan dogruya veya

araci eliyle herhangi bir hediye alamazlar ve menfaat saglayamazlar.

Kamu gorevlileri, kamu kaynaklarini kullanarak hediye veremez, resmi gin, téren ve bayramlar
disinda, hicbir gergek veya tlzel kisiye celenk veya gicek gdonderemezler; gdrev ve hizmetle ilgisi

olmayan kutlama, duyuru ve anma ilanlari veremezler.

Uluslararasi iligskilerde nezaket ve protokol kurallari geredince, yabanci kisi ve kuruluglar
tarafindan verilen hediyelerden, 3628 sayili Kanunun 3. maddesi hikimleri sakl kalmakla birlikte,

s6z konusu maddede belirtilen sinirin altinda kalanlar da beyan edilir.
Asadida belirtilenler hediye alma yasagi kapsami disindadir:

a) Gorev vyapilan kuruma katki anlamina gelen, kurum hizmetlerinin hukuka uygun
yuratulmesini etkilemeyecek olan ve kamu hizmetine tahsis edilmek, kurumun demirbas listesine

kaydedilmek ve kamuoyuna aciklanmak kosuluyla alinanlar (makam araci ve belli bir kamu
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gorevlisinin hizmetine tahsis edilmek Uzere alinan dider hediyeler harig) ile kurum ve kuruluslara

yapilan badislar,
b) Kitap, dergi, makale, kaset, takvim, cd veya buna benzer nitelikte olanlar,
c) Halka agik yarismalarda, kampanyalarda veya etkinliklerde kazanilan 6dil veya hediyeler,

d) Herkese agik konferans, sempozyum, forum, panel, yemek, resepsiyon veya buna benzer

etkinliklerde verilen hatira niteligindeki hediyeler,

e) Tanitim amacina yonelik, herkese daditilan ve sembolik dederi bulunan reklam ve el sanatlari

urinleri,
f) Finans kurumlarindan piyasa kosullarina gére alinan krediler.
Asadida belirtilenler ise hediye alma yasadi kapsamindadir:

a) Gorev yapilan kurumla is, hizmet veya cikar iliskisi icinde bulunanlardan alinan karsilama,

veda ve kutlama hediyeleri, burs, seyahat, lcretsiz konaklama ve hediye ¢ekleri,

b) Tasinir veya tasinmaz mal veya hizmet satin alirken, satarken veya kiralarken piyasa fiyatina

gdre makul olmayan bedeller lizerinden yapilan islemler,
c) Hizmetten yararlananlarin verecedi her tiirlii esya, giysi, taki veya gida tiri hediyeler,
d) Gorev yapilan kurumla is veya hizmet iliskisi iginde olanlardan alinan borg ve krediler.

Bu Yonetmelik kapsamina giren en az genel muidir, esiti ve Ustl goérevliler, bu maddenin 5 inci
fikrasi ve 6 nci fikranin (@) bendinde sayilan hediyelere iliskin bir dnceki yilda aldiklarinin listesini,

herhangi bir uyari beklemeksizin her yil Ocak ayi sonuna kadar Kurula bildirirler.”

T.C.
BASBAKANLIK
Kamu Gaorevlileri Etik Kurulu
Konu: 24 Kasim Ogretmenler Giinii
ILKE KARARI
200872
Etikle ilgili bilgi ve pratiklerin, ilk basamak editim kurumu olan anaokulundan
itibarenkazandirilmasi hususu bilimsel bir gergektir. Okullarda 6gretilen etik degerlerin uygun
pratiklerle butlnlestirilmesi, etik ve etik disi davraniglar konusunda bir biling olusturul-masi ve
dolayisiyla etik kultliriin gelistirilmesi, egitim ve 6gretim kurumlarinin temel misyonlarindandir.
24 Kasim Ogretmenler Gini dolayisiyla dzellikle ilkégretim kurumlarinda 8gretmen-lere yonelik

olarak bazi hediye uygulamalarinin (altin ve benzeri), bu giiniin anlamini olumsuz yonde etkiledigi,
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o6gretmenlik mesleginin itibarini zedeledigdi, 6grencilerde etik dederler konusunda sipheler
uyandirdigi, 6grenci-aile ve 6grenci-okul iliskilerinde etik agidan olumsuzluklar meydana getirdigi
disindlmektedir.

Basta 24 Kasim Ogretmenler Giinii olmak (izere, dier giin ve haftalarda, giiniin anlamiyla
uyumlu ve maddi degeri olmayan sembolik (gigek ve benzeri) nitelikteki hediyeler disindaki
hediyelerin alinmamasi konusunda “Kamu Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri Ile Bagvuru Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik” in 15 maddesine gére basta miulki ydneticiler olmak tzere
Ogretmenler Kurulu ile her kademedeki yénetici ve personelin gerekli dikkati géstermesi

kararlastiriimistir.

T.C.
MiLLI EGITIM BAKANLIGI

Ogretmene Hizmet ve Sosyal Isler Dairesi Baskanhgi

24 KASIM OGRETMENLER GUNU
(GENELGE 2008/67)

Sayi : B.08.0.0SD.0.27.06.00.2008/02727
Tarih : 23.09.2008
..................... VALILIGINE
(11 Milli Egitim Miidurlagi)

ilgi : a) 5176 sayil Kamu Gérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Hakkindaki Kanun
b) Orta Ogretim Genel Midirligiiniin 09.09.2008 giin ve 8182 sayil yazisi

Biyiuk Onder Atatirk’iin 1928 yilinda Millet Mektepleri Baségretmenligini kabul ettikleri tarih
olan 24 Kasim, 1981 yilindan bu yana her yil “Ogretmenler Giinii” olarak kutlanmaktadir.

24 Kasim Ogretmenler Gini, bu yilda Tirkiye'de ve dis temsilciliklerimizde 6§retmenlik
mesledi ve onuruna yarasan sayginlik icinde, Baségretmen Atatlirk’lin cizgisinde ilgi yonetmelik
esaslarina gore kutlanacaktir.

Ogretmenler Ginl Kutlamalar kapsaminda, 6gretmene, 6grenci ve velilerin hediyelesmesi ilgi
(a) Kanun ve, “Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari” hakkindaki
ydnetmelikte belirtilen hususlara dikkat edilmesi konusunda;

Geregini rica ederim.

Muammer Yasar 6ZGUL
Bakan a.

Miistesar
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ORNEK OLAY CALISMASI (3)
Konu: Isyerinde yildirma (Mobbing)
Bashik: Basarinin bedeli

ORNEK OLAY CALISMASINA GIRIS Bu érnek olay calismasi bir kamu gérevlisinin igyerinde

psikolojik yildirma (mobbing) uygulamasina maruz kalisini, bir senaryo bigiminde ortaya koymakta

ve asadidaki amaglari igermektedir.

e Katihmcilarin, isyerinde yildirma (mobbing) konusundaki etik sorunlari anlamasini saglamak;

e Katilimcilarin bu érnek olaydaki taraflarin farkli bakis acgilarinin géziimlenmesine yardimci olmak

e Katilimcilarin etik ikilemleri tanimlamasini saglamak;

e Yasal gereklilikler ile glinlik uygulamalar arasindaki uyumun nasil saglanacagini anlamalarini

saglamak
ORNEK OLAY GALISMASI : SENARYO

Serdar bey, is yasaminda bes yilini yeni doldurmustu. Isini ¢ok iyi, hatta mikemmel
yapan; isyerindeki ve hizmet verdigi herkesle iliskileri olumlu olan ve cevresindekilerce
sevilen; calisma ilkeleri ve degerleri saglam, bunlardan 6diin vermeyen; dlrlst ve glvenilir,
calistigi kuruma bagl, bagimsiz ve yaratici davranabilen; diger calisanlardan alan bilgisi,
yabanci dile hakimiyeti, bilgisayar teknolojisini Ust dizeyde kullanabilen ve baska pek gok
yetenede sahip olan bir uzman yardimcisiydi.

Ancak son bir yildir isyerine yeni atanan birim muadirid Murat bey, midir yardimcisi Selim
bey ve kendisine bagh olarak calistigi sef Ahmet beyin, Murat beye karsi davraniglari giderek
farkhlasmaya ve cgekilmez olmaya baslamistir. Bir sabah ise geldiginde odasindaki bilgisayarin
yerinde olmadidini gérdl. Bilgisayara ne oldugunu sordugunda is arkadasi alayci bir ses tonu
ile “bozuldu, tamire goéturduler” cevabini verdi. Murat beyin tim udraslarina ragmen daha
once kullandigi bilgisayar kendisine verilmedi, aylar sonra gok geri teknolojiye sahip bir
bilgisayar verildi. Bu bilgisayarin Murat beyin goérevini yapmasi igin yeterli olmasi mimkin
dedildi. Sef, Mudir yardimcisi ve midlrine, daha yeni ve gelismis bir bilgisayar almak lzere
yaptigi tim basvurular savsaklanarak, geri gevrildi.

Serdar bey son zamanlarda is geredi sef ve dider yoneticilerinin odasina girdiginde
konusmalarin hemen kesildigini, konunun dedistirildigini; kendisinin isle ilgili 6nemli gelismeler
ve haberlerin disinda birakildiini fark etmeye basladi. Bu da yetmezmis gibi is yerinde
arkasindan cesitli soylentiler cikarildigini; kilosu, gériinimu, giyim kusami ve 6zel yasami ile
ilgili kulaktan kulaga fisiltilar yayildigini duymaya basladi. Arkasindan ylrlylst, konusmasi
taklit ediliyor, giydigi gémlek ya da kravatinin rengi, deseni bile alay konusu ediliyordu.

Yoneticileri tarafindan Serdar beye son aylarda sadece fotokopi cekme, dosyalari
diizenleme gibi kendi kapasitesinin ¢ok altinda isler verilmeye baglanmisti. Ise gelis gidis
saatleri, telefon konusmalari, cay ya da kahve molasinda gegirdigi zaman, ayrintilariyla
kontrol edilerek, her hareketinin izlendigi, siki bir denetim altinda oldugu izlenimi veriliyordu.
Kendisinin bliroda olmadigi zamanlarda gelen telefonlari hakkinda is arkadaslari tarafindan
bilgi verilmiyor, yoneticilerin mesajlari saklaniyordu. Dider is arkadaslari ve amirleri tarafindan
surekli elestirilere maruz kalmakta, en klglk bir hatasi, bliyik bir sorun haline getirilerek

kiicimseniyor ve asadilayici sézlere, azarlanmalara maruz kaliyordu. Is yerinde diizenlenen
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toplantilar ya da disarida birlikte yenilen yemeklere Serdar bey davet edilmiyor, is yada sosyal
etkinliklerden dislaniyordu.

Serdar bey bu durumun nasil basladigini distindiginde, ilk olarak Murat beyin yazdigi
Ingilizce bir mektubun dilini beenmeyip, diizeltmeyi énermesi (izerine bu tir davraniglara
maruz kaldigini hatirladi. MidUr ile yasadidi bu gerilim daha sonra, muduri yardimcisi, sef,
hatta diger uzman yardimcisi arkadaslari ile iliskilerine de yansimisti. Oysa mektuptaki hatal
yazim, onemli bir kurumsal yanlislia yol agabilecek kadar énemliydi. Bu durumu fark eden
Daire Bagkani Aydin Bey, Murat beyi odasina gagirarak gosterdigi dikkat ve 6zen igin tesekkur
etmis, bundan béyle Ingilizce yazismalari kendisinin yilritmesini istemisti. Sef, mudur
yardimcisi ve Madiar, bu durumdan rahatsiz olarak, Serdar beyin kendi yerlerini alabilecegi
endisesine kapilmiglardi.

Isyerinde giderek artan bu yildirma ve psikolojik taciz, Serdar beyin sagligi (zerinde
olumsuz etkiler yaratmaya baslamisti. Yoneticilerin, kendisini kurumdan uzaklastirmak igin
sert davranislar, azarlamalar ve gbézdadi vererek isyerinde gergin bir hava yarattiklarini;
kendisinin is performansini sabote ettiklerini, bodylece is ortaminda standartlar yUkselttigini
dasindulkleri igin kendisinden kurtulmayi planladiklarini distinmeye basladi. Ancak, burada
anlayamadigi bir durum, Murat, Selim ve Ahmet bey disindaki diger is arkadaslarinin da
genellikle bu yildirma slrecini sessizce izlemeleri ve zaman zaman da bu sirece onlarin da
katilmasiydi.

Bu sorunla nasil basa cikabilecedini uzun uzun dederlendiren Serdar bey, bir gin Daire
Bagkani Aydin beyden bir randevu alarak, olup bitenleri kendisine tim ayrintilari ile anlatti.
Yoneticileri tarafindan kendisine uygulanan bu durumdan sikayetci olacadini ve yasal olarak
hakkini arayacagini belirtti. Ancak oncelikle kendisini bu durum hakkinda bilgilendirmek
istedigini ve bir Ust yoOnetici olarak kendisinden yardim bekledigini soyledi. Aydin bey tim
bunlari saskinlikla dinledikten sonra Serdar beyi gdnderdi. Aydin bey bu durumda ne

yapmaliydi?

2. GRUPLARIN OLUSTURULMASI VE KUGUK GRUP TARTISMALARI

Katilimcilarca, senaryo bu bélimde daha ayrintili bir bigimde tartisilacak. Katilimcilar 5 ayri gruba

ayrilarak gruplardan érnek olayda yer alan kisi/kurumlari (Serdar bey, Murat Bey, Selim Bey, Aydin

Bey, Diger calisanlar) belirlenerek ve asadidaki konular bu kisi ya da kurumlar agisindan

tartismalari yapilacaktir.

Adim 1: Etik sorunu tartisin.

Buradaki etik sorun nedir? Sorun nerede ortaya c¢ikiyor? Bu konu, neden bir etik sorundur ya

da neden etik bir sorun olabilir?
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Adim 2: Senaryoyu bireylerin ve kurumlarin, yani s6z konusu paydaslarin, degisik

bakis acilarindan degerlendirin,

Kimler sorunla ilgilidir? Kimler sorundan etkilenecektir? Kim ya da kimler kazang elde
edecektir? Kim ya da kimler kaybedecektir? Bu konudaki “gri” alan neresidir? Bir ikilem var midir ve
bu ikilem dedisik bakis acilarina gére degismekte midir?

Adim 3: Tartismaya dahil edilen degisik paydaslarin degisik yaklasimlarindan

ortaya konulan iddialari degerlendirin.

Katilanlar yéniinden senaryoya baktiginizda tartisilan sorunun dogru ve yanlislari nasil
degdismektedir? Yasallik-yasa disilik; dogru-yanlhs ve teamdller (alisiilmis davranislar) resmi kurallar
arasinda her hangi bir fark var midir?

Adim 4: Senaryoda anlatilan etik sorun(lar) iizerine bir sonuca varin.

Bu konuda en 6nemli etik ilke nedir? Bu ilkeyi gbz ardi eden kisi kimdir ve neden?

Adim 5: Grup olarak yapilacak hareketlere (alinacak 6nlemlere) karar vermek

Bu etik olmayan davranisa karsi alinacak dnlemler ya da yapilacak hareketler nelerdir? Bu
sorunun yeniden ortaya ¢ikmasini durdurmak icin hangi degisiklikler yapilabilir veya yapilmaldir?

3. BUYUK GRUP TARTISMASI Serdar bey, Murat Bey, Selim Bey, Aydin Bey ve Diger

calisanlar acisindan asadidaki konulara iliskin grup gorasleri alinacaktir:

e Yukaridaki 6rnek olayda yer alan temel etik sorunlar nelerdir?

e Bu 6rnek olayda yildirma (mobbing) uygulamasi gerceklesmis midir? Neden?

e Serdar beyin yasadidi etik ikilemler nelerdir? Bu ikilemler hangi etik ilkelerin ¢catismasindan
ortaya cikmaktadir ?

e Murat ve Selim Beyin davranislari ile ortaya gikabilecek sonuglar neler olabilir?

e Aydin bey bu durumda bir yonetici olarak sorunu nasil ele almali ve gézmelidir?

e Bu konudaki yasal diizenleme ve politikalar nasildir ?

4. SENARYODA YER ALAN TEMEL ETIK ILKELER VE YASAL DUZENLEMELER

-Anayasanin 17. maddesinin 1. ve 3. fikrasina gore herkes, yasama, maddi ve manevi varligini
koruma ve gelistirme hakkina sahiptir. Kimseye iskence ve eziyet yapilamaz; kimse insan

haysiyetiyle bagdasmayan bir muameleye tabi tutulamaz.

-Ceza Kanunu'nun 94. maddesi "Bir kisiye karsl insan onuruyla bagdasmayan, ruhsal yénden aci
cekmesine, algilama veya irade yetenedinin etkilenmesine, asadilanmasina yol agacak davranislari

gergeklestiren kamu gorevlisi"nin davranisini sug saymaktadir.,
-Ankara 8. Is Mahkemesi'nin, isyerinde duygusal taciz anlamina gelen ‘mobbing’i

kararinda kullanarak bir kurumu tazminata mahkum etti. Bu kararla birlikte ‘mobbing’

Tiirkiye hukuk sistemine resmen girmis oldu.
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4 . SENARYOYA KONU EDILEN ANA ETIK KAVRAMIN AGIKLANMASI

Genel anlamda yildirma (mobbing “bir isyerinde, birlikte c¢alisan bir grup insanin,
iclerinden birisinin, ydnetici ya da is arkadaslar tarafindan kurban olarak segilmesi ve giderek
artan bir tempoda haksiz suglama, kiglk disliirme, genel taciz, duygusal eziyet ve psiko-tertr
uygulamak yoluyla, bir kisiyi isyerinden dislamayi amaglayan, koti niyetli eylemlerden olusan
bir sirectir. Yildirma davranislari genellikle sunlardir: Toplantilarda s6zi kesilir ve s6ziine
Onem verilmez, azarlama ve karalama gibi eylemlere maruz birakilir, basarilari gérmezlikten
gelinir ve basansizliklari abartilir, 6zel yasami slrekli elestirilir, telefonla taciz ve rahatsiz
edilir, s6zlu olarak tehdit edilir. Diger calisanlardan izole edilir ve maddurla yakin iliski
kurmaya calisanlara iyi gozle bakilmaz. Magdur gérmezlikten gelinir; “yokmus” gibi davranilir
ve haklarina ve kisiligine saygi gosterilmez. Magdura karsi bir karalama kampanyasi baslatilir,
asllsiz dedikodu cikarilir, gesitli iftiralara maruz birakilir, alaya alinir, basarilari kiigimsenir ve
basarilarinin nedeni dis faktérlerde aranir. Herhangi bir kusuru ile alay edilir ve kusurlari kendi
kisisel faktodrleriyle izah edilmeye calisilir, siyasi ya da dini inanglariyla alay edilir. Inanclarina
ve dederlerine sozli ve fiili saldinda bulunulur, 6z saygisini olumsuz yodnde etkileyecek
davraniglarda bulunmaya zorlanir, kicik duslrlcl isimlerle gagrilir, unvanlari goz ardi edilir
ve kendisine karsl saygisiz bir dil kullanilir. Madgdura 6nemli gorevler verilmez, yetkileri
sinirlandirilir, haklarindan mahrum birakilir. Her hakkina yargi yoluyla kavusmaya zorlanir.
Lehine olan kararlarin uygulanmasi kasith olarak geciktirilir, yeteneklerinden daha énemsiz ve
6z saygisini olumsuz yonde etkileyen gdrevler verilir, istifaya zorlamak ve gbézden disirmek
icin niteliginden daha disik yerlerde énemsiz gorevler verilir. Magdur fiziksel olarak zor bir
gérev yapmaya zorlanir, bayan maddurlar ima yoluyla sézle veya fiili olarak cinsel tacize

maruz birakilir.

5. SENARYODA YER ALAN TEMEL ETIK iKILEMLERIN ACIKLANMASI

¢ Basarinin takdiri/ Basarili olanin engellenmesi

Kamu gorevlileri, kamu gorevi yerine getiren galisanlarin basarilarini kiskanglikla degil,
takdirle karsilamalidirlar. Isyerinde galismalan ve yetenekleri ile sivrilen kisilerin, diger
calisanlar tarafindan takdirle karsilanmasi etik bir erdemdir.

e Yetkilerin koétiiye kullanilmasi/ Calisanlarin Haklarinin Gozetilmesi

Kamu yodneticileri ve gorevlileri, kendilerine gorev ya da makamlari nedeniyle verilen
yetkileri, bagkalarinin 6nind kesmek, basarilarini gélgelemek, performanslarini ortadan
kaldirmak igin kullanamazlar. Kamu yoneticisinin temel goérevi, galisanlarin performans-
larini distirmek degdil tam tersine onlara kapasitelerini gelistirme hakki ve firsati vererek
kamu hizmetinin kalitesini artirmaktir.

e Olumlu insan iliskileri/ Isyerinde Iliskilere Miidahale

Kamu yoneticileri ve gorevlileri, isyerinde saygili, nazik, olumlu iliskiler icinde calismalidir.
Calisanlar kurban durumuna dislirmek, bu uygulamaya baska astlarin da katilmasi igin
onlar etkilemek etik disi bir davranistir.
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AKTIVITELER

1-HANGI NOKTADA DURUYOR SUNUZ?-KARAR KARTLARI

HANGI NOKTADA DURUYOR SUNUZ?
UYGULAMA YONERGESI

1. Lutfen size dagitilan karar kartlarini okuyarak, her birini her durumda, ¢ogu durumda, bazi
durumlarda ve higbir durumda kutucuklarindan hangisine yerlestirmek istediginize karar
veriniz.

2. Her bir karar kartinda yer alan ifadenin, hangi kutucuga uygun disttgune karar verdikten
sonra, bu karar kartinin numarasini ilgili kutucuga isaretleyiniz.

3. Calismanizi tamamladiktan sonra, yaninizda oturan katilimc ile hangi karar kartini hangi
kutucuklara yerlestirdiginizi karsilastiriniz.

4. Kutucuklara yerlestirdiginizi ifadelerin ayni olanlarini her ikiniz de koyu renk kalemle
Uzerinden giderek isaretleyiniz.

5. Farklh kutucuklara yerlestirdiginiz karar kart numaralarini gézden gecirerek, nicin boyle bir
karar verdiginizi her karar karti igin kisaca tartiginiz.

6. Tartismanizin ardindan dedistirdiginiz karar kart numaralarini farkli bir kalemle yeniden
yaziniz.

7. Dedistirdiginiz karar sayisini belirtiniz.

Bu Ydnerge ile yapilacak aktiviyenin cergevesi cizilmektedir.
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HANGI NOKTADA DURUYOR SUNUZ?

HER DURUMDA

COGU
DURUMDA

BAZI DURUMLARDA

HIC BiR
DURUMDA
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KARAR KARTI 1

Kamu gorevlisinin hediye kabul etmesi

yanhstir.

KARAR KARTI 2

Kamu gorevlisinin ise geg gelip erken
ayrilmasi yanhstir.

KARAR KARTI 3

Kamu gorevlisinin yakinlarina éncelik

tanimasi yanhstir.

KARAR KARTI 4

Kamu gorevlisinin isyerinde internette

gazete okumasi yanlistir.

KARAR KARTI 5

Kamu gorevlisinin gérevi disinda

unvanini kullanarak is gérmesi yanlistir.

KARAR KARTI 6

Kamu gorevlisinin hafta sonu galismak
icin dizlistl bilgisayari eve gotlirmesi
yanlistir.

KARAR KARTI 7

Kamu gdrevlisinin meslektaslarini
hatasindan dolayi vatandaslarin éniinde

elestirmesi yanlistir.

KARAR KARTI 8

Kamu gorevlisinin gorevi ile ilgili
konularda is disinda bagkalari ile
konusmasi yanlhstir.

KARAR KARTI 9

KARAR KARTI 10

Kamu gorevlisinin isyerinde kendi
telefonu bile olsa uzun silre goriisme

yapmasi yanlistir.

Kamu gorevlisinin sabah
kahvaltisini isyerinde yapmasi
yanlistir.

2- 5 KONU- 3 SORU AKTIVIESI
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UYGULAMA YONERGESI

AKTIVITENIN AMACI: “5 Konu-3 Soru ” aktivitesinin amaci, katihmcilarin, kamu etidi acisindan
onemli olan liyakat, mal bildirimi, kamu cikari-kisisel gikar gatismasi, seffaflik, yasa disi durumlarin
bildirimi konularinda yasanan etik ilkemler, yasal duzenlemeler ve gelistirilebilecek etik
standartlarin neler olabilecedi boyutlarinda dislinmelerini saglamak ve farkindalik yaratmaktir.
UYGULAMA SURECI: Oturumu ydneten kolaylastiricilar tarafindan aktivitenin uygulanmasinda
katiimcilar asadida belirtilen asamalar uygulanmalidir.

Asama 1. Kolaylastiricl tarafindan katimcilar bes gruba ayrilirlar.

Asama 2. Gruplara asadidaki calisma kadidi verilir.

5 KONU-3 SORU

KONULAR

1. KAMUDA ATAMALAR LIYAKATA GORE MI YAPILMALIDIR?

2. TUM KAMU GOREVLILERI KENDILERININ VE AILELERININ MAL VARLIKLARINI BEYAN
EDIYORLAR MI?
KAMU HiZMETI ILE KISISEL CIKARLAR NE ZAMAN CATISIR?
KARAR ALMA SURECINDE SEFFAFLIK NE KADAR ONEMLIDIR?
KAMU GOREVLILERI YASA DISI TUM HAREKET VE EYLEMLERI HER ZAMAN ILGILi
MERCIIYE BILDIRMELILER Mi?

SORULAR
1. KONU ILE ILGILI ETiK IKILEMLER NELERDIR?
2. YURURLUKTEKI KURALLAR VE USULLER NE KADAR ETKILIDiR?
3. KONU ILE ILGILI STANDARTLARI GELISTIRMEK ICIN NE YAPILABILIR?
(OZELLIKLE ETiK KOMISYONLARI YONUNDEN)

Asama 3. Gruplarin bu bes konunun her biri igin, belirtilen (g soruyu cevaplamalan istenir ve
bunun i¢cin gruplara 20 dakika zaman verilir.

Asama 4. Kolaylastirici, sira ile gruplan ziyaret ederek cgalismalarin istenen bigimde yurliylp
ylrimedigini, tartismalarda ilerleyemeyen gruplarin hiz kazanmasini sadlayacak desteklerde
bulunur.

Asama 5. Tum gruplar galismalarini tamamladiktan sonra tim gruplarla 5 konuda, sorulmus olan 3

soruya verdikleri cevaplar 20 dakika icinde kolaylastiricinin yénettigi bir oturumda tartisirlar.

3- KAMU ETiGI 5 ANAHTAR KELIME AKTIVITESI
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UYGULAMA YONERGESI

AKTIVITENIN AMACI: “Kamu Etigi/ 5 Anahtar Kelime” aktivitesinin amaci, katilimcilarin, kamu
etigi agisindan kendileri igin en Onemli bes kavrami belirleyerek, grup iginde tartismalaridir.
Boylece, tim gruplarda aktiviteye katilan katilimcilar tarafindan en énemli olarak belirtilen anahtar
kelimeler lGzerinde bir tartisma ortam yaratilarak, katihmcilarin bu kavramlara dikkatinin ¢ekilmesi
ve farkindalik diizeylerinin artirlmasi amaglanmaktadir.

UYGULAMA SURECI: Oturumu ydneten kolaylastiricilar tarafindan aktivitenin uygulanmasinda
asadida belirtilen asamalar uygulanmalidir.

Asama 1. Kolaylastirici tarafindan katiimcilar, A; B;C;D;E olmak lzere bes gruba ayrilirlar.
Asama 2. Gruplardan, kamu etigi ile ilgili olarak en 6énemli bulduklari bes kavrami, birden bese
kadar siralayarak bir kagida yazmalari istenir. Bu calisma icin gruba bes dakika slre verilir.

Asama 3. Gruplarin tartismalari devam ederken kolaylastirici, tahtaya ya da ayakh tahta Gzerinde

yer alan blyuk kaditlara asagidaki tabloyu cizer.

Oncelik A GRUBU B GRUBU C GRUBU D GRUBU E GRUBU

gl B W N P

Asama 4. Kolaylastirici, sira ile gruplardan kamu etidi ile ilgili oldugunu distndutkleri en 6nemli

bes kavrami alarak yukaridaki tabloya kaydeder. Asadidaki 6rnede benzer bir tablo elde edilir.

Oncelik A GRUBU B GRUBU C GRUBU D GRUBU E GRUBU

1 Durustluk Seffaflik Dirustluk Hesap verirlik | Liyakat

2 Liyakat Cikar Yolsuzluk Liyakat Nezaket ve
catismasi saygl

3 Nezaket ve | Tarafsizlik Adalet Kaynak Saydamlik

Saygi Kullanimi
4 Adalet Durustluk Hukukun Yolsuzluk Hediye almak
astunlagu

5 Hesap verirlik Kaynak Liyakat Gorevin Cikar

Kullanimi kotuye catismasi
kullaniimasi
Asama 5. Tum gruplar tarafindan belirlenen kelimelerinin yazilmasi islemi tamamlandiktan sonra,

20 dakika sire iginde kolaylastiricinin ydnetiminde bu kavramlar Gzerinde bir grup tartismasi
yapllir.

e Kamu etidi ile ilgili en 6nemli gérulen kavramlar hangileri oldu?

e Gruplar arasinda en fazla farklilik tasiyan kavramlar hangileri oldu?

e Kamuda bu etik kavramlar nicin 6nemlidir? Bu kavramlarla ilgili olarak, kamuda ne gibi

sorunlar yasanmaktadir?
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